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Resumen

El objetivo de esta investigacion es determinar el miedo al dolor dental en pacientes
odontolégicos. Este estudio descriptivo estuvo conformado por una muestra de 58
docentes de la Facultad de Medicina de la Universidad Catolica Santo Toribio de
Mogrovejo, a quienes se les aplico el cuestionario de miedo al dolor dental (CMDD) de
Morales J et al., para ello se utilizo la plataforma de Google Forms y se procedio al analisis
y clasificacion de la informacién con el software SPSS version 18. Lo resultados
mostraron que un 22.4 % de los pacientes presentan un miedo extremo, en cuanto al miedo
extremo relacionado con el sexo del paciente hay un mayor porcentaje en el sexo
femenino con un 11.2% a diferencia del sexo masculino que arrojo 4.4 %, el grupo etario
que presento mas miedo fue el de las edades comprendidas entre 41 — 54 afios con un
porcentaje de 11.2% y el grado de miedo de los pacientes en cuanto al sexo del profesional
que los atiende tubo mayor predominio por el profesional de sexo masculino.
Concluyendo asi que un gran porcentaje de miedo al dolor dental en los docentes de la
Facultad de Medicina de la Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo.

Palabras clave: Miedo al dolor, dolor dental, manejo de conducta.



Abstract

The objective of this research is to determine the fear of dental pain in dental patients.
This descriptive study was made up of a sample of 58 teachers from the Faculty of
Medicine of the Santo Toribio de Mogrovejo Catholic University, to whom the
questionnaire of fear of dental pain (CMDD) by Morales J et al. was applied. used the
Google Forms platform and the information was analyzed and classified with the SPSS
version 18 software. The results showed that 22.4% of the patients present extreme fear,
as far as extreme fear related to the patient's sex is there a higher percentage in the female
sex with 11.2% in contrast to the male sex who yielded 4.4%, the age group that presented
the most fear was that of the ages between 41 - 54 years with a percentage of 11.2% and
the degree of fear of the patients regarding the sex of the professional who attends them
had a greater predominance by the male professional. Thus, concluding that a large
percentage of fear of dental pain in the teachers of the Faculty of Medicine of the Santo
Toribio de Mogrovejo Catholic University.

Keywords: Fear of pain, dental pain, behavior management.



l. Introduccion

La odontologia moderna estad avanzando a pasos agigantados, un punto clave para el
éxito en odontologia es brindar una atencion odontoldgica sin dolor, no obstante, el miedo
y la ansiedad a procedimientos odontoldgicos aun sigue siendo un problema para brindar
un adecuado tratamiento odontoldgico, impidiendo asi brindar un maximo confort al
paciente. El miedo es la respuesta emocional de un individuo frente a un estimulo real o
imaginario, se origina frente a una situacion que amenaza con la integridad fisica de la
persona. EI miedo en odontologia es la respuesta ante un estimulo que amenace con la
integridad de un individuo en el &mbito odontoldgico!, dentro de los factores relacionados
se encuentran: la experiencia dental previa y la ansiedad??, asi como la fobia dental, la
cual se define como un tipo especial de miedo que no responde a la razén y que estd mas
alla del control voluntario.*

Pese a que las personas evitan el tratamiento dental, eventualmente acuden al dentista
cuando existe un dolor®, Schuller et al, demuestran que existe una asociacion entre: Alta
prevalencia de caries, enfermedad periodontal y ausencia de piezas relacionadas con el
miedo al dentista y la poca frecuencia con la que acuden a estos®. Nimeros estudios a
nivel mundial tratan de explicar como el miedo y el dolor dental se relacionan con
frecuencia, a nivel de Latinoamérica; en Brasil y México se han realizado estudios con el
objetivo de analizar y evaluar los niveles de miedo y ansiedad en pacientes que acuden a
la consulta estomatoldgica® ", sin embargo, en el contexto nacional y local no existen
estudios que evallen dichas variables.

El miedo y la ansiedad al tratamiento aun sigue siendo un problema para el tratamiento
odontolégico, que impide brindar una atencion odontolégica de calidad, es por ello, que
una de las alternativas para atender a cualquier paciente se debe realizar una evaluacién
previa del estado de miedo y ansiedad que dicha atencion provoca.

El presente estudio tiene como finalidad aportar conocimientos cientificos y favorecer
a futuras investigaciones relacionadas al tema, pues es necesario que estos estudios acerca
de analizar el miedo en pacientes que acuden a consulta odontoldgica, para asi poder
brindar una adecuada atencién odontoldgica. A partir de ello, busca analizar y determinar
mediante un estudio descriptivo aplicando una encuesta que determina el miedo de los
pacientes a la atencion odontoldgica.

Asi mismo, los resultados obtenidos podrian posteriormente ser un aporte clinico,
pudiendo usar esos datos como estrategias para mejorar la relacién odont6logo — paciente
(compleanse), brindando asi el maximo confort.

Se plantearon los siguientes objetivos General:

» Determinar el miedo al dolor dental en pacientes odontolédgicos, Chiclayo, 2020.
Especificos:

» Determinar el miedo al dolor dental en pacientes odontolégicos, segin sexo.

» Determinar el miedo al dolor dental en pacientes odontoldgicos, segun grupo
etario.

» Determinar el miedo al dolor dental en pacientes odontoldgicos, segun el sexo del
profesional que lo atiende.



1. Revisién de literatura

2.1 Antecedentes

Morales J et al °, realizaron un estudio en 2019 cuyos objetivos fueron: medir el miedo
al dolor dental; conocer las diferencias en el grado de miedo al dolor; identificar las
situaciones cotidianas de la consulta dental que provocan un alto grado de miedo al dolor
dental. Se realizd un cuestionario en 200 pacientes de la clinica de Endodoncia de la
UMSNH. Se procedio al andlisis y clasificacion de la informacion con el software SPSS
version 18, llegando a concluir que dicho cuestionario mide de manera confiable el miedo
al dolor dental de los pacientes a los que se les aplica. Los resultados proveen informacion
importante para identificar areas para la mejora de la practica odontoldgica relativas al
manejo del miedo al dolor dental.

Cézeres F et al L, realizaron un estudio en 2019 con el objetivo de caracterizar el miedo
al tratamiento odontoldgico. Se realizd una investigacion descriptiva, observacional de
corte transversal en 163 nifios escolares de 6 a 12 afios de edad de una escuela de
Monterrey, México, se aplico la escala Dental Subscale of the Children's Fear Survey
Schedule para determinar los niveles de miedo. El analisis de los datos estadisticos se
realizd6 mediante el programa SPSS version 19.0. Los resultados arrojaron un miedo
moderado con 45,4 %, el componente asfixiarme con el 52,1%, las “inyecciones” y que
“un extrafio me toque” constituyeron a los items mas relacionados con mucho miedo con
un 42,7 %y 47,9%, la categoria mucho miedo solo se presento a los nifios de 8 y 11 afios
de edad con 15,3 % y 9,3 % y en cuanto al sexo femenino con el 48,4 %.

Simone F et al’, realizaron un estudio en 2019 con el objetivo de evaluar los niveles
de ansiedad de los pacientes con respecto al cuidado dental. Se realizé con una muestra
de 300 pacientes de un centro de referencia de Odontologia en la region sur del estado de
Ceara — Brasil, se recolectd informacidn sobre edad, sexo, percepcion de salud bucal,
dolor dental, experiencia previa con tratamientos dentales y aspectos psicologicos, el
estado de ansiedad de los pacientes se evalud utilizando el instrumento (Escala de
ansiedad dental modificada). A través del analisis bivariado, hubo una asociacién
estadisticamente significativa entre el estado de ansiedad y las mujeres (p = 0.004) y los
pacientes con antecedentes de experiencias desagradables en el dentista (p = 0.015).

2.2 Bases Tedricas
2.2.1 Visita Odontoldgica

El objetivo de una visita odontoldgica es brindar un maximo confort en el paciente,
ese éxito no solo depende de las habilidades técnicas del odontélogo, sino también de su
capacidad para lograr y mantener la cooperacion del paciente®. EI miedo y la ansiedad
son sefialados por muchos pacientes como un motivo para no acudir de forma regular al
dentista, pacientes que acuden a consulta con ese temor son muy dificiles de tratar, puesto
que requieren mayor tiempo y presentan problemas de conducta convirtiendo la consulta
odontolégica en una experiencia estresante y desagradable.® °

2.2.2 Miedo

Se define miedo como la respuesta que un individuo reconoce frente a un estimulo ya
sea real o imaginario, es una respuesta emocional frente a una situacion que amenaza con



su integridad fisica de la persona. EI miedo en odontologia es la respuesta ante un estimulo
que amenace con la integridad de un individuo en el &mbito odontoldgico representando
un gran desafio para el profesional * 1°. Dentro de los factores relacionados con el miedo
dental se encuentran la experiencia dental previa y la ansiedad.? ’

Un estudio realizado en el afio 2016 en Dinamarca, llegdé a la conclusion que las
caracteristicas de los recuerdos mas negativos del tratamiento dental se asocian con un
mayor miedo dental en adultos jovenes. Los recuerdos negativos se centraron en los
comportamientos del dentista, el dolor y las molestias fisicas, asi como la ansiedad.*

En el afio 2018 en las ciudades del Reino Unido: Edimburgo (Escocia) y Shef fi Eld
(en el norte de Inglaterra), se realizd un estudio con el objetivo de demostrar como la
apreciacion de los padres acerca de la atencion odontoldgica es un factor que induce al
miedo dental a sus los hijos. Por lo tanto, se debe prestar atencion a las relaciones
familiares para promover mejoras en las précticas de salud oral.'?

2.2.3 Ansiedad y fobia dental

Coriat, fue el primero en adoptar el término “ansiedad dental” y lo define como el temor
excesivo ante cualquier procedimiento dental. Por otro lado, el concepto de fobia dental
se define como un tipo especial de miedo que no responde a la razon, aparentemente esta
mas alla del control voluntario lo que conlleva a evitar el tratamiento dental®. Un equipo
con sede en King's College London confirmaron que la fobia dental tiene un significativo
impacto en la calidad de vida y el bienestar de la victima. EIl equipo descubrié que las
fobias dentales tienen mas probabilidades de tener caries activas o dientes faltantes.*®

Pacientes que presentan ansiedad, representan a una poblacion de importancia para la
salud publica por los complejos problemas de salud dental que se dan tras evitar atencion
odontoldgical®. Investigaciones afirman que el 60% de los casos con una primera
experiencia dental negativa se da en la infancia o adolescencia y quienes la experimentan
tienen un riesgo de 22,4 veces mayor a desarrollar ansiedad en una consulta dental que
aquellos que no lo han vivido.™®

2.2.4 Dolor

Si bien es cierto hay muchos factores por los cuales el paciente acude a la consulta
dental, es el dolor es el motivo principal de su llegada, en cuanto a concepto de dolor. La
Asociacion Internacional para la Investigacion del Dolor (IASP), define al dolor como
como una experiencia sensorial o emocional desagradable, es un fendmeno
multidimensional compuesto de variables fisioldgicas y psicoldgicas asociadas a un dafio
tisular. Se trata en todo caso de un concepto subjetivo y existe mientras el paciente diga
que hay dolor 17, La experiencia subjetiva del dolor puede incluir percepcion de eventos
somaticos internos, asi como una experiencia previa, actual y anticipada a ciertos
ambientes.!®

Bravo-Pérez refiere que otro de los motivos por los que el paciente hace uso de los
servicios medicos, se encuentran bien explicados en el modelo de Anderson, dicho
modelo incluye variables de susceptibilidad (edad, sexo, numero de dientes presentes,
etc.), facilitadores (accesibilidad a los servicios de salud, precio, etc.) y necesidades
(dolor, estética, etc.). Ademas, de otros factores, tales como: educacion, ingresos,
ocupacion, situacion econdmica, disponibilidad del servicio, ubicacién geogréfica,
aspectos culturales, actitudes hacia la salud, valores, estilo de vida, experiencia previa e
y si se presentaron sintomas.*®



2.2.5 Dolor dental

El dolor dental es el sintoma méas frecuente que conlleva al paciente a buscar
tratamiento odontoldgico y tiene un significado emocional, biologico y psicolégico para
los pacientes, el dolor dental es un dolor somatico de tipo rapido cuya transmision esta
vinculada a fibras de tipo 6d milienizadas de 6 a 8 um de diametro con una velocidad de
conduccién promedio de 20m/seg. Es un dolor localizado, agudo, de corta duracion que
cesa al retirar el estimulo. Dicho dolor se produce cuando la dentina es expuesta al medio
bucal por diferentes motivos.t’ 202

2.2.5.1 Tipos de dolor dental

Las principales urgencias dentales que afronta el odontélogo habitualmente son
dolores agudos que son generados a partir de estructuras dentarias o en tejidos adyacentes.
Sin embargo, salen presentarse urgencias con los dolores cronicos craneofaciales, los
cuales son de larga evolucion.?

Segun la evolucion del dolor este se clasifica en:

- Dolor Agudo (menor a 3 meses): Es de una evolucion corta en el tiempo,
ocurre durante alguna intervencion dolorosa o en postquirurgico, es percibido
0,1 segundo posterior al estimulo doloroso; el impulso nervioso generado viaja
hacia el sistema nervioso central a traves de fibras de una alta velocidad de
conduccion (A 9). 222

- Dolor Croénico (mayor a 3 meses): Es aquel que se prolonga en el tiempo, por
lo que se le asocia a un proceso patoldgico crénico que provoca dolor
continuo; se relaciona con las estructuras profundas del cuerpo; no esta bien
localizado y es capaz de producir un sufrimiento continuo e insoportable,
también puede asociarse con el incremento de la ansiedad o la depresion, este
dolor tarda 1 segundo 0 mas en aparecer y va aumentando su frecuencia e
intensidad lentamente, 2223

2.2.6 Cuestionario

Un cuestionario es un método usado para recopilar datos, que consiste en un listado de
preguntas bien estructuradas, que han sido elegidas después de una prueba, dicha prueba
es esencial antes de distribuir el cuestionario, el fin es obtener respuestas confiables de
un grupo particular de personas.?
2.2.6.1Cuestionario en linea

La evolucion de la era digital de la mano con el internet, aporta de manera significativa
a los métodos de investigacion, el uso de encuestas online, ha cambiado por completo la
antigua forma de recopilacion de datos las cuales estan quedando obsoletas. En las Gltimas
tres décadas, las encuestas online se han convertido en el método predominante para
obtener participacion en investigacion académica por su facilidad, respuesta rapida y bajo
costo.?*

La aparicion de las tecnologias moviles, incrementa potencialmente la disponibilidad
y accesibilidad (en cualquier momento y en cualquier lugar) para poder acceder a la
encuesta, debido a que el usuario siempre lleva consigo el dispositivo movil que le
permite esa conexién. Necesariamente, uno de los factores debe tenerse en cuenta en los
disefios de este tipo de cuestionarios es el acceso por medio de tecnologia movil.?
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2.2.6.2 Cuestionario del miedo al dolor dental (CMDD Morales - Tello)

El presente trabajo esta basado en la aplicacion de un cuestionario que fue validado en
el afio 2019 por Morales J y Tello J, mediante una investigacion sociomeédica o
epidemioldgica. La encuesta se aplico tomando en cuenta diferentes variables tales como:
nombre, fecha, edad, numero de citas, escolaridad, considerando a pacientes mayores de
10 afios 0 que hayan cursado la primaria puesto que el cuestionario es de autoevaluacion.
Se establecieron variales como: primaria, secundaria, preparatoria y universidad, genero
del odontologo, grado de miedo; que se establecieron en 5 intervalos: 1 = nada en
absoluto, 2 = un poco de miedo, 3 = miedo moderado, 4 = mucho miedo, 5 = miedo
extremo. Por ultimo, la ocurrencia de la situacion es una variable nominal que indica si la
situacion fue previamente experimentada, la cual ayuda a identificar si hay una relacion
entre el miedo y una experiencia del paciente, dicha variable se aplico en las 17
situaciones o experiencias dentales dolorosas.’

En el proceso de validacion del cuestionario mencionado, se llevd a cabo en una
primera etapa con una prueba piloto la cual fue ajustada al cuestionario. En la segunda
etapa, se realizé la entrega de cuestionario a los pacientes, se revisd que estos estén
correctamente llenados. En la tercera etapa se realizé el andlisis estadistico y clasificacion
de la informacion.®

Se obtuvo el coeficiente alfa de Cronbach’s, usado para probar la consistencia interna
del cuestionario y darle asi validez. Un alfa mayor a 0.80 es aceptable. En este caso, la
fiabilidad del Cuestionario del Miedo al Dolor Dental, tiene una escala de 0.9142; por lo
tanto, el cuestionario mide de manera precisa y sin error el miedo al dolor dental. °

11



I1l.  Materiales y métodos

El estudio tiene un enfoque cuantitativo, nivel descriptivo, de tipo transversal,
descriptivo y prospectivo, con disefio observacional. Fue aprobado por el Comité de Etica
en Investigacion de la Facultad de Medicina de la Universidad Catdlica Santo Toribio de
Mogrovejo mediante la Resolucion N° TRL-2020-7729. De un total de 191 docentes se
obtuvo una muestra fue de 58 docentes de la Facultad de Medicina de la Universidad
Santo Toribio de Mogrovejo. Se incluyeron docentes de diferentes grupos etarios, de sexo
masculino y femenino, que se encontraban registrados en la base de datos de personal de
la facultad de Medicina en el periodo 2020 | y que estén de acuerdo en ser parte del
estudio, mediante aceptacion de una hoja informativa anexada en el cuestionario.

En el estudio se utilizé el cuestionario CMDD en modalidad online, que fue validado
por Morales J et al °, con un nivel de confiabilidad de 0.9142 % segun el coeficiente alfa
de Cronbach, dicho instrumento consta de 17 preguntas.

Se utilizé el Software Google Forms para realizar cuestionario online CMDD, cuyo
formato consta de dos partes: la primera parte, estaba referenciada la hoja informativa,
preguntas de edad, sexo y la segunda parte los datos especificos del cuestionario. Se envio
un mensaje a través de correo electronico con el link del cuestionario online para su
contestacion. El tiempo de aplicacion durd 10 minutos aproximadamente. Las respuestas
fueron automatizadas a través de la plataforma mencionada.

Previo a la ejecucion se realizd una prueba piloto con una muestra de 11 docentes de
la facultad de Medicina de la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo, con el
objetivo de evaluar procedimientos con.

La ejecucion del estudio durd 14 dias, con la informacion obtenida se elaboré una
matriz de datos del Programa Excel de Microsoft Office. Los datos fueron analizados
mediante el Software SPSS version 25 con estadistica descriptiva, utilizandose tablas de
distribucion de frecuencia y gréaficos. Ademas, se realiz6 un andlisis mediante estadistica
inferencial, utilizando la prueba chi cuadrado para determinar la relacion entre el miedo
al dolor dental y sexo del paciente, grupo etario y el sexo del profesional que lo atiende.

12
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

DEFINICION DEFINICION VALOR TIPO DE
VARIABLES INDICADOR ESCALA
CONCEPTUAL OPERATIVA FINAL VARIABLE
, Miedo al dolor Nada en
Dolor dental: es un dolor q | | bsoluto 1
somatico de tipo rapido cuya ental en los . . absoluto
Miedo al dolor | transmision esta vinculada a docentes de la Cuestionario del Un poco 2
| fibras de tipo 5d milienizadas de | facultad de miedo al dolor Moderado 3 Categorica Ordinal
denta 6 a 8 um de diametro con una| medicina, medido a dental Mucho miedo 4
velocidad ~ de  conduccion | través de un Miedo extremo
promedio de 20m/seg.° . .
cuestionario. 5
Tiempo vivido por una persona Se verificara con el Cu_estlonarlo del Adulto joven N _
Edad expresado en afios Ilenado de los datos | miedo al dolor Categorica Ordinal
(RAE) en el cuestionario dental Adulto mayor
Son las caracteristicas fisicas, La variable sexo se | Cuestionario del )
bioldgicas, anatomicas y A ) Femenino L. .
Sexo fisiologicas de los seres humanos, obtendra del miedo al dolor : Categorica Nominal
que los definen como masculino y . . Masculino
femenino. (RAE) cuestionario dental
Son las caracteristicas fisicas, Sexo del C . i0 del
biolégicas, anatémicas y . uestionario ge )
Sexo del fisiolgicas de los seres humanos, profesional que ) Femenino , . ]
: que los definen como masculinoy | atendig al paciente | Miedo al dolor . Categorica Nominal
profesional femenino. (RAE p Masculino

dental
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V. Resultados

Tabla 1

Calificacion del Miedo al dolor dental en pacientes odontoldgicos.

Nada en Mucho Miedo

absoluto Unpoco  Moderado miedo extremo Total

f % f % f % f % f % f %
Tener cita con el dentista 24 414 22 379 8 138 4 6,9 0 0,0 58 100,0
Recibir anestesia en la boca 12 20,7 18 310 19 328 5 8,6 4 6,9 58  100,0
Que se te queme una encia 18 310 15 259 10 172 10 17,2 5 8,6 58 100,0
Que se te atore un gancho dental (explorador)
en una restauracion 25 431 6 103 15 259 8 138 4 6,9 58 100,0
Tener varias heridas abiertas en la boca 21 362 14 241 12 207 7 121 4 6,9 58  100,0
Que te tapen (obturen) una muela 22 379 15 259 11 190 5 8,6 5 8,6 58 100,0
Recibir una endodoncia (tratamiento de
conducto) 14 241 16 276 13 224 9 155 6 10,3 58 100,0
Que te jalen un diente flojo 20 345 13 224 11 190 10 172 4 6,9 58 100,0
Tener una sensacion de frio en un diente cerca
de una cavidad 9 155 23 397 15 259 8 138 3 572 58 100,0
Que te Que te realicen una incision (corte) en
las encias 15 259 13 224 11 190 13 224 6 103 58 1000
Que te estén removiendo (quitando) una
amalgama, incrustacion o resina vieja 20 345 14 241 12 20,7 9 155 3 5,2 58 100,0
Que te taladren en el hueso de la mandibula 9 155 7 121 13 224 16 276 13 224 58 100,0
Que te taladren en un diente 13 224 16 276 8 138 12 20,7 9 15,5 58 100,0
Una cavidad que te estén explorando con el
gancho dental (explorador) 21 36,2 13 224 17 293 7 121 O 0,0 58 100,0
Recibir una inyeccion en el techo de la boca 9 155 16 276 12 20,7 17 293 4 6,9 58  100,0
Un dolor de dientes muy fuerte 5 86 11 190 20 345 9 155 13 224 58 100,0
Que te pongan un hule que separe un diente de

26 448 15 259 11 190 6 103 0 00 58 100,0

otros (aislar)

Fuente: Elaboracion propia

En las tablas 1, se observa que el item de “que te pongan un hule que separe un diente
de otros (aislar)” fue calificado como el item que mayor porcentaje obtuvo, de que no
genera nada en absoluto en cuanto al grado de miedo al dolor en pacientes odontologicos

con un valor de con 44.8%.

Por otro lado los item de “que te taladren en el hueso de la mandibula” y “un dolor de
dientes muy fuerte” fueron calificados como los items que generan miedo extremo con un

valor de 22.4%.
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Tabla 2.

Miedo al dolor dental en pacientes odontologicos, segun sexo.

Calificaciones Sexo
Femenino Masculino
Nada en absoluto 26.1 32.4
Un poco 23.4 27.5
Moderado 22.1 22.1
Mucho miedo 17.1 13.7
Miedo extremo 11.2 4.4
Total 100,0 100,0 valor =

Hipdtesis de la dependencia: Test 0.001**

chi cuadrado X2 =10.193, p -
Fuente: Elaboracién Propia ** significativo p < 0.01

En la tabla 2, se aprecia que el miedo al dolor en pacientes odontoldgicos segun sexo, en
el sexo femenino el miedo extremo fue de 11.2% y en el sexo masculino 4.4%,
evidenciando méas miedo en el sexo femenino.

Se aplicd el estadistico X? buscando alguna relacion entre el género del paciente y el grado
de miedo al dolor dental en las 17 situaciones, el cual resulté estadisticamente significativa
(p<0.01)

Gréfico 1.- Miedo al dolor dental en pacientes odontoldgicos, segun sexo.
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Tabla 3.

Miedo al dolor dental en pacientes odontologicos, segun grupo etario.

Porcentaje

e . Grupo etario de
Calificaciones P

De 27 a 40 41a54 De 55a69
Nada en absoluto 25.8 27.1 34.9
Un poco 24.8 24.7 25.9
Moderado 29.7 20.5 15.7
Mucho miedo 14.7 15.3 17.6
Miedo extremo 4.9 12,5 5.9

Total 100,0 100,0 100,0
Hipdtesis de la dependencia: Test chi cuadrado X2 = 33.714, p-valor = 0.000**
Fuente: Elaboracion Propia ** significativo p < 0.01

En la tabla 3, se aprecia que el miedo al dolor en pacientes odontol6gicos seglin grupo
etario, en las edades comprendidas entre 41 a 54 afos de edad arrojaron mayor porcentaje
12.5% con respecto a los demas grupos etarios.

Se aplico el estadistico X?buscando alguna relacion entre el grupo etario del paciente y el
grado de miedo al dolor dental en las 17 situaciones, el cual resultd estadisticamente
significativa (p < 0.01)

Gréfico 2.- Miedo al dolor dental en pacientes odontologicos, seguin grupo etario.
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Tabla 4.

Miedo al dolor dental en pacientes odontologicos, segun sexo del profesional que lo atiende.

e . Sexo del pro fesional que ati ende
Calificaciones P a

Hombre Mujer No es relevante
Nada en absoluto 16.5 0.0 30.4
Un poco 17.6 100.0 24.3
Moderado 12.9 0.0 23.4
Mucho miedo 32.9 0.0 14.4
Miedo extremo 20.0 0.0 7.5

Total 100,0 100,0 100,0
Hipotesis de la dependencia: Test chi cuadrado X2 = 198.868, p-valor = 0.000**
Fuente: Elaboracion Propia ** significativo p < 0.01

En la tabla 4, se aprecia que el miedo al dolor en pacientes odontolégicos segun el sexo
del profesional que los atiende, a los que les provoca miedo extremo, el ser atendidos por
un profesional del sexo masculino arrojaron un porcentaje de 20% mientras que el sexo
femenino no produce miedo extremo a los pacientes encuestados.

Se aplico el estadistico X?buscando alguna relacion entre el sexo del profesional que
atiende y el grado de miedo al dolor dental en las 17 situaciones, el cual resulto
estadisticamente significativa (p < 0.01)

Gréfico 3.- Miedo al dolor dental en pacientes odontologicos, segun sexo del
profesional gque lo atiende.
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V. Discusién

El miedo al dolor dental es la respuesta ante un estimulo que amenace con la integridad
de un individuo en el &mbito odontoldgico, representa un gran desafio para el profesional,
considerado asi un factor que influye en el comportamiento del paciente. Por ende, este
estudio tuvo como proposito evaluar el miedo al dolor dental de pacientes odontologicos,
conformé&ndose la muestra por un total 58 docentes de Facultad de Medicina de la
Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo.

En cuanto a los items que arrojaron mayor porcentaje de miedo extremo, fueron las
siguientes situaciones: “que te taladren en el hueso de la mandibula” y “un dolor de dientes
muy fuerte”; estos resultados presentan similitud con el estudio realizado por Morales J et
al®, el cual evidencid que la situacion de “que te taladren el hueso de la mandibula” fue la
situacion que mas miedo produjo a los pacientes odontoldgicos. Esto puede deberse a
distintos motivos, tales como: fobia a las agujas, extracciones dentales y sonido de la pieza
de mano de alta velocidad, en este sentido, estudios evidencian que los ruidos ocasionados
por instrumentos rotatorios usados por el odontélogo provocan miedo, esto puede explicar
el por qué dicha situacion provoca un miedo extremo.?®

En cuanto a evaluar el miedo en pacientes odontoldgicos segun sexo, las personas de
sexo femenino presentan mas miedo al dolor dental que las de sexo masculino; esta
diferencia fue estadisticamente significativa, coincidiendo con los datos descritos por
Morales J et al®; entre de los factores que podrian explicar estas diferencias se encuentran
los factores psicosociales y socioculturales que incluyen las diferencias en el tipo de
afrontamiento de la persona, rol sexual, adversidades durante la infancia, situaciones
estresantes, rasgos de personalidad, predisposicion genética, u hormonas sexuales entre
otros. 26 Alvarez et al., plantean que estas diferencias pueden estar dadas por el alto
porcentaje de mujeres que responde a las encuestas, asi como por la aceptacion social de
normas que le permiten a las mujeres expresar sus sentimientos de dolor y miedo de forma
mas abierta y espontanea, que los hombres. 2’

En la evaluacion del miedo en pacientes odontoldgicos segun el grupo etario, el grupo
con las edades comprendidas entre 41 a 54 afios fue el que obtuvo mayor porcentaje de
miedo extremo, estudios afirman que mas de la mitad de adultos entre los 40 y 50 afios de
edad muestran méas temor que los de otros grupos etarios y a medida que aumenta la edad
los pacientes se vuelven mas temerosos ya que pueden haber vivenciado mayor nimero
de tratazrglientos odontoldgicos y que alguno de estos tratamientos les provocd algun
trauma.

Finalmente, al evaluar el miedo al dolor dental en pacientes odontolégicos segun el
profesional que lo atiende se determind que si existe diferencia estadisticamente
significativa entre el sexo del profesional y el grado de miedo que este les provoca en la
atencion odontologica, a los pacientes le produce mas miedo que su dentista sea de sexo
masculino, coincidiendo con los datos descritos por Morales J et al® este resultado
posiblemente se deba a que las mujeres presentan una forma de ser mas agradable, son
mas amables, tienen una comunicacion mas efectiva y mayor afinidad en el trato con los
pacientes.?®

Segun los resultados encontrados en esta investigacion y al analizar su funcionalidad se
comprobo que si existe miedo al dolor dental en los docentes de la Facultad de Medicina de
la Universidad Catélica Santo Toribio de Mogrovejo, que un gran porcentaje de los pacientes
encuestados necesitan un tratamiento especial y un manejo de conducta adecuado por parte
del clinico, esto con la finalidad de brindar una adecuada consulta odontoldgica. Cabe
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resaltar que la importancia de este estudio radica en el analisis del miedo al dolor de

cualquier paciente que necesita una atencién odontolégica.

En cuanto a las fortalezas del estudio es importante mencionar que la virtualizacion del
cuestionario fue una herramienta muy util ya que permitio que los docentes tengan mayor
acceso al mismo y haya mayor nimero de respuestas.

Respecto a las debilidades del proyecto de investigacion, esta radica en la demora de
respuesta por parte de algunos participantes, debido al servicio laboral en los estos se
encuentran. Por otro lado, a pesar de la pandemia no se obtuvieron mayores dificultades
para realizar el estudio dado que se realizo de manera virtual y sin percances.

Sobre las implicancias del estudio, este contribuira como un aporte al conocimiento
cientifico desde el punto de vista metodoldgico, pues al ser un estudio descriptivo dara
lugar a otros estudios en la misma linea de investigacion; por ende, también contribuira
de manera muy favorable al clinico con el fin de realizar un analisis del miedo al dolor
dental a pacientes previa atencion odontoldgica y asi contribuir de manera exitosa a un
diagnostico y tratamiento adecuado.
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VI.

Conclusiones

Se determin6 que existe miedo al dolor dental en los docentes de la facultad de
Medicina de la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo con un
porcentaje de miedo extremo de 22.4%.

Se determind que existen diferencias estadisticamente significativas entre miedo
al dolor dental y el sexo del paciente presentando mayor porcentaje de miedo
extremo en los pacientes de sexo femenino con un 11.2%.

Se determind que existen diferencias estadisticamente significativas entre miedo
al dolor dental y los diferentes grupos etarios, hubo mayor porcentaje de miedo
extremo en el grupo etario que presentan las edades comprendidas entre 41- 54
afios con un porcentaje de 11.2%.

Se determiné que existen diferencias estadisticamente significativas entre miedo
al dolor dental y el sexo del profesional por el cual son atendidos un 20% de los
encuestados presentan miedo al ser atendidos por un profesional de sexo
masculino.
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VII.

Recomendaciones

Se recomienda realizar investigaciones orientas a las técnicas de manejo de
conducta para disminuir el miedo al dolor dental en pacientes odontoldgicos.

Realizar tratamientos a pacientes teniendo en cuenta el grado de miedo que la
atencion odontologica les provoca favoreceria a la comunicacion odontélogo —
paciente.
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ANEeXos
Anexo N°01

Resolucion de aprobacion por el Comité de Etica de la universidad

AR

USAT

Doy Catlbs &
Mo v iteiih Masssns

CONSEJO DE FACULTAD
RESOLUCION N® 361-2020-USAT-FMED

Chiclayo, 05 de agosto de 2020

Vizts ia zofctud virtusl N” TRL-2020-7729 con fecha de evaluacion 03 de agosto
de 2020 que acjunta & Gocumento de aDrodBZIoN emitico por el Comité de fva en
frrvestizaccn de je Faouftad ce Mecicna del Proyects ce investizacion de is astudisnte
VASQUEZ CABRERA MIRIAM SOLEDAD, Ce f Escuel ce Odontologia. Azesor: Miro. €O,
Roza Jozefina Roncal Espinoza.

CONSIDERANDO:

Cue esta inwestipacion forme pacte Ce fas areas y fnea: de investizacion ce 2
Escuels de Ocontoiogia.

Que el proyects de Irvestigacion Cenominaco: MIEDO AL DOLOR DENTAL EN
PAOENTES OCONTOLOGICOS, CHICLAYO, 2020, fue aorodedo por &f Comite og
de 3 Excuels de Odontologia y ef Comite ce Etica an investigacion e fa Facutad de
Meciona.

En uso de les striduciones conferides por la Ley Univerzitaria N2 30220 y &
Estatuto ce i Universicad Catofica Santo Toribio de Mogrovejo;

SE RESUELVE:

Articuio 12.- Declarar sprobedo el Proyecto Ce Investizacion pars continuar con
#i procezo G recoleccon ce catos y finalizacion del mizmo.

Articsio 22- Dizponer gque s estudisnte gestione ante las insttuciones
Dertinentas laz faciidades pars i recolection ce informacion.

Regatrese, comuniquese y archivese.

/ L
=%
Mgtr. Luis Enrique Jara Romero
Decano e}
Facuitad de Medicna
W et Ny L8 rea g [ FRL NS 3 A [ e <



Anexo N° 02

Hoja informativa para los participantes en estudio

Institucion: Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo
Investigadora: Miriam Soledad Vasquez Cabrera

Titulo: ANALISIS DEL MIEDO AL DOLOR DENTAL EN PACIENTES
ODONTOLOGICOS, CHICLAYO, 2020

Estimado docente, lo invitamos a participar en una investigacion que tiene por finalidad analizar

el miedo al dolor dental en pacientes odontolégicos.

En torno a ello, es preciso mencionar que, existen diversos factores asociados al éxito en
la practica odontolégica; sin embargo, existen también factores que generan
inconvenientes en la misma, por ejemplo: el miedo, ansiedad y fobia dental hacen dificil
que el profesional cumpla con una adecuada atencion. Por lo tanto, el profesional debe
saber analizar a este tipo de pacientes y establecer una adecuada comunicacion
odontologo- paciente.

Con los resultados de este estudio se podra obtener informacion valiosa para los odontélogos,

aportando informacion respecto al tema.
Costos e incentivos:

Usted no debera pagar nada por participar en el estudio. Igualmente, no recibira ningin
incentivo econdmico ni de otra indole, Unicamente la satisfaccion de colaborar con el
estudio.

Riesgos e incomodidades
No existen riesgos por participar en el estudio.
Procedimientos:

Si decide participar en el estudio, ud. debera responder el cuestionario acerca del miedo al
dolor dental que una atencion odontoldgica le provoca. Este cuestionario tendra una
duracién aproximada de 15 minutos.

Confidencialidad:

Le podemos garantizar que la informacién que usted brinde es absolutamente anonima,
ninguna persona, excepto la investigadora Miriam Soledad Vasquez Cabrera, manejara la
informacidn obtenida. Su nombre no sera revelado en ninguna publicacién ni presentacién
de resultados.

Contacto

Cualquier duda respecto a esta investigacion, puede consultar con la investigadora Miriam
Soledad Vasquez Cabrera al teléfono 964411880. Si usted tiene preguntas sobre los
aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente puede contactar al
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Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de Medicina de la USAT, teléfono (074)-
606200 anexo 1138.

Cordialmente

Miriam Soledad Véasquez Cabrera
DNI 70058871

Investigadora principal
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Anexo N°3

CUESTIONARIO DEL MIEDO AL DOLOR DENTAL (CMDD
Morales-Tello)

Nombre;--------meememmm- e -— —_— Fecha:------------
Edad:-----

Sex0. M ----- F----- Numero aproximado de veces que ha acudido al dentista ---------
¢Qué te da mas miedo, que tu dentista sea hombre ----- mujer ----- 0 Nno es relevante?

Instrucciones: Los temas enlistados a continuacién describen experiencias dentales dolorosas.

Seleccione si ha experimentado o no cada situacion. Por favor lea cada tema y piense qué
tanto miedo le provocaria experimentar el dolor asociado a cada tema. Si usted no ha
experimentado el dolor de algin tema en especial, por favor responda basandose en qué
tanto miedo al dolor le provocaria dicho evento de acuerdo a la siguiente escala.

GRADO DE MIEDO

Nada en absoluto Un poco Moderado Mucho miedo Miedo extremo

1 2 3 4 5
Temas: Ya experimento la situacion
1. Tener cita con el dentista (1) (2) (3) (4) (5) Si ----- No ----
2. Recibir anestesia en la boca 1) 2 (3) (4) (5 Si ----- No ----
3. Que se te queme una encia (1) (2) (3) (4) (5) Si ----- NoO ----
4. Que se te atore un gancho dental (1) (2) (3) (4) (5 Si ----- NoO ----

- (explorador) en una restauracion

5. Tener varias heridas abiertas en la boca @) (2) (3) (4) (5) Si ----- NoO ----



6. Que te tapen (obturen) una muela (1) (2) (3) (4) (5)

7. Recibir una endodoncia 1)@ (3) 4) (B
(tratamiento de conductos)

8. Que te jalen un diente flojo D (2) (3) (4) (5)

9. Tener una sensacion de frio en (1) (2) (3) (4) (5)
un diente cerca de una cavidad

10. Que te realicen una incision (corte) @ () (3) (4) (5
en las encias

11. Que te estén removiendo (quitando) (1) (2) (3) (4) (5)
una amalgama, incrustacion o resina vieja

12. Que te taladren en el hueso de la mandibula (1) (2) (3) (4) (5)

13. Que te taladren en un diente 1) (2) (3) (4) (5)

14. Una cavidad que te estén explorando (1) (2) (3) (4) (5)
con el gancho dental (explorador)

15. Recibir una inyeccién en el techo de laboca (1) (2) (3) (4) (5)

16. Un dolor de dientes muy fuerte (1) (2) (3) (4) (5)

17. Que te pongan un hule que separe un

diente de otros (aislar) 1) (2) (3) (4) (5)

St ----- No -----
Sl ----- No -----
St ----- No ----
S ----- NoO -----
St ==--- NoO -----
St ----- NoO -----
St =—--- No -----
St -=--- No -----
Si -—--- NoO -----
Si ==--- No -----
Si----- No -----
Si----- NoO -----
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Anexo N°4

Informe Final Miriam Vasquez-25 Nov20

INFORME DE ORIGINALIDAD

. 8 A, 5o,

INDICE DE SIMILITUD  FUENTES DE PUBLICACIONES TRABAJOS DEL

INTERNET ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

pesquisa.bvsalud.org

Fuente de Intermnet

.

eprints.whiterose.ac.uk

Fuente de Internet

H

Submitted to Trinity College Dublin
Trabajo del estudiante y g <1 %
TSraL;bmlttgd 'to University of Central Lancashire <1 %
ajo del estudiante
Submitted to Adtalem Global Education <1 "
Trabajo del estudiante A)
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