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Resumen

Durante la etapa universitaria los estudiantes atraviesan cambios en sus estilos de vida, lo que
ocasiona aumento en el nivel de estrés, es por ello que estd investigacion tuvo por objetivo
general: Determinar el nivel de estrés en estudiantes de Enfermeria con bajo rendimiento
académico de una Universidad Privada de Chiclayo, 2021. Este estudio cuantitativo tuvo disefio
descriptivo y corte transversal, se baso en los criterios de rigor cientifico: validez, objetividad
y fiabilidad, y principios de la Etica Personalista de Elio Sgreccia. La poblacion estuvo
conformada por 50 estudiantes de enfermeria con bajo rendimiento académico matriculados en
el semestre académico 2020-1 y 2020-11, donde la muestra fue censal y se obtuvo mediante el
muestreo no probabilistico por conveniencia. Se aplico el Cuestionario Inventario SISCO
haciendo uso de Google Forms, el cual estuvo conformado por 39 items, se proporciono el link
a los estudiantes mediante las redes sociales. El procesamiento, analisis, e interpretacion de
datos se realizé en Excel. Las variables se calcularon hallando la media general y media por
dimensiones. Este cuestionario tuvo una confiabilidad por mitades de 0.87 y una confiabilidad
en alfa de Cronbach de 0.90. El cuestionario evalud las dimensiones: Estimulos estresores,
Reacciones asociadas a los estimulos estresores y Estrategias de afrontamiento. El resultado
mas resaltante estuvo dirigido al objetivo general, donde del total de estudiantes de Enfermeria

encuestados, el 16 % presento estres leve, 22 % estrés moderado y 62 % estrés severo.

Palabras clave: Estrés, Estudiantes de Enfermeria (M01.848.769.685), Bajo rendimiento
académico (F02.784.629.880).



Abstract

During the university stage, students go through changes in their lifestyles, which causes an
increase inthe level of stress, which is why this research had the general objective: To determine
the level of stress in Nursing students with low academic performance of a Private University
of Chiclayo, 2021. This quantitative study had a descriptive and cross-sectional design, was
based on the criteria of scientific rigor: validity, objectivity and reliability, and principles of the
Personalist Ethics of Elio Sgreccia. The population consisted of 50 nursing students with low
academic performance enrolled in the academic semester 2020-1 and 2020-11, where the sample
was census and was obtained through non-probabilistic convenience sampling. The SISCO
Inventory Questionnaire was applied using Google Forms, which consisted of 39 items, the link
was provided to the students through social networks. The data processing, analysis, and
interpretation was carried out in Excel. The variables were calculated by finding the general
mean and mean by dimensions. This questionnaire had a reliability by halves of 0.87 and a
reliability in Cronbach's alpha of 0.90. The questionnaire evaluated the dimensions: Stressor
stimuli, Reactions associated to stressor stimuli and Coping strategies. The most outstanding
result was directed to the general objective, where of the total nursing students surveyed, 16%

presented mild stress, 22% moderate stress and 62% severe stress.

Keywords: Stress, Nursing Students (M01.848.769.685), Low academic performance
(F02.784.629.880)



Introduccién

En la actualidad el estrés forma parte de una de las patologias psicoldgicas con mayor
proporcion epidémica en la mayoria de paises, afectando a mas del 50,0% de la poblacion
mundial, siendo los estudiantes universitarios uno de los grupos poblacionales méas afectados

con esta problematical.

El estrés es la experiencia por la que puede atravesar cualquier persona en su vida diaria, esta
acompafiada de emociones negativas que, durante su estadia en el organismo, son capaces de
producir cambios bioquimicos, fisicos, fisioldgicos y conductuales, lo cual se transforma en el

paso de una experiencia molesta a una patologia?.

El rendimiento académico es el producto generado por el estudiante, cuando pone en marcha
habilidades y destrezas. Los docentes son los encargados de medir objetivamente aspectos
como la aptitud, actitud y aprendizaje, mediante evaluaciones académicas, empleando recursos
como la observacion, comunicacidn, rabricas y revision manual. Los resultados o calificaciones

son fieles indicadores del tipo de rendimiento académico, ya sea alto, medio o bajo®.

A nivel internacional un estudio realizado por Berrio y Mazo* en Ecuador en el 2016, demostrd
que un 87,5% de estudiantes de Enfermeria presentaron estrés moderado, los factores
académicos como la falta de compaferismo, relacion con los docentes y la sobrecarga

académica fueron los que ocasionaron un aumento en el nivel de estrés.

Enel Pert segun los reportes mas actuales del Ministerio de Salud (MINSA) del 2016 citados por
Sotomayor®, establecieron que la prevalencia de estrés en jovenes universitarios, fue de 58,0%
siendo mas frecuente en mujeres; las mismas en quienes se evidencia bajo rendimiento, se

concluye que existe causa — efecto negativo, entre nivel de estrés y rendimiento académico.

Una investigacion realizada en Chachapoyas en el 2017, ejecutada por Castro®, demuestra que
de 84 estudiantes de enfermeria; 44 de ellos presentaron estrés leve, los 40 restantes presentaron
estrés moderado y ninguno estrés severo. Asimismo, en 69 de ellos se evidencié un rendimiento

académico regular, 20 bajo, 3 excelente, 2 muy bajo y solo 1 excelente.

En una redaccion el Instituto Integracion’, determind que estrés académico son todos los

estimulos estresores, donde el sujeto los identifica como retos a los que tiene la opcién de



acatarlos con dos modos; mostrarse calmado y buscar estrategias de afrontamiento o caer en la

ansiedad al creer que no cuenta con los recursos suficientes para mantenerlos bajo su control.

Durante la formacion académica, los estudiantes de enfermeria estdn expuestos a diversas
situaciones generadoras de estrés. Por esta razon, Las Facultades y Escuelas de Enfermeria de
Universidades Privadas y Nacionales necesitan conocer la realidad por la que atraviesan sus
estudiantes. De tal manera, estableceran acciones que refuercen los procesos de ensefianza-
aprendizaje y estaran orientadas a prevenir y controlar el estrés producido durante la etapa de
pregrado, gracias a ello, se contribuira significativamente al equilibrio y/o potenciamiento de
todos los enfoques de salud de los estudiantes, del mismo modo en un futuro, tendrén la
seguridad de otorgar la licenciatura a profesionales de Enfermeria altamente capacitados con
un excelente desemperfio laboral. Asimismo, habrd garantia de la insercion rapida de los
estudiantes egresados, sin problemas al trabajo, puesto que, las instituciones de salud dentro del
perfil de puesto exigen a sus postulantes que los promedios ponderados por curso y en cada
ciclo hayan sido exitosos; mientras mas altas sean las calificaciones, la oportunidad de obtener

un mejor puesto laboral crece®.

Los resultados obtenidos de esta investigacion serviran como antecedentes para futuras
investigaciones, pues podran ser utilizados como fuente de informacion y punto de partida para

otros estudios que tengan relacion con eltema.

Por las razones mencionadas, en la investigacion se propuso el siguiente objetivo general:
Determinar el nivel de estrés en los estudiantes de Enfermeria con bajo rendimiento
académico de una Universidad Privada de Chiclayo, 2021. Mientras que los objetivos
especificos estuvieron orientados a la identificacion de los principales estimulos estresores,
principales reacciones a los estimulos estresores y las principales estrategias de afrontamiento
que aplican los estudiantes de Enfermeria con bajo rendimiento académico de una Universidad
Privada de Chiclayo, 2021.

Ante la realidad problematica expuesta, se considerd plantear el problema de investigacion:
¢Cual es el nivel de estrés en estudiantes de Enfermeria con bajo rendimiento académico de una
Universidad Privada de Chiclayo, 2021?



Revision de literatura

Maldonado y Mufioz, llevaron a cabo un estudio correlacional en Argentina, con la finalidad
de determinar la posible relacion entre estrés y estrategias de afrontamiento en universitarios de
Buenos Aires, contaron con 401 alumnos de distintas profesiones, entre las edades de 18 a 35
afios. En los resultados obtuvieron que el sexo femenino presenté mayor nivel de estrés en
comparacion al sexo masculino. Del mismo modo, las mujeres ante situaciones estresantes,
utilizaban como principal estrategia de afrontamiento el apoyo social, mientras que los varones

recurrian a la planificacion de tareas y reevaluacion positiva.

Cordova CH, aplicé el inventario de estrés académico SISCO, durante una investigacion
descriptiva en universitarios, con el fin de conocer el nivel de estrés y los principales factores
que influian para que este vaya en aumento. La muestra estuvo conformada por 30 estudiantes
entre 18 y 36 afios, donde 24 mujeres y 6 hombres. Los resultados evidenciaron que los alumnos
atravesaban por un en un nivel medio de estrés académico, siendo el principal motivo la
inasistencia e impuntualidad a exdmenes parciales con un 15,3%, asimismo la participacion en
clase con un 8,2% siendo mas frecuente en la poblacion femenina, otro factor considerado
influyente por los estudiantes fue la metodologia aplicada por el docente con un 10,7% y la

incomprension de temas con un 13,4%.

Duarte J et al.!2 al realizar una investigacion en Chile determinaron la alta prevalencia deestrés
en los estudiantes de la facultad de salud, siendo un 98% de los estudiantes que presentaron
estrés académico, donde las mujeres obtuvieron un 96,24% y los hombres 88,57%. Ademas,
encontraron que los estresores mas frecuentes fueron las evaluaciones de los profesores con un
95,6% Yy la sobrecarga de tareas y trabajos con un 92,3%. En relacion a la sintomatologia el

86,3% present6 somnolencia, 74, 4% problemas de concentracion.

En la actualidad los grados universitarios proliferan, puesto que los jovenes cuentan con mas
oportunidad para escoger libremente una para estudiar, sumado a ello que sus ambiciones de
superacion personal y profesional han crecido, sin embargo, este avance tiene su lado negativo,
ya que, al contar con mas estudiantes, el nivel de competitividad también crece dentro de las
aulas y posteriormente en el mercado laboral, esto hace que el estrés aumente en los jovenes

estudiantes®.



10

Cuando el estrés supera la capacidad de afrontamiento, afecta significativamente el rendimiento
académico, influyendo en el desarrollo del aprendizaje, nivel de compromiso con los estudios,
relaciones interpersonales con los individuos que conforman la universidad y provocando auto

minusvaloracion en logros académicos’.

Los estimulos causantes de estrés académico se clasifican en: Generales o estresores de proceso
ensefianza — aprendizaje, los cuales estan relacionados con la interaccion del estudiante y el
conjunto de personas que conforman el contexto educativo, entre ellos los que destacan como
productores de mayor efecto negativo son la personalidad del docente, que en muchos casos
resulta intimidante para el estudiante, asi como la cantidad de trabajos relegados, los cuales no
equivalen al tiempo disponible para ejecutarlas sin presion, evaluaciones, participacion oral,
exposiciones en publico sobre trabajos grupales e individuales. Los siguientes son los estimulos
especificos o estresores personales, estos conforman las dificultades propias de cada estudiante
al tratar de adaptarse a las exigencias que implica el pregrado, como el continuo cambio del
grupo académico, nuevos comparieros y profesores en cada ciclo, competencia con los
comparieros por el orden de mérito, percepcion de falta de tiempo para el ocio y la recreacion,
déficit en la comprension de temas expuestos por los docentes, tiempo limitado para el

cumplimiento de las demandas académicas por curso®®4,

Gonzales™ y Mendoza'® refieren que, la gravedad de las consecuencias o los efectos del estrés
dependen de la capacidad de afrontamiento en cada estudiante para controlar o no las
situaciones de estrés que se les presente. Los efectos psicologicos son visibles rapidamente,
entre ellos destaca la desesperacion, agotamiento, irritabilidad, cambios de estado de &nimo,
falta de entusiasmo, imagen negativa de uno mismo, dificultad para la concentracion, pero el
estrés académico se acumula con el transcurso del tiempo y es asi que la incomodidad de los
efectos crece, afectando la fisiologia de los principales 6rganos como en el corazon originando
presion arterial fuera de los rangos normales, afectando al cerebro produciendo cefalea,
trastornos de suefio, temblores o tic nerviosos, dafios en 6rganos digestivos, aumento o pérdida
de masa corporal producto de la inadecuada alimentacién, dolores en diversas partes del cuerpo,
aparicion de enfermedades o incluso complicaciones de patologias de base debido al

debilitamiento de las defensas propias del sistema inmunitario.

Gran parte de los estudiantes durante este proceso de cambios en el organismo, deciden adoptar
comportamientos nuevos y particularmente muchos de ellos negativos; como el consumo de

alimentos a deshoras, bajao aumento de ingesta alimenticia, consumo de sustancias



11

toxicas, tabaco y de bebidas alcohdlicas y/o energizantes, aislamiento de la familia y amistades,
debido a la frecuencia de conflictos, desgano para ejecutar obligaciones en casa o el centro de

estudio, desinterés en el cuidado personal'’-8,

Como respuesta a los estimulos estresores el estudiante se esfuerza a nivel cognitivo y
conductual, poniendo en practica estrategias que le permitan mantener en equilibrio su

organismo Y evitar repercusiones negativas en este®2°,

Boullosa!” propone 5 tipos de estrategias de afrontamiento que necesita el estudiante: la
habilidad asertiva para defender los pensamientos, favoritismos y sentimientos encaminados al
bien comun, asimismo requiere que elabore un plan, consecuente a la situacion estresante
presenciada y ejecute acciones para que se encuentre preparado ante una situacién similar y los
efectos negativos que ocasione sean menores, ademas, el estudiante necesita auto-elogiarse, con
la finalidad de saborear sus propias victorias y sentirse motivado a continuar con el proceso, en
ese transcurso el estudiante no puede perder sus manifestaciones de religiosidad a las que estaba
acostumbrado o en todo caso puede reforzarlas, mas no dejarlas de hacer, de igual modo el
estudiante debe buscar ayuda, consultando su situacion estresante con personas ligadas a su

contexto o recurrir a la busqueda de informacion en otras fuentes.

El estrés académico presenta niveles, segun el grado de complejidad. En esta investigacion los

niveles, estaran en base al Inventario SISCO del Estrés Académico?’.

Estrés leve, es el estrés mas comun, surge de las exigencias diarias, saludable en pequefias dosis,
pero cuando supera los recursos del individuo resulta agotador, afectando adversamente. Estrés
moderado, aquel estrés en el que las personas se encuentran luchando por mantener el equilibrio
entre su organismo Y el contexto que las rodea, aqui los efectos son mas intensos. Estrés severo,
en este nivel se produce agotamiento y en ocasiones hasta destruye la vida de quienes lo
padecen, se produce cuando la persona se rinde en la basqueda de soluciones y es entonces que
los periodos de estrés se convierten en convivencia frustrante diaria. Algunas situaciones
pueden ser efecto retrasado de traumas en la nifiez que empeord con la demanda de estrés actual
puede terminar en cualquier tipo de muerte, auto-violencia o hacia los demas, infartos, derrame

cerebral, aneurisma y en peores casos ocasionando cancer®?,

Se entiende por rendimiento académico al resultado del estudiante atribuido a tareas
académicas, determina y mide de manera estimativa el nivel alcanzado de aprendizaje, producto

de un tiempo de instruccidn, este puede ser corto, por unidades de cada curso o en conjunto,
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midiendo la serie de calificaciones obtenidas por cursos que componen el ciclo académico.
Asimismo, representa el nivel de eficacia tanto de los docentes como de la institucion, puesto
que, si la mayoria de alumnos tiene un alto rendimiento académico se confirma que la
metodologia aplicada es satisfactoria., a diferencia de cuando el mayor porcentaje de alumnos
tiene un bajo rendimiento académico, demuestra que se tienen que poner en marcha nuevas
metodologias para que la aprestacion de los estudiantes sea mejor?2. En el Per( se expresa
mediante un calificativo enorden vigesimal; donde, las notas tienen un pardmetro 0 a 20 puntos,
mientras mas cerca sea el calificativo a 20 se considera un mejor aprendizaje y el puntaje igual

a 10 0 menos que este, reprobatorio?.

La clasificacion del rendimiento académico, propuesta bajo los criterios de la Universidad
Catolica Santo Toribio de Mogrovejo®, se divide en: Rendimiento académico bajo,
correspondiente a calificaciones <1423, Este rendimiento académico demuestra que el estudiante
presenta un déficit para la ejecucion de soluciones con respecto a los temas de estudio, ademas
necesita reforzar sus capacidades y habilidades para obtener un mejor desempefio!®. El
rendimiento académico medio, correspondiente a calificaciones entre 14 y 1622, Es el promedio
minimo que aceptan la institucion educativa para la culminacion del curso o ciclo académico,
ademas es considerado un requisito para gozar de algunas becas de estudio®?. Y por ultimo el
rendimiento académico alto, correspondiente a calificaciones entre 17 y 202, Esta clasificacion
indica que el estudiante comprendio los conocimientos expuestos de manera completa y ha

potenciado sus habilidades con las que empez6,

Materiales y métodos

La investigacion tuvo enfoque cuantitativo, de disefio descriptivo y de corte transversal, puesto
que los fendmenos que conformaron la realidad fueron analizados objetivamente, sin producir

alteracion y en un solo momento?.

La poblacion estuvo conformada por 50 estudiantes de Enfermeria con bajo rendimiento
académico de la Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo, matriculados en los
semestres académicos 2020- 1 y 2020-11. La muestra fue censal, puesto que se considerd la
poblacion total, la cual se obtuvo haciendo uso del muestreo no probabilistico por conveniencia

segiin Monje?.
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Enun principio el proyecto de investigacion se inscribié en el catalogo de tesis de la Escuela de
Enfermeria de la USAT, luego se presentd al Comité Metodoldgico de la Escuela, para su
aprobacion, posterior a ello se present6 al Comité de Etica de Investigacion de la Facultad de
Medicina. Aprobado el proyecto de investigacién con la Resolucion N° 051-2021 (ANEXO
01), se solicitdé permiso e informacion a Direccion de Escuela (ANEXO 02) acerca de los
estudiantes con bajo rendimiento académico, matriculados en el semestre 2020-1 y 2020-11.

La recogida de datos se baso en criterios de inclusion como: estudiantes de Enfermeria con bajo
rendimiento académico (<14 de promedio final), matriculados en el semestre académico 2020-
| y 2020-11 de ambos sexos; mientras que los criterios de exclusion fueron: cuestionarios
completados con la opcion “No” en la primera pregunta, referente a si el estudiante ha
presentado momentos de preocupacion o nerviosismo. Cabe mencionar, que las encuestas en su

totalidad cumplieron los criterios de seleccion, por consiguiente, no se excluyé ninguna.

La técnica empleada para el recojo de datos fue la encuesta® y el instrumento aplicado fue el
cuestionario Inventario SISCO del estrés académico?* (ANEXO 03), su estructura estuvo
conformada por 39 items, 1 item de respuesta voluntaria, 4 items de datos generales en el que
se incluyd: sexo, estado civil, semestre académico y estado actual de trabajo; 1 item de filtro
con respuesta cerrada que permitié identificar si el participante era candidato a la investigacion,
1 item con escala tipo Likert de cinco valores numéricos, donde 1 es poco y 5 mucho, permitio
valorar la intensidad del estrés académico, mientras que los 29 items restantes fueron de escala
tipo Likert con 5 valores categoriales; donde nunca es 1, 2 es rara vez, 3 es algunas veces. 4
casi siempre y 5 siempre, los cuales midieron las dimensiones; estimulos estresores, reacciones

del estimulo estresor y estrategias de afrontamiento.

El cuestionario tuvo una confiabilidad por mitades de 0.87 y confiabilidad en alfa de cronbach
de 0.90, en este instrumento se confirmd la homogeneidad y direccionalidad unica de los items

a través del analisis de consistencia interna y de grupos contrastados?..

La encuesta se realizd de manera virtual, mediante Google Forms de manera asincrénica. Se
contacto a los estudiantes entre las fechas 8 de abril al 27 de mayo del 2021, haciendo uso de
redes sociales como Facebook y Whatsapp, donde previa identificacion y con indicaciones
claras y precisas, se envid el enlace para que puedan completar el cuestionario. Durante todo
momento se estuvo alerta a cualquier duda del encuestado y finalmente se solicité como

evidencia un pantallazo para corroborar que el cuestionario fue completado con éxito.
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Se construy6 la base de datos en hojas EXCEL 2013, donde para el procesamiento se
codificaron manualmente los datos de informacion general tales como: sexo, semestre
académico, estado civil y estado actual de trabajo; mientras que los 31 items correspondientes
a las dimensiones de la variable de estudio se sumaron, luego se calcul6 la media general y esta
se convirtio a porcentaje, posterior a ello se clasifico en estrés leve, moderado y severo, segun
baremo establecido por el autor del instrumento. Ademas, se tuvo en cuenta el nivel de medida
de las variables, donde en las variables nominales conformadas por los datos de informacion
general y ordinal como el nivel de estrés se calcularon frecuencias absolutas y relativas. Para el
célculo de dimensiones, se hallé la media por cada item y media general por dimension; luego,
se establecio los principales items comparando los que tuvieron mayor media individual con la
media general. Los datos obtenidos se analizaron de manera organizada en tablas dindmicas y

finalmente se presentaron en graficos para su posterior interpretacion.

Se empled el principio de libertad y responsabilidad, puesto que en la ejecucion de la
investigacion se actud responsablemente consigo mismo y con los estudiantes, permitiendo que
decidan su participacion libremente, a través de la hoja informativa (ANEXO 4) que estuvo
disponible en la primera seccion del instrumento. Asimismo, se hizo uso de los principios,
sociabilidad y subsidiariedad, puesto que durante toda la investigacion se penso en el bien
comun, cuando se analizaron los datos y posteriormente cuando sean publicados los resultados,

los mismos que podran ser utilizados para investigaciones relacionadas con el tema?®.

Se tuvieron en cuenta las siguientes consideraciones éticas: los cuestionarios fueron anénimos,
el informe de investigacion con 12% de similitud (ANEXO 8), se ejecutd previa aprobacion
del Comité de Etica y permiso de Direccion de la Escuela de Enfermeria, ademéas se tuvieron

en cuenta los principios de la Bioética Personalista de Sgreccia®.
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Resultados y discusion

GRAFICO 01: Nivel de estrés en estudiantes de Enfermeria con bajo
rendimiento académico de una Universidad Privada de Chiclayo, 2021
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Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Del total de estudiantes de Enfermeria encuestados, con bajo rendimiento

académico, el 16 % (8) presento estrés leve, 22 % (11) estrés moderado y 62 % (31) estrés

Severo.
GRAFICO 02: Nivel de estrés segtin sexo, en estudiantes de Enfermeria
con bajo rendimiento académico de una Universidad Privada de Chiclayo,
2021
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Fuente: Elaboracién propia.

Interpretacion: Del 84% (41) estudiantes de Enfermeria mujeres, el 12% (6) presentaronestrés
leve, 20% (10) estrés moderado y 52% (25) restante estrés severo, mientras que del 16% (8)
estudiantes varones, el 4% (2) presentaron estrés leve, 2% (1) estrés moderado y 10% (5) estrés

SEVEro.
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GRAFICO 03: Semestre académico al que pertenecen los estudiantes de
Enfermeria con bajo rendimiento académico de una Universidad Privada
de Chiclayo, 2021.
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Interpretacion: La mayor cantidad de estudiantes de Enfermeria con bajo rendimiento
académico encuestados pertenecieron al V ciclo conformando el 30% (15), siguiéndole 1V ciclo
con 22% (11) estudiantes y VI ciclo con 18% (9) estudiantes.

GRAFICO 04: Principales estimulos estresores que afectan a estudiantes
de Enfermeria con bajo rendimiento académico de una Universidad
Privada de Chiclayo, 2021
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Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: La media general de la dimensién fue 3.59, por lo que se determind que los
principales estimulos estresores que afectaron a los estudiantes de Enfermeria encuestados,
fueron: Sobrecarga de tareas y trabajos escolares (4.18), Evaluaciones de los profesores (4.02),
Tiempo limitado para realizar un trabajo (3.72) y el Tipo de trabajo que solicitan los profesores
(3.70).
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GRAFICO 05: Principales reacciones fisicas, psicoldgicas y
comportamentales asociadas al estrés que presentan los estudiantes de
Enfermeria con bajo rendimiento académico de una Universidad Privada
de Chiclayo, 2021
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Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: La media general de la dimension fue 3.30, por lo que se determin6 que las
principales reacciones fisicas presentadas por los estudiantes de Enfermeria encuestados,
fueron: Dolores de cabeza o migrafias (3.46) y Fatiga cronica (3.40); en Reacciones
psicoldgicas: Ansiedad, angustia o desesperacion (3.60), Sentimientos de depresion y tristeza
(3.52), Inquietud (3.40) y Problemas de concentracion (3.34); mientras que en Reacciones
comportamentales el mayor puntaje lo obtuvo elaumento o reduccién del consumo de alimentos
(3.40).
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GRAFICO 06: Principales estrategias de afrontamiento que aplicanlos
estudiantes de Enfermeria con bajo rendimiento académico de una
Universidad Privada de Chiclayo, 2021
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Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: La media general de la dimension fue 3.49, por lo que se determind que las
principales estrategias de afrontamiento asociadas al estrés, aplicadas por los estudiantes de
Enfermeria encuestados, fueron: Elogios a si mismo (3.72), Habilidad asertiva (3.70) y

Planificacion de tareas (3.62).

Discusion:

Los resultados de datos generales contribuyen al andlisis del objetivo general; entre ellos el
nivel de estrés segun sexo (grafico 02), donde del 84% estudiantes de Enfermeria mujeres, el
12% presentaron estrés leve, 20% estrés moderado y 52% restante estrés severo, mientras que
del 16% estudiantes varones, el 4% presento estrés leve, 2% estrés moderado y 10% estrés

SEevero.

Estos resultados convergen con el estudio de diversos autores; entre ellos destaca el estudio de
Silva?’, donde el sexo femenino predomind con 86.2%, asi también en el estudio de Sanchez?®,
quien contd con 500 estudiantes donde las mujeres tuvieron mayor prevalencia con

89.60 %.

Histéricamente Enfermeria es una profesion atribuida al sexo femenino y aungue en la
actualidad los varones rompan estereotipos y opten por dicha profesion, el sexo femenino

continda en el auge, por lo tanto, el dato de nivel de estrés en este grupo de estudiantes seguira
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resaltando en mujeres, sumado a esto es importante recordar las caracteristicas emocionales de
dicho sexo; como la mayor sensibilidad y captacion simultdnea de diferentes situaciones

percibidas como amenazantes, a diferencia del sexo opuesto’®,

Otra explicacion a los resultados mencionados guardan relacion con la Teoria de Estilo de
Respuesta, la cual sostiene que las mujeres por caracteristicas propias tienden a resguardarse
en pensamientos negativos, repetitivos y especialmente focalizados en situaciones que originan
abatimiento, inseguridad o tristeza, lo que contribuye a la interrupcion de la bisqueda de
soluciones, en el afrontamiento activo y al refugio dentro del circulo social, todo ello para

disminuir los estresores oportunamente y asi evitar complicaciones a futuro®’,

Asimismo, el resultado de semestre académico (grafico 03), contribuye al estudio del objetivo
general, donde se obtuvo que la mayoria de estudiantes de Enfermeria con bajo rendimiento
académico encuestados pertenecieron al V ciclo, conformando asi el 30%, siguiéndole IV
ciclo con 22% y VI ciclo un 18%.

En esta perspectiva, es importante mencionar que el plan de estudios de la carrera de
Enfermeria, esta conformado por cursos de atencion a los diferentes grupos etarios, siendo el
curso orientado a los cuidados hacia el nifio con problemas de salud, el que requiere de mayor
esfuerzo por parte del estudiante, debido al vulnerable estado fisiolégico del grupo humano
descrito, sumado a ello la notable diferencia en los procedimientos a realizar. Estas cualidades
son las que generan en el estudiante temor, cansancio, desesperacion y ansiedad, por cumplir
con las competencias del curso. Ahora bien, cuando el estudiante no se encuentra preparado
para atravesar dicho periodo de sobreesfuerzo mental, trae consecuencias nefastas en susalud y
en el desempefio académico, evidenciado durante un proceso de instruccion o formacion, cabe
recalcar que el rendimiento académico bajo es aquel que no cumple con las competencias

propuestas por el personal docente!?3,

En relacién al objetivo general encaminado a determinar el nivel de estrés en los estudiantes de
Enfermeria con bajo rendimiento académico, el grafico 01, muestra que del 100% de
estudiantes de enfermeria el 16% presentaron estrés leve, el 22 % estrés moderado y 62% estrés

SEevero.

A los resultados obtenidos, se aproximan diversos estudios, entre ellos el estudio de Garcia?*,
quien trabajé con 75 estudiantes, de los cuales el 72 % manifesto estar cursando por un nivel

alto de estrés académico, el 24 % nivel medio y el 4 % restante nivel bajo. Asimismo, en una
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investigacion realizada por Condori®, el resultado principal es congruente, donde de 151

estudiantes el grado de estrés promedio correspondio al nivel severo con 56,3%.

Por otro lado, los resultados difieren con el estudio de Castro®, el cual demostré que, en un
grupo de estudiantes de Enfermeria, el mayor porcentaje lo obtuvo el nivel de estrés leve con

un 52.4 %, siguiéndole el nivel moderado con 47.6 % y ninguno severo.

La semejanza y convergencia de estudios, sefialan que el proceso de adaptacion constante por el
que atraviesa el estudiante universitario, donde se pone a prueba experimentando una amplia
variedad de reacciones fisioldgicas se denomina estrés, que al ser controladas le permitiran
responder eficazmente hacia dicha situacién, manteniendo su nivel de estrés leve, que es lo que
se le denomina normal; mientras que, cuando ocurre lo contrario, se empezara a producir un
estado de alerta repetitivo, que originara repercusiones negativas fisicas y mentales, siendo estas
ultimas las mas dafiinas, puesto que al ser el cerebro un 6rgano blando dafiado, generara desde
ansiedad a una terrible depresion e incluso a la muerte espontanea o suicidio del estudiante; esta
situacion pasaria a convertirse en un estado inmanejable atrayendo un nivel de estrés severo,

traducido como padecimiento?’?°,

En este sentido, el nivel de estrés academico dependerd en gran medida de la aceptacion
individual del estudiante ante situaciones captadas como amenazantes para su equilibrio,
aungue el contexto universitario no sea tan predisponente como el anteriormente mencionado,

también es considerado un factor clave, para que el nivel de estrés vaya en aumento®®.

Respecto, al primer objetivo especifico orientado a identificar los principales estimulos
estresores captados por los estudiantes de Enfermeria, los resultados del grafico 04, arrojaron
que, el grupo resaltante fue los factores académicos, quienes en primera instancia se encontrd
la sobrecarga de trabajos, siguiéndole las evaluaciones, tiempo limitado para realizar trabajos

y con menos puntaje el tipo de trabajos.

Estos resultados coinciden al estudio de Romo*®°, quien contd con 258 estudiantes, los cuales
refirieron que los factores estresores pertenecientes al &ambito académico, son los que en mayor
medida les afectaban; mientras que los factores personales los estudiantes los percibian de

forma secundaria.

Asimismo, los resultados son convergentes al estudio de Vallejos®®, quien conté con 78
estudiantes, de los cuales 55 afirmaron que el estimulo estresor con nombre, limitado tiempo
para realizar trabajos, el 33,3 % calificaron como que casi siempre les originaba estrés, seguido

de 28,2% siempre y 24,4% algunas veces.
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Por otro lado, los resultados difieren al estudio de Reyes®!, donde las estudiantes de Enfermeria
manifestaron que en su mayoria les inquietaron factores como la comprension del tema con un
42%, correspondiente al mas alto puntaje, siguiéndole la competencia con los compafieros de
aula con 39%, y en el puntaje mas bajo ubicado el factor relacionado con las limitaciones de

tiempo 27%

En ese marco se entiende por factores académicos, a aquellos que originan esfuerzo o presion
en el estudiante durante el proceso de ensefianza- aprendizaje, intimamente relacionados con la
exigencia docente, creando una perspectiva de clima negativo educativo, ocasionando que se
sienta incapaz de actuar con naturalidad; por lo contrario, los factores personales son propios

de cada estudiante, estan ligados a la familia y enfermedades anexas®®.

La percepcion que los miembros del ambiente educativo, docentes como comparieros, tengan
sobre el grado de conocimiento de los estudiantes resulta relevante para ellos, puesto que esa
percepcion es expresada durante la interaccion de la carrera elegida, en trabajos, evaluaciones,
exposiciones, etc. Son estos hechos los que al ser calificados de gran importancia generan

mayor estrés por cumplir las expectativas?®.

Ante esta problematica es importante que el estudiante tenga conocimiento y apoyo suficiente
que le permita reconocer la situacion por la que atraviesa, para que asi, tenga los instrumentos
necesarios para trabajar personalmente buscando continuamente alternativas de solucidn,
puesto que en un futuro tendrd como responsabilidad grandes demandas propias del ejercicio

profesional que seran decision propia tomarlas como impulso o desgaste®°.

En relacion al segundo objetivo especifico orientado a la identificacién de las principales
reacciones asociadas al estrés, experimentadas por los estudiantes de Enfermeria. Los
resultados del grafico 05, arrojaron que las principales reacciones fisicas fueron: Dolores de
cabeza o migrafas y fatiga cronica; asi como, enreacciones psicoldgicas: Ansiedad, angustia o
desesperacidn, sentimientos de depresion y tristeza, inquietud y problemas de concentracion;
mientras que en reacciones comportamentales el mayor puntaje lo obtuvo el aumento o

reduccion del consumo de alimentos.

Estos resultados coinciden con diversos estudios, entre ellos se enfatiza al de Rios H, Lenny
K2, donde los estudiantes de enfermeria ante episodios de estrés manifestaron la frecuencia en
que algunas veces vivenciaron las siguientes reacciones fisicas: fatiga 45%, dolor de cabeza

39% y trastornos de suefio 31%. Respecto a las reacciones psicoldgicas las mas significativas
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para los estudiantes fueron la inquietud 31% y ansiedad con 30%; mientras que en las
reacciones comportamentales el aumento o reduccion del consumo de alimentos fue la que

mayor calificacion obtuvo con un 32%, resultando ser la mas relevante.

Existen otros estudios que guardan relacién con el tema, los cuales difieren en las respuestas
experimentadas por estudiantes de salud ante el estrés. Por su parte Lopez®?, investigo a
estudiantes de enfermeria, quienes manifestaron que entre los principales efectos negativos el
primer puesto lo obtuvo, el agotamiento, seguido de pensamientos dafiinos. Mientras que,
autores como Sanchez M. et al.?8, en una investigacion realizada en el 2014 con 194 estudiantes
de enfermeria, sefialaron que, al estar sometidos a altos niveles de estrés, se desencadenaba en
ellos una amplia gama de problemas fisicos, como dolores de cabeza, migrafias y espasmos
musculares. Mientras que, dentro de los problemas emocionales los méas resaltantes fueron;
tristeza, agresividad y depresion. A esta misma conclusion se suma Boullosal’, quien sefiald
que los sintomas fisicos mayormente reportados en los estudiantes pertenecientes a su estudio;

estuvo el dolor de cabeza, y en los psicologicos el miedo, ansiedad y depresion.

En este aspecto, la exposicion del estudiante al estrés en forma continua provoca signos y
sintomas, que dificultan en su totalidad el bienestar y por categorias el rendimiento fisico,
psicolégico, modificando incluso la parte conductual del ser humano, esto debido al sentimiento

de desesperacion, pues le es imposible adaptarse al cambio brusco de situacion®?,

La repercusion de efectos a causa de la adopcidn de estrés guarda una estrecha relacion con el
nivel experimentado por el estudiante, asi es que el nivel bajo de estrés ocasiona efectos leves
considerado positivo por advertir y preparar al individuo ante una situacion posiblemente
negativa, permitiéndole desarrollar recursos que sirvan para enfrentar dicho momento, sin
embargo, cuando los episodios son prolongados e intensos, se convierte en cronico,
produciendo alteraciones en la homeostasis del organismo, afectando la salud en todos sus

enfoques y como caracteristica propia del estudiante afectando el rendimiento académico®®.

Con respecto a las metodologias aplicadas por el estudiante para hacer frente a situaciones de
ansiedad o estrés, este estudio dio como resultado, grafico 06, que las principales estrategias
practicadas por los estudiantes de Enfermeria fueron: Elogios a si mismo, Habilidad asertiva y

Planificacion de tareas.

Un estudio llevado a cabo por Molina!® en Madre de Dios, sefialé que los estudiantes de

Enfermeria, frecuentemente atravesaban situaciones calificadas como estresoras y ante ello en
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primera instancia se reevaluaba de forma positiva, seguidamente planificaban las tareas y
organizaban tiempo disponible para cada una de ellas, finalmente si no evidenciaban mejoras
buscaban apoyo en familiares, amigos y docentes. La Gltima opcidn a pesar de ser concurrida,
los estudiantes manifestaron no sentirse a gusto haciéndolas, no obstante, era la que mejores

soluciones atraia.

En lo concerniente a la estrategia denominada, elogios a si mismo, se coincide con el estudio
desarrollado por Pacheco®, el cual sefiala que esta estrategia era aplicada con mayor frecuencia
cuando los estudiantes de salud presentaban estrés académico. Mientras que, en relacion a la
Religiosidad, una investigacion realizada por Lopez®, sefiala que estudiantes que muestran
tener un fuerte vinculo con su religién perteneciente tienen una capacidad mas dominante a

subsistir ante situaciones académicas estresoras.

Por otro lado, un estudio realizado por Ticona'®, encontr6 que ante episodios de estrés los
estudiantes de Enfermeria recurrian a consumir alcohol en mayores cantidades a lo habitual y
como efecto inmediato aplazaban sus obligaciones académicas, retirdndose de clase, con

inasistencias e incluso dejando cursos o el ciclo de estudios.

Lo mismo ocurre con otros estudios, donde encontraron que los estudiantes aplicaban distintas
estrategias de afrontamiento a las ya antes mencionadas para controlar el estrés. Como ejemplo,
esta la investigacion desarrollada por Garbanzo?, quien evidencié que las estrategias mas
usadas por los estudiantes eran el trabajo en equipo con sus comparieros de clase y las tutorias
brindadas por el personal de la institucion. Igual ocurre en el estudio realizado por Garcia?,
quien encontré6 que entre tantas estrategias la mas utilizada por los estudiantes fue la
memorizacién, siendo ademas la calificada por ellos como la que mayor esfuerzo implicaba,

esto debido al desgaste mental.

En este sentido, se considera que como respuesta a los estimulos estresores el estudiante se
esfuerza a nivel cognitivo practicando conductas que le permitirdn evitar repercusiones
negativas en su organismo; no obstante, el estudiante necesita una adecuada tutoria para ser
guiado a practicar las mejores estrategias de afrontamiento, siendo de gran importancia que el
ambiente educativo brinde los medios necesarios para la comodidad del estudiante durante la
carrera universitaria escogida. Por consiguiente, cuando el estudiante no aplica estrategias para
afrontar las situaciones de estrés, se afecta significativamente el rendimiento académico,

influyendo en el desarrollo del aprendizaje, nivel de compromiso con los estudios, relaciones
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interpersonales con los individuos que conforman la universidad y provoca auto

minusvaloracion en logros académicos3+.

Conclusiones

El nivel de estrés en los estudiantes de Enfermeria con bajo rendimiento académico en su
mayoria fue severo, por lo tanto, se infiere que, no estan preparados emocionalmente para
atravesar situaciones estresoras propias de la constante interaccién con elementos e
individuos del ambiente académico, encargados de poner a prueba la capacidad del

mantenimiento de equilibrio.

El estrés es un factor inherente en los estudiantes con bajo rendimiento académico
pertenecientes a la escuela de Enfermeria, a mayor grado de estudio, las responsabilidades
académicas como tareas, trabajos, examenes, etc., demandan un mayor esfuerzo mental que,
al no ser conducido en beneficio mismo, el nivel de estrés aumenta y desencadena una amplia
gama de trastornos fisicos, comportamentales y psicologicos, siendo los mas perjudiciales
las Gltimos, por comprometer al afrontamiento y control de estres. Cabe resaltar, el hecho de
que cada persona es diferente y por lo tanto sus formas de manifestar y canalizar el estrés

son distintas.

Las principales estrategias de afrontamiento aplicadas por los estudiantes de Enfermeria, como
lo fueron; elogios a si mismo, habilidad asertiva y planificacion de tareas, permite deducir
que, la forma en que manejan sus emociones, intereses y relaciones interpersonales tiene
influencia significativa en la adaptacion que logren alcanzar a las situaciones estresoras que
formaran parte de los cinco afios como miembros de una comunidad universitaria, ademas
esta adaptacion transciende en la calidad de vida personal presente y profesional futura de los

educandos.

Recomendaciones

A los proximos investigadores interesados en la tematica, se sugiere analizar con mayor
profundidad y continuar estudiando la etiologia, prevalencia, manifestaciones clinicas, y
tratamiento, en la poblacion susceptible de padecer estrés académico; ademas se les invita a

desarrollar un estudio experimental que involucre una accién en beneficio de los estudiantes.

A la Direccion de la Escuela de Enfermeria, determinar capacitaciones mensuales y anuales
actualizadas para la plana docente, que contengan temas relacionados con el éptimo
aprendizaje y ensefianza, donde incluya al estudiante como el ente que recibe ytransforma las

metodologias establecidas en un excelente desempefio académico. Ademas, es oportuno
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trabajar en conjunto en la orientacion temprana a los estudiantes, implementando cursos que
aporten cuanto al control de estrés y ademas brinde los medios necesarios como programas
educativos mensuales, para que mientras avance el grado académico estén en la capacidad de
establecer estrategias y afrontar dichas situaciones que consideren en su perspectiva

amenazantes.

A la Direccidn de Tutoria de la Universidad, durante las horas de estudio programar espacios
que incluyan la relajacién, meditacion, el ejercicio y la musicoterapia; de esta manera el
estudiante se adaptara con facilidad, su entusiasmo de aprender crecerd, y por consiguiente el
éxito académico, esto se lograra gracias al enfrentamiento de los factores estresantes propios
del entorno que generan tension y asi, se reducird el efecto real o potencial que podrian

afectar la salud y el desenvolvimiento del estudiante.
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/ § E : \ ANEXO 01

USAT

Universidad Catolica

Santo Toribio de Mogrovejo CONSEJO DE FACULTAD
RESOLUCION N° 051-2021-USAT-FMED Chiclayo, 09 de febrero de 2021

Vista la solicitud virtual N° TRL-2020-16141 en virtud de la aprobacién con fecha 03
de febrero de 2021 por el Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de Medicina del
Proyecto de Investigacion de la estudiante OLANO MESTANZA ANA MARIA, de la Escuela de
Enfermeria. Asesor: Dra. Mirian Elena Saavedra Covarrubia.

CONSIDERANDO:

Que esta investigacion forma parte de las areas y lineas de investigacion de la Escuela
de Enfermeria.

Queel proyectode Investigaciondenominado:NIVELDEESTRESEN ESTUDIANTES
DE ENFERMERIA CON BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE CHICLAYO, 2021,
fue aprobado por el Comité Metodoldgico de la Escuela de Enfermeria y el Comité de Etica en
Investigacion de la Facultad de Medicina.

En uso de las atribuciones conferidas por la Ley Universitaria N° 30220 y el Estatuto de
la Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Declarar aprobado el Proyecto de Investigacion para continuar con el proceso
de recoleccion de datos y finalizacion del mismo.

Articulo 2°.- Disponer que la estudiante gestione ante las instituciones pertinentes las

facilidades para la recoleccion de informacion.
&
./\ —7

Registrese, comuniquese y archivese.
Mgtr. Luis Enrique Jara Romero

SECRETARIA ACADEMICA FACULTAD DE MEDICINA Decano (e)
FACULTAD DE MEDICINA Facultad de Medicina

Lic. Irene Mercedesdel Rocio Rangel Castro
Secretaria Académica
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ANEXO 02

USAT Chiclayo, 30 de marzo de 2021

Universidad Catdlica
Santo Toribio de Magrovejo

Carta N° 009 — 2021-USAT- FMED-DEENF

Dra.
Mirian Elena Saavedra Covarrubia
Directora de Escuela de Enfermeria USAT

Asunto: Autorizacién para ejecutar Proyecto de Investigacién

De mi consideracion:

Mediante la presente es grato saludarla cordialmente y a la vez, presentarle al estudiante de
Enfermeria: ANA MARIA OLANO MESTANZA, identificado con DNI. 72314610, quiénha
realizado un Proyecto de Tesis titulado: NIVEL DE ESTRES EN ESTUDIANTES DE ENFERMERIA
CONBAJORENDIMIENTO ACADEMICO DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE CHICLAYO, 2021
y, considerando que dicha investigacion cuenta con la aprobacién del Comité Metodoldgico de
la Escuela de Enfermeria y el Comité de Etica de Investigacion de la Facultad de Medicina
USAT. Esta investigacion tiene como asesora a la docente Dra. Mirian Elena Saavedra
Covarrubia.

Por tal motivo solicito a su despacho, pueda brindarle al estudiante las facilidades del caso, a
fin de poder ejecutar dicho proyecto de investigacion, en la institucion que dignamente dirige;
asimismo las coordinaciones con las docentes coordinadoras de las asignaturas del area de
especialidad del I al X ciclo de estudios, en lo relacionado a fecha y requerimientos respectivos
para la recoleccion de datos.

Agradezco por anticipado su gentil apoyo y comprension ante lo solicitado, me despido no sin
antes manifestarle mi consideracion y estima personal

Atentamente

Dra. Mirian Elena Saavedra Covarrubia
Directora Escuela de enfermeria

Av. San Josemana Escrivd NB55. Chiclayo-Pery (074) 806200 - 8OB217 | www.usat.edu.pe

S s e T e R A L
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ANEXO 03: Instrumento de recoleccion de informacion

Inventario SISCO del
Estrés Académico

El presente cuestionario tiene como objetivo general, determinar el nivel de estrés en
estudiantes de Enfermeria con bajo rendimiento académico de una Universidad Privada.
Chiclayo, 2021. La sinceridad con que respondan a los cuestionamientos serd de gran
utilidad para la investigacién. La informacion que se proporcione sera totalmente
confidencial y solo se manejaran resultados globales. La respuesta a este cuestionario es
voluntaria por lo que usted esta en su derecho de contestarlo o no contestarlo.

Sexo: (M) (F).

Estado civil: Semestre académico: Trabaja (SI) (NO)

1.- Durante el transcurso de este semestre ¢has tenido momentos de preocupacion o
nerviosismo?

O si
O No

En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, en caso
de seleccionar la alternativa “si”, pasar a la pregunta numero dos y continuar con el
resto de las preguntas.

2.- Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala del 1 al 5 sefiala tu
nivel de preocupacion o nerviosismo, donde (1) es poco y (5) mucho.

1 2 3 4 5

3.- En una escala del (1) al (5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces,
(4) es casi siempre y (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia te inquietaron las
siguientes situaciones:

@ | @ ©) @ |
Nunca| Rara | Algunas| Casi |Siempre
vez | veces |siempre

La competencia con los comparieros del grupo

Sobrecarga de tareas y trabajos escolares

La personalidad y el caracter del profesor

Las evaluaciones de los profesores (examenes,
ensayos, trabajos de investigacion, etc.)
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El tipo de trabajo que te piden los profesores
(consulta de temas, fichas de trabajo, ensayos,
mapas conceptuales, etc.)

INO EMNENUET TOS TEMAs JUE SE anoruarn e 1a
clase

Participacion en clase (responder a preguntas,
exposiciones, etc.)

Tiempo limitado para hacer el trabajo

Otra (Especifique)

o @ |0 (4) ()
NuncgRara |Algunas |Casi Siempre
vez |veces [siempre

4.- En una escala del (1) al (5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces,
(4) es casi siempre y (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia tuviste las siguientes
reacciones fisicas, psicologicas y comportamentales cuando estabas preocupado o
nervioso.

Reacciones fisicas

D 3 3) (4) (5)
Nunca [Rara | Algunas| Casi Siempre
vez | veces |siempre

Trastornos en el suefio (insomnio o pesadillas)

Fatiga crdnica (cansancio permanente)

Dolores de cabeza o migrafas

PTODIETTTAS UE UTYESTION, UOT0r anaormrar O
diarrea

I'TCS METVIOSOS (rascarse, MOoraerse 1as unas,
frotarse, etc.

Somnolencia 0 mayor necesidad de dormir

Reacciones psicologicas

o @ | O (4) ()
Nunca [Rara |Algunas | Casi Siempre
vez | veces |siempre

NOUTETUT (INcapacioad de Tefajarse y estar
tranquilo)

Sentimientos de depresion y tristeza (decaido)

Ansiedad, angustia o desesperacion.

PTODIETTES UE COTCEMNUracion pard rearzar
cualquier actividad

SETUMIENTO U€ agresIviTan O auTTiento Ue
irritabilidad

Reacciones
compo rtamentales

m @ | 6 (4) (5)
Nunca [Rara |Algunas | Casi | Siempre
vez | veces |siempre

Conflictos o tendencia a polemizar o discutir

Aislamiento de los demas

Desgano para realizar labores académicas

Aumento o reduccion del consumo de
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alimentos

Otras (especifique)

1)

(@)

Nunca|Rara

vez

®3)
Algunas
veces

@)
Casi
siempre

(5)

Siempre

5.-Enunaescaladel (1) al (5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces,
(4) es casi siemprey (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia utilizaste las siguientes
estrategias paraenfrentar la situacion que te causaba la preocupacion o el nerviosismo.

W@ [@] 6
Nunca [Rara | Algunas| Casi | Siempre
vez |veces [siempre
Habilidad asertiva (defender nuestras
preferencias ideas o sentimientos sin dafar a
otros)
ETaporacton 0e un pran y €Jecucion 0e sus
tareas
Elogios a si mismo
La religiosidad (oraciones o asistencia a misa)
Busqueda de informacion sobre la situacion
Ventilacion y confidencias (verbalizacion de
la situacién que preocupa)
Otra (Especifique)
2 |3 @ G
(1) |Rara|Algunas |Casi [Siempre
Nunca|vez |veces [siempre
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ANEXO 04

USAT

Umvers?\(jjad(:atélwga i} B B i i . .,

s reniblodemesrevae Hoja informativa en un estudio de investigacion

- ADULTOS -

Datos informativos:
Institucion Universidad Cat6lica Santo Toribio de Mogrovejo
Investigadora : Ana Maria Olano Mestanza
Titulo ; Nivel de estrés en estudiantes de Enfermeria con bajo rendimiento

académico de una Universidad Privada de Chiclayo, 2021

Proposito del Estudio:

Le invitamos a participar en este estudio, con la finalidad de poder determinar el nivel de estrés
en estudiantes de Enfermeria con bajo rendimiento académico, y a partir de los resultados
analizados segun graficos estadisticos, las Facultades y Escuelas de Enfermeria de
Universidades Nacionales y privadas puedan establecer estrategias que mejoren la ensefianza y
aprendizaje, controlando los niveles de estrés de los estudiantes de Enfermeria, durante su etapa

universitaria.

Procedimientos:

Si usted acepta participar en este estudio se desarrollara los siguientes pasos:

1. Luego de que usted dé su consentimiento, tendrd que responder un cuestionario con
preguntas relacionadas con el tema de investigacion, el cual se le hara llegar por la red
social que usted tenga mas acceso, mediante un link.

2. Después de que haya completado el cuestionario, inmediatamente se recibiran las
respuestas, se analizaran la informacién de manera anénima con el uso de graficos y se
emitird un informe general de los resultados, los cuales seran enviados a usted y a la
universidad.

3. Finalmente, los resultados seran probablemente publicados en una revista cientifica.
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Riesgos:
No se prevén riesgos por participar en este estudio. Sin embargo, algunas preguntas del

cuestionario probablemente le traer&n recuerdos. En ese caso serd libre de no completar el
cuestionario y manifestar a la persona que envio el link, sus razones por las que no desea

participar de la investigacion.

Beneficios:

Al entregar los resultados de la investigacion a la Universidad donde desarrolla sus estudios,
los directivos de la Facultad y Escuela a la pertenezca, tendran conocimiento de la realidad
problematica y estableceran estrategias para controlar el estrés de sus estudiantes, logrando asi
que su estadia en la universidad sea positiva psicolégicamente, su aprendizaje sea 6ptimo ypor
lo tanto su rendimiento académico de igual manera, culminando asi el ciclo académico

satisfactoriamente.

Costos e incentivos
Usted no deberd pagar nada por participar en el estudio. Igualmente, no recibird ningin
incentivo econdmico ni de otra indole, Unicamente la satisfaccién de colaborar a un mejor

entendimiento del tema en estudio.

Confidencialidad:
Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrard ninguna informacion que
permita la identificacion de las personas que participan en este estudio. Los archivos no seran

mostrados a ninguna persona ajena al estudio.

Uso futuro de la informacion obtenida:
Deseamos conservar la informacion de su cuestionario guardadas en archivos por un periodo
de 2 afios, con la finalidad de que sirvan como fuente de verificacion de la investigacion, luego

del cual seraeliminada.

Autorizo guardar la base de datos: O Si O NO

Derechos del participante:
Si usted decide participar en el estudio, puede retirarse de éste en cualquier momento, sin
perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunte al personal del estudio, o

Ilamar al siguiente nimero telefénico 979168246, investigador principal.
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Si usted tiene preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado
injustamente puede contactar al Comité de Etica en investigacion de la Facultad de Medicina
de la Universidad Catélica Santo Toribio de Mogrovejo, al correo:

comiteetica.medicina@usat.edu.pe.

ANEXO 05: Operacionalizacion de variables

Variable | Definicion Dimensiones | Indicadores | Iitem | Categoria | Escala
operacional
Vi Es un Competencia Leve: Para
Estrés | PrOces0 de grupos 0-48% | Medir la
natural  del ] o variable
cUerpo Estimulos Sobrecarga se
humano, que estresores de tareas Moderado: | ytilizara
respuesta i Ordinal
[ Tipo de
automatica Para
ante trabajo evaluar
condiciones Falta de Severo: | los items
externas que . se
g compresion 61-100% o
resultan N utilizara
amenazadora Exposiciones la escala
S 'Yy que a Falta de de Likert
veces tiempo Nunca =
perturban el 1 Alguna
equilibrio vez =2
emocional de Insomnio Bastante
4 . —
la persona®. Cansancio S veces =
Se  medira R ] del Cefal 15 3
. efalea
mediante la eacciones de Muchas
escala  del estimulo Dolor veces = 4
427 . :
) . =5
Tic nervioso
Somnolencia
Irritable
Decaido
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Agresivo
Conflictivo

Elaboracion
de un plan
Estrategias de Habilidad 6
afrontamiento asertiva
Auto- elogios
Religiosidad
Confidencias

ANEXO 06: MATRIZ DE PROCESAMIENTO DE DATOS

Variable Tipo de Observacion Valor Parametro
variable estadistico
(estimacion)
Nivel de estrés | Cualitativa X=Leve (0%-48%), n=Frecuencias Proporcion
X ordinal X=Moderado (49%- absolutas poblacional
60%), X=Severo %=Frecuencias | segun nivel
(61%-100%) relativas de estrés
Sexo Cualitativa X=Femenino (1), n=Frecuencias Proporcion
nominal X=Masculino (2) absolutas poblacional
%=Frecuencias | segun sexo
relativas
Estado civil Cualitativa X=Soltero (1), n=Frecuencias Proporcion
ordinal X=Casado (2), absolutas poblacional
X=Divorciado (3), %=Frecuencias | segun estado
X=Viudo (4) relativas civil
Semestre Cualitativa X=1 (1), X=11 (2), n=Frecuencias Proporcion
académico ordinal X=11(3), X=1V (4), absolutas poblacional
X=V (5), X=VI(6), %=Frecuencias segun
X=VII (7), X=VIII (8), relativas semestre
X=1X (9), X=10 (X) académico
Trabajo Cualitativa X=Si (1), X=No (2) n=Frecuencias Proporcion
nominal absolutas poblacional
%=Frecuencias | segun trabajo
relativas
Identificar Cualitativa X=Nunca (1), X= n=Frecuencias Proporcion
estimulos ordinal Rara vez (2), X= absolutas poblacional
estresores Algunas veces (3), X= | %=Frecuencias segun
Casi siempre (4), X= relativas estimulos
Siempre (5) estresores
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Siempre (5)

Identificar Cualitativa X=Nunca (1), X= n=Frecuencias Proporcion
reacciones a ordinal Rara vez (2), X= absolutas poblacional
estimulos Algunas veces (3), X= | %=Frecuencias segln
estresores Casi siempre (4), X= relativas reacciones a
Siempre (5) estimulos
estresores
Identificar Cualitativa X=Nunca (1), X= n=Frecuencias Proporcion
estrategias de ordinal Rara vez (2), X= absolutas poblacional
afrontamiento Algunas veces (3), X= | %=Frecuencias segun
Casi siempre (4), X= relativas estrategias de

afrontamiento

ANEXO 07: GRAFICOS

GRAFICO 07: Estado civil de estudiantes de Enfermeria con bajo
rendimiento académico de una Universidad Privada de Chiclayo, 2021.

Casado(a)

= Soltero(a)

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: De 50 (100%) estudiantes de Enfermeria con bajo rendimiento académico

intervenidos, el 94% son solteros(a) y el 6% restante casados(a).

GRAFICO 08: Estudiantes de Enfermeria con bajo rendimiento

académico, segun estado actual de trabajo de una Universidad Privada

de Chiclayo, 2021.

24%

76%

NO TRABAJA
TRABAJA
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Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: De 50 (100%) estudiantes de Enfermeria con bajo rendimiento académico
intervenidos, el 76% manifestd no trabajar en la actualidad, mientras que el 24% restante

manifestd tener un trabajo.

ANEXO 08: INFORME DE SIMILITUD DE TURNITIN
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0
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core.ac.uk 1 o
0

Fuente de Internet

SubmittedtoUniversidad Nacional Abiertaya <1°
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Trabajo del estudiante

B B 8 0oa0R

repositorio.unfv.edu.pe <1 o
0

Fuente de Internet

SubmittedtoUniversidad CesarVallejo <1 o
o

Trabajo del estudiante

www.scielo.org.co

Fuente de Internet


http://www.scielo.org.co/

<1

revistas.javeriana.edu.co

m Fuente de Internet <1 %
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"Estrés de examen, variables moduladorasy %
reprobacion escolar”, Revista Internacional de
Psicologia, 2010
Publicacion
archive.org

m Fuente de Internet <1 %
www.researchgate.net

m Fuente de Internet <1 %
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m Fuente de Internet <1 %
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m Fuente de Internet <1 %
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SubmittedtoUniversidad Ricardo Palma <1 .
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docplayer.es

m Fuente de Internet <1 %
investigacion.uaa.mx

m Fuente de Internet <1 %
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www.redalyc.org <1 .
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repositorio.urp.edu.pe <1 .
Fuente de Internet A’
silo.tips 1
Fuente de Internet < %

www.slideshare.net
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Rosa Amarilis Zarate-Grajales, Rosa Maria <1 o
Ostiguin-Meléndez, Patricia Aristizabal,Edson °
Servan-Mori, Gustavo Nigenda. "Predictors of

nursing students' academic performancein

the National Autonomous University of

Mexico, 2010-2019: Aretrospective study"”,

Nurse Education Today, 2021

Publicacion

es.slideshare.net
<1 %

Fuente de Internet

michoacanimparciall.wixsite.com <1 o
(1]

Fuente de Internet

www.theibfr.com
<1 %

Fuente de Internet
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~

Excluircitas Apagado Excluir coincidencias Apagado


http://www.redalyc.org/
http://www.slideshare.net/
http://www.theibfr.com/

Excluirbibliografia Activo

INFORME DE TESISFINAL

45

PAGINA 1

PAGINA 2

PAGINA 3

PAGINA 4

PAGINA 5

PAGINA 6

PAGINA 7

PAGINA 8

PAGINA 9

PAGINA 10

PAGINA 11

PAGINA 12

PAGINA 13

PAGINA 14

PAGINA 15

PAGINA 16

PAGINA 17

PAGINA 18

PAGINA 19




	Resumen
	Abstract
	Introducción
	Revisión de literatura
	Materiales y métodos
	Conclusiones
	Recomendaciones
	Referencias bibliográficas
	ANEXO 01
	Inventario SISCO del Estrés Académico
	En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, en caso de seleccionar la alternativa “si”, pasar a la pregunta número dos y continuar con el resto de las preguntas.


