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Resumen

La presente investigacion es un proyecto de inversion privada para la instalacion de una
planta procesadora de envases bioplasticos a base de cascara de platano, en Piura, 2022. La
linea a la que obedece este proyecto es “desarrollo local sostenible.” Tiene una metodologia
proyectiva y como finalidad el Determinar la viabilidad del proyecto de inversion para la
instalacion de una planta productora de envases bioplasticos a base de céscara de platano, en
Piura, 2022. Se concluyé que el proyecto es viable en los aspectos estratégico, de mercado,

técnico, organizacional y econémico-financiero.

Palabras clave: biopléasticos, proyecto de inversién, planta productora.



Abstract

This study is a private investment project for the installation of a processing plant for
bioplastic containers based on banana peel, in Piura, 2022. The line of this project is
"sustainable local development.” It has a projective methodology and its purpose is to determine
the feasibility of the investment project for the installation of a production plant for bioplastic
containers based on banana peel, in Piura, 2022. It was concluded that the project is viable in

the strategic, of market, technical, organizational and economic-financial aspects.

Keywords: bioplastics, investment project, production plant.



Capitulo I: Aspectos Generales del Proyecto de Inversion Privado

Introduccion

El Tecnopor (poliestireno expandido) ha sido prohibido en distintas partes del mundo
incluidas New York, Seattle, Paris, Toronto, Buenos Aires y Rio de Janeiro, por su impacto
negativo en el medio ambiente debido al petréleo como parte de su composicion (Gobierno
Regional de Lambayeque, 20 de diciembre de 2021).

Cabe mencionar que la produccion de plasticos ha crecido a un ritmo promedio anual de
4.6% entre 2014 y 2019, lo cual fue representado por S/. 4,273 millones. Segun la INEI, la
produccion de la industria de plastico requiere variedad de materias primas del sector quimico,
fibras sintéticas y plastico de reciclaje. Es esencial considerar que cada persona utiliza
aproximadamente 30 kg de plastico anualmente. En Lima Metropolitana y Callao se producen
886 miles de kilogramos diarios. Sin embargo, ante la salida de la nueva ley que prohibe el uso
del pléstico, esta cantidad se redujo en 30% (PromPer(, 30 de marzo de 2021). De todas
maneras, la demanda por envases que protejan los productos para las empresas, es creciente, de
acuerdo al crecimiento econdémico que va en alza (BBVA, 7 de abril de 2022).

En el Perq, a fines del afio pasado se encontrd valida la Ley n°30884 que prohibe el uso de
plastico como recipiente o en envases descartables, incluido el poliestireno expandido (EPS)
(Gobierno del Perd, 20 de diciembre de 2021).

Por otro lado, tomando en cuenta que el COVID-19 ha obligado a las personas a estar en
cuarentena por periodos largos (Pighi, 22 de mayo de 2020), las empresas se han visto obligadas
a cambiar su operatividad optando por vender por delivery, lo cual ha hecho que la demanda de
los envases adecuados para portar sus productos se haya visto triplicada. En el Peru, se producen
aproximadamente 100 millones de unidades mensuales de estos envases; y cada vez la
tendencia de esta curva es positiva, sobre todo en la industria de los alimentos (Trigoso, 19 de
julio de 2021).

Es importante mencionar que se ha demostrado con anterioridad que los materiales
biodegradables a base de pulpas y fibras de plantas representan una alternativa atractiva en
cuanto a la elaboracién de envases que protegen comida (Gestidn, 25 de noviembre de 2018);
la cascara de platano es uno de ellos (RPP Noticias, 2 de julio de 2016; Villamar y otros, 2020
y Cubillay otros, 2018).

Un recipiente hecho a base de Tecnopor, derivado del petrdleo, se desintegra en 500
afios (Gobierno del Per(, 8 de enero de 2020). De peor manera, un plato de plastico, material

también derivado del petroleo, se desintegra entre 100 y 1000 afios. Sin embargo, un estudio de



la Universidad Tecnoldgica de Panama demostré que la cascara de platano si es usado como
material biodegradable después de un proceso meticulosamente desarrollado, cuando esta
expuesto a la intemperie, puede desintegrarse entre 35 a 40 dias, lo cual lo hace un material
extremadamente efectivo si es que de impactar de manera positiva al ambiente se trata. Esta
investigacion establecio que es posible que la cascara de platano reemplace el plastico (Cubilla
y otros, 2018).
El problema al que este proyecto hace frente es la alta contaminacion de derivados de

petrdleo alrededor del mundo, y la creciente contaminacion de plasticos en Perd.

El presente proyecto crea una alternativa de solucion innovadora ante el creciente problema
de contaminacion por derivados de petroleo a nivel mundial (Planelles, 22 de febrero de 2022).

Ante esto, se entiende que existe una demanda alta insatisfecha, de las empresas

pertenecientes a la industria de alimentos, de envases que no contaminen el ambiente con
materiales derivados del petroleo, que tardan muchas décadas en desintegrarse. En la
actualidad, las empresas buscan que su operatividad sea eco-amigable, es decir que no impacte
de manera negativa al medio ambiente, que sea innovadora, y que incluya muy bajos costos.

Justificacion

Por lo tanto, para solucionar la problematica anteriormente planteada, en el presente
proyecto inversor se propone la instalacion de una planta productora de envases bioplasticos a
base de cascara de platano, en Piura, 2022, dado que esta regién esta dentro de las principales
zonas productoras crecientes de platano en Per( (Rosales, 10 de agosto de 2019; Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica, 22 de febrero de 2019). Por lo tanto, frente a este
posicionamiento regional, vale recalcar que el proyecto surgi6 al apreciar la operatividad de las
empresas chifleras en Piura. Esta regidn, una de las principales productoras de chifles; produce
grandes cantidades de merma que esta conformada principalmente por la cascara de platano, la
cual sale en toneladas y no es aprovechada. Se entiende como envases bioplasticos, o
biopackaging, a envoltorios cuya materia prima proviene de fuentes naturales y renovables; por
ende, son biodegradables por microorganismos tales como bacterias, algas y hongos (Salgado,
s.f.). La Agencia Agraria de Noticias (2 de setiembre de 2021) detallé que el Pera exporté US$
14.9 millones en chifles entre los meses entero y agosto, de los cuales, una de las empresas
chifleras mas importantes la cual es Piura Foods SAC exportd $ 827.854.

Por otro lado, Saavedra (5 de junio de 2021) afirmo que la demanda de los productos hechos
a base de material biodegradable presentara un incremento, debido a la modalidad de delivery
y la prohibiciéon del Tecnopor. De acuerdo a European Bioplastics (2016) actualmente los

bioplasticos representan el 1% de las 320 millones de toneladas de plasticos producidos por



afio. Pero dada la alta demanda, el mercado esta creciendo aprox. 20% por afio. De acuerdo la
ultima data, se ha predicho que la capacidad global de produccion de este material va a crecer
aproximadamente 6.1 millones de toneladas en 2021. La demanda de los bioplasticos va en
aumento a nivel global, incluyendo a Peru.

Frente a esto, segun el Nova Institute y el European Bioplastics (citados en Tecnologia del
Plastico, mayo de 2020), a pesar de la alta demanda de bioplasticos, todavia estos se producen
en cantidades comerciales, pero durante el periodo 2018-2023, la produccion se vera obligada
a crecer. El presente trabajo se ha propuesto para disminuir la brecha de demanda-oferta de los
envases bioplasticos a base de céscara de platano.

Los clientes seran las empresas cuyas operaciones necesiten de material de proteccion para
sus productos, ya sean estos alimentos u objetos; por ejemplo empresas de comida rapida,
restaurantes, pastelerias, supermercados, entre otros, en la ciudad de Lima, puesto que esta es
la centro industrial del pais (Master en Comercio y Finanzas Internacionales, s. f.).

Desde otro angulo, el presente proyecto de inversion tiene alcance regional, por el nivel de
proximidad que este tiene con su clientela y ademas, considerando que sera una planta
productora nueva y tendra un nivel de riesgo moderado. Posteriormente, cuando la planta
productora fidelice clientes y llegue a un punto de mejora continua de Sus procesos en su
totalidad, se expandira a nivel regional y nacional.
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Metodologia

Disefio de la Investigacion

El presente proyecto tiene un disefio proyectivo, debido a que se propone una alternativa
de solucion a un problema central en el rubro agroindustrial, relacionado con la logistica
inversa y su impacto en el medio ambiente. Se detallara el proceso de creacion de una
planta procesadora, su disefio, lo cual solo serd posible con vasta investigacion sobre el
aprovechamiento de merma en el proceso de elaboracion de chifles. La propuesta se
basara en el problema y en su explicacion.

Linea de Investigacion

La linea de investigacion a la que responde este proyecto es “desarrollo local sostenible.”
Objetivos

Determinar la viabilidad del proyecto de inversion para la instalacion de una planta
productora de envases bioplasticos a base de cascara de platano, en Piura, 2022.

Objetivos especificos

e Desarrollar el modelo de negocio del proyecto de inversion.

e Desarrollar la viabilidad estratégica del proyecto de inversion.

e Determinar la viabilidad de mercado del proyecto de inversion.

e Determinar la viabilidad técnica del proyecto de inversion.

e Determinar la viabilidad organizacional del proyecto de inversion.

e Determinar la viabilidad econémica-financiera del proyecto de inversion.



Operacionalizacién de las variables

VARIABLES |DIMENSION SUB DIMENSION INDICADOR INSTRUMENTO
IDEA PROBLEMA DE
MERCADO Arbol de Problemas
Modelamiento PROBLEMA CENTRAL
OFERTA DE
MODELO DE NEGOCIO VALOR Modelo CANVAS
EMOCIONAL Y]
RACIONAL
ENTORNO EMPRESARIAL : Cadena de valor de
ANALISIS DEL SECTOR Porter
FODA
ESTRATEGIAS COMPETITIVAS: Diamante de Porter
e COSTOSY PRECIOS
¢ DIFERENCIACION Viabilidad Matriz SEPTE
e ENFOQUE SEGMENTO estratégica del
Sector FODA Cruzado
VIABILIDAD VENTAJAS COMPETITIVAS:
DEL PLAN ESTRATEGICO (EFICIENCIA, EFICACIA, CALIDAD,Competitividad delMatriz EFI
PROYECTO INNOVACION) Sector
DE PRINCIPIOS AXIOLOGICOS: Matriz EFE
INVERSION VISION Objetivos, metas vy
MISION estrategias Matriz de Perfil
VALORES genéricas competitivo
OBJETIVOS ESTRATEGICOS Axiologia de la
Empresa
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DE|

Plan de marketing Estratégico:
SEGMENTACION DE MERCADO

DESCRIPTORES:
Nivel S0Cio,
Econdmico / Estilos
de Vida
Ubicacion
Beneficio
(necesidad)

Buscado

Matriz de
segmentacion

INVESTIGACION
DEMANDA / OFERTA
Mercado Consumidor
Mercado Competidor
Mercado Productos sustitutos
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Poblacién, Muestracon informacion
y Muestreo secundaria
Objetivos, Metas V|
Plan de Marketing Operativo [E)setrcitftgolas mediano
MEZCLA COMERCIAL y
— largo plazo
(Factores criticos deMatriz OMEIM
Plan de Marketing Estratégico: éxito) Plan MKT
PLAN DE POSICIONAMIENTO Ventajas
competitivas a

desarrollar con:
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Plan de
Posicionamiento

ESTUDIO TECNICO

LOCALIZACION

PRODUCTO

PROCESOS

CALIDAD Y SU CONTROL
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Ubicacién

Requerimientos

técnicos para el
producto
Satisfactor de Ia
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CAPACIDAD DEL NEGOCIO

CADENA DE SUMINISTRO Y|
LOGISTICA INTEGRAL

- Flujo Materiales

- Flujo Informacion

- Flujo Dinero

- Flujo de Conocimiento

EQUIPOS / MAQUINARIA

Estimacion de Costos y Presupuestos de

Operaciones

Plan de Operaciones
(5P OPERACIONES)

Capacidad teorica o
instalada

Factores clave de
desempefio

Fiabilidad
Mantenimiento
Tecnologia

Ventas, Produccién,
Gastos Generales
Objetivos, Metas V|
Estrategias

De corto y mediano
— largo plazo

Mercado Objetivo

Plan de
Aprovisionamiento:
proveedores,
compras,
inventarios,
almacenes
Mapeo
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procesos

Objetivos del

Servicio

Contabilidad
Gerencial

Matriz OMEIM

14



Estudio Técnico

Aspectos ambientales,
impactos ambientales
aspecto legal

Objetivos,
Estrategias
Presupuesto

Metas,
b
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ESTUDIO
ORGANIZACIONAL

Estructura Organica

Talento Humano
conocimiento

Plan Organizacional

Modelo Organizacional

Gestién
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Por producto o por
proceso
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ESTUDIO
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Balance de Apertura
Presupuestos
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Disefio estratégico

Econdmico y Financiero
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(Analisis de sensibilidad y Analisis de
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Capitulo I1: Resultados

I1.1. Arbol del problema

Baja rentabilidad de las empresas que

EFECTO FINAL

pertenecen al sector terciario

Uso Comportamiento no

CONSECUENCIAS indiscriminado de responsable de las empresas

envases que

al utilizar envases de

dafian al medio Tecnopor, prohibidos por el

aobierno en un mercado con

PROBLEMA Produccién limitada de productos
CENTRAL ' biodegradables

Marco

Alto costo de elaboracion de

Sobrestock de T regulatorio del
CAUSAS envases bioplasticos de parte g
envases de Tecnopor uso de pléastico

de las empresas que trabajan

(Ley n°30884)




11.2. Modelo de Negocio

Propuesta de valor del proyecto: Modelo CANVAS (De Alexander, Osterwalder).
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Socios clave

- Restaurantes,
supermercados y
emprendimientos
de comida
rapida.

- Ministerios y
bancos para
financiamiento.
- Empresas de
maquinaria para
procesar materia
prima.

- Empresas
chifleras de Piura
(proveedores de

materia prima).

Actividades clave

- Talleres para  preparar
técnicamente a los operadores de
maquinaria.

- Recoleccion de materia prima
(cascara de platano).

- Estudio de mercado.

- Eleccion de proveedores vy

clientes.

Recursos clave

- Talento humano especialista en
logistica, produccion y en las
areas concernientes al proyecto

- Maquinaria y equipos.

- Tecnologia que aumente
competitividad.

- Financiamiento.

Propuesta de valor

- Se aspira a aumentar la inocuidad
alimentaria en el envasado de los
alimentos, reforzando el buen estado
sanitario de los productos para el

bienestar de las familias.

- Se aspira a aportar a la disminucién

de la contaminacién ambiental,
ofreciendo productos que incentiven
al consumo socialmente responsable y
aumenten la responsabilidad social

corporativa.

- Se

competitividad empresarial de las

aspira  a aumentar la

empresas pertenecientes al sector

Relacion con clientes

- Mantener actualizados los
conocimientos de la clientela por
redes sociales.

- Cursos y seminarios virtuales y
presenciales sobre los beneficios de
materiales biodegradables y la
correcta utilizacién de los productos

ofrecidos.

Canales de distribucion

- Redes sociales (Instagram,
Facebook y Twitter).

- Plataforma de video (Youtube).

- Visita presencial a
emprendimientos y  empresas
privadas (restaurantes y

supermercados).

Segmentos  de

clientes
Emprendimientos
que pertenezcan
al  rubro de
Servicios, que
manipulen
alimentos.

- Restaurantes.

- Supermercados.
- Empresas que
manipulen
alimentos

envasados.
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- Ministerio de la | - Materia prima (cascara de | terciario, en un mercado con

Produccion platano). tendencia eco-amigable.

(PRODUCE).

Estructura de costos Fuente de ingresos

- Costos administrativos. - Por la venta de cada envase bioplastico a empresas
- Costos de marketing. pertenecientes al rubro de servicios.

- Costos de instalacion, infraestructura y mantenimiento. - Convenios con empresas eco-amigables.

- Costos de produccion.
- Costos de inversion.

- Costos fijos y variables.
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11.3. Analisis del entorno — Plan estratégico
11 3.1. Marco Conceptual
A) Estrategias competitivas

e Enfoque segmento

El presente proyecto tiene como mercado objetivo las empresas que pertenecen al
tercer sector, que ofrecen servicios, que incluyen las empresas cuyas operaciones
necesiten de material de proteccion para sus productos, ya sean estos alimentos u objetos;
por ejemplo empresas de comida rapida, restaurantes, pastelerias, supermercados, entre
otros, en la ciudad de Lima, puesto que esta es la centro industrial del pais (Master en
Comercio y Finanzas Internacionales, s. f.) y especificamente, se trabajara con las zonas
que tienen a la clientela perteneciente al sector A y B, puesto que se ha demostrado que
ellos tienen tendencia de compra eco-amigable.

B) Ventajas competitivas

e FEficacia

Se pretende trabajar colaborativa con empresas del tercer sector en la ciudad de
Lima, en los sectores anteriormente expuestos para cerrar la brecha entre demanda y
oferta en cuanto al abastecimiento de envases bioplasticos a base de cascara de platano,
haciendo uso de capacitacion y asesoramiento oportuno para el correcto uso del producto
ofrecido, lo cual aumentard la inocuidad alimentaria en el envasado de los alimentos,
reforzando el buen estado sanitario de los productos. Esto a largo plazo también ayudara
a disminuir la contaminacion ambiental causada por el uso indiscriminado de plastico de
las empresas pertenecientes al sector terciario, en un mercado con tendencia eco-
amigable, lo que a su vez, incrementara la competitividad empresarial de las empresas
pertenecientes al sector terciario, en un mercado con tendencia eco-amigable.

e Innovacién

Cabe recalcar que en el Per(, en el sector de produccion, no se encuentra una
planta fabricadora de envases bioplasticos a base de cascara de platano; por lo que se
propone el presente proyecto, el cual cuenta con procesos de conversion biologica que
con el correcto uso de maquinaria, lograra fabricar envases de bioplastico a base de
cascara de platano, una alternativa conocida por su rapida biodegradacion.

C) Principios axioldgicos

e Vision
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Ser lamejor planta productora de envases bioplasticos a base de cascara de platano
del pais, reconocida por la calidad en sus procesos y servicios.
e Mision
Producir envases bioplasticos para satisfacer la demanda de las empresas del
tercer sector, pertenecientes a la industria de servicios que manejan alimentos, aplicando
procesos de calidad.

e Valores

Etica: Compendio de normas de moral que rigen la conducta de las personas, o
en este caso de las personas en la organizacion, en cualquier &ambito de su vida.

Trabajo en equipo: Es cuando un equipo participa de manera activa en cuanto al
cumplimiento de un objetivo en comin que demanda el primar los intereses de todo el
equipo.

Amor: Se define como el sentimiento que se demuestra a través de acciones de
una persona hacia otra e involucra una inclinacion y entrega hacia ella. Procurar hacer el
bien.

Excelencia: Hace referencia a la calidad o bondad que hace digno de singular
aprecio y estimacion algo o alguien.

Responsabilidad: En las personas que participaran, se hara hincapié para que
ellas asuman el reconocimiento y acepten las consecuencias del desempefio de su rol.
11.3.2. La Industria o Sector - Analisis del microentorno
. Cinco fuerzas competitivas de Porter

A) Poder de negociacion de los clientes

Es bien sabido que los clientes son el centro de atencion en las empresas, por lo
que todas sus decisiones deben ser establecidas siempre tomandolos en consideracion.
Las empresas productoras en este pais, se relacionan con otras empresas que requieren de
sus servicios como lo son en este caso, los restaurantes y supermercados, y bien se sabe
que le cliente siempre tiene la razon; por lo tanto, dentro de un margen aceptable, es él
quien tiene el poder de negociacion mas alto en cuanto a la relacién de organizacion —
cliente.

B) Poder de negociacion de los proveedores

Se ha mencionado que dentro de los principales proveedores de este proyecto se

encuentran las empresas chifleras en Piura, tomando en consideracion que esta region es
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una de las principales productoras de chifles, por lo que también produce grandes
cantidades de merma que estd conformada principalmente por la céscara de platano, la
cual sale en toneladas y no es aprovechada. La Agencia Agraria de Noticias (2 de
setiembre de 2021) detalld que el Pert exporté US$ 14.9 millones en chifles entre los
meses entero y agosto. Por lo tanto, si se da el caso en el que la empresa proveedora no
esta dispuesto a vender la merma de la materia prima de este proyecto, que es la cascara
de platano, el proyecto no tendria razén de ser. La relacion entre empresa — proveedor es
directamente proporcional, siendo el proveedor el del mayor poder de negociacion.

C) Potencial entrada de nuevos competidores

La tendencia del crecimiento de la competitividad en este sector, es alta, puesto
que se ha mostrado que en todos los sectores se ha visto un crecimiento en cuanto a la
creacion de empresas con tendencias eco-amigables en sus procesos (Arroyave y Arrubla,
2017). La amenaza de entrada de nuevos competidores es alta y relevante en este caso,
por lo que se hace hincapié en las estrategias para la diferenciacion de este
proyecto. Algunos proyectos que elaboran envases bioplasticos se han visto propuestos
en México. Por lo tanto, esto demanda que el proyecto enfatice en calidad en sus procesos
para ganar ventaja competitiva cuando ingresen al mercado empresas de produccion del
mismo rubro.

D) Productos sustitutos

Los envases bioplasticos de este proyecto deben ser ofrecidos a los usuarios con
caracteristicas mejoradas a comparacion de las ofrecidas por los envases a base de plastico
(petroleo); esto incluye una mejora en la resistencia del material y el tiempo de
biodegradacion del mismo. En el proyecto se debe pretender obtener un bajo precio del
producto terminado, puesto que su producto sustituto directo (envases plasticos a base de
petrdleo) tiene un bajo precio de venta. La calidad de los envases a base de cascara de
platano debe superar a la ofrecida por su producto sustituto. Se debe considerar que
debido a la tendencia creciente del consumismo eco-amigable en el mercado, algunas
empresas, como EcoPack Perd, Green Pack Perq, entre otras, en Per( estan empezando a
vender productos que no estan hechos con el mismo material propuesto por este proyecto
pero si a base de materiales con caracteristicas y funciones similares (envases
biodegradables) a un precio alto (América TV Noticias, 15 de noviembre de 2018). Por

lo tanto, los procesos de la fabricacion de envases bioplasticos deben ser ejecutados de
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tal manera que demanden una disminucién de costos y por lo tanto, del precio de venta
de los productos terminados.
E) Rivalidad del sector

En la actualidad, la rivalidad que existe en el sector de produccion en cuanto a la
fabricacion de material biodegradable (no pléstico) es baja, pues el Per( todavia no cuenta
con una planta productora de envase bioplastico a base de cascara de platano. Sin
embargo, en el Peru si existen empresas que comercializan productos sustitutos, mas no
producen. De todas formas, la rivalidad no es inexistente en su totalidad (América TV
Noticias, 15 de noviembre de 2018).

11.3.3. Analisis del macroentorno
. Matriz SEPTED

a) Anadlisis social.

Se han establecido ciertos patrones de consumo en cuanto al material bioplastico
que se utilizara en este proyecto. Gestion (4 de noviembre de 2021) afirmé que
aproximadamente el 48% de todos los peruanos buscan marcas que usan envases que son
amigos del medio ambiente. Adicionalmente, para el 38% de los peruanos es importante
que el producto adquirido cuente con un sello organico y que su empaque haya resultado
del reciclaje. Por otro lado, un 45% ha frenado su compra en ocasiones por el impacto
ambiental del producto y un 33% asegura empezar a consumir un producto si este es
sustentable. Vale recalcar que Francisco Luna, Country Manager de la division
Worldpanel de Kantar para Perd preciso que Per( es un pais en donde se podria trabajar
de la mano con los consumidores puesto que en Latam, son los peruanos quienes son mas
corresponsables, lo que invita a una accion pronta ante los habitos de compra que estan
siendo impactados por la tendencia eco-ambiental creciente (citado en Gestién, 4 de
noviembre de 2021). Dado el contexto social que rodea a la empresa propuesta, se
establece que el factor social es uno de los factores por los que se sabe que el presente
proyecto es viable.

Por otro lado, segln la Agencia Agraria de Noticias (29 de abril de 2021) en el
2018 la produccion en cuanto a la produccion de frutas a nivel mundial, alcanzé los 868
millones de toneladas y el platano representd el 50%, junto con los citricos, sandia,
melones y peras. A nivel mundial, la produccion de esta fruta ascendio a 155 millones de
toneladas. A nivel nacional, el platano también representa cifras mayoritarias en cuanto

al consumo de frutas. En el 2020, en el Peru, se produjeron 2 305 300 millones de
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toneladas (32% de la produccion total de frutas en el Perd, en el 2020). En épocas de
pandemia, esta fruta presentd un crecimiento en su valor bruto de produccion del 2%.
Ademas, segin una encuesta nacional realizada en el 2019, la fruta que mas demanda
tiene en el Peru es el platano, representando el 55%. A nivel individual, se establece que
de los 55 kilos de fruta que consume una persona anualmente, 30.16 kilos son de platano,
lo que lo hace la fruta mas consumida seguida de la mandarina, naranja, pifia, palta, entre
otros. Se llega a la conclusién, por lo tanto, de que la materia prima, que es base para el
presente proyecto, no escaseara.

b) Analisis econémico.

Segun Flores, (30 de marzo de 2021), la produccién de plasticos en el Peru ha
crecido a un ritmo promedio de 4.6 % anualmente entre 2014 y 2019, mientras que en el
2019, fue de S/ 4,273 millones al 2019. Segun INEI (citado en Flores, 30 de marzo de
2021) la produccion en la industria de plastico demanda materias primas diversas del
sector quimico, fibras sintéticas y plastico de reciclaje. Adicionalmente, la industria del
sector construccion, comercio y bebidas conforman el 81.6 % del sector. En el mismo
afio, el valor de la produccidon de plésticos que se usaron una vez fue de S/ 508 millones
y presentd anualmente un incremento promedio de 6.4%. Ademaés, por un lado, el valor
de las exportaciones aproximado de bolsas de plastico llegdé a $16 millones, con una
variacion aproximada de 8.5 %. El pais chileno fue el mercado objetivo mas importante,
representando el 36.8 % de participacion. Le sigue el pais de Bolivia, con un 10.4 %,
Colombia, con un 8.7 % y Ecuador, con un 6.6 %. Por otro lado, en lo que a las
importaciones concierne, el incremento aproximado fue de 7.2 % mientras que el valor
aproximado crecio a $30.4 millones. La vigencia de la Ley 30884, ocasion0 el
crecimiento de las importaciones de bolsas de plastico biodegradables, por lo que la
participacion de dichos productos fluctud desde 3.7 %, en el 2019 hasta 9.1% en el 2020.

Por otro lado, en la actualidad, en el gobierno del presidente Pedro Castillo, la
economia peruana sufrié la tasa de inflacion mas alta en 26 afios, la cual fue representada
por el 6.82%. Sin embargo, este escenario es uno de los menos dificultosos en el mundo.
La inflacion afectd directamente a alimentos de primera necesidad, entre otros, en un en
un 9.2%, tales como el aceite, los huevos, los fideos y la carne de pollo; ante lo cual, el
gobierno los ha elegido para la exoneracion del impuesto a la venta por 3 meses. A pesar

de que todavia no se sabe a ciencia cierta qué pasara en los proximos meses, es importante
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considerar lo que le pasé la Pert en el pasado, en pleno boom minero, para que no se
repita lo mismo (Arias, 11 de abril de 2022).

c) Analisis politico.

Con la finalidad de que el Per( cuente con un modelo de economia circular, se
propuso, en el gobierno del presidente Martin Vizcarra, y entrd en vigencia la ley N°
30884, que regula el plastico de un solo uso, lo que mitiga la contaminaciéon por
microplasticos (El Peruano, 19 de diciembre de 2018). En algunos paises de Latam se han
establecido regulaciones en cuanto a la biodegradabilidad en la produccion de materiales
que pueden significar una alternativa al uso de plastico. Por ejemplo, en Colombia, se
establece un impuesto cuando de bolsas a base de plasticos se trata; en Ecuador, desde el
2014, existe una politica para la gestion de plasticos; en Chile, se ha establecido la ley n°
2110062, en Paraguay la ley n° 541463 y en Uruguay, la ley n° 17849. En estos Gltimos
dos paises existen leyes que impulsan la produccion y el consumo de envases
biodegradables y ha traido buenos resultados. Si se siguen estableciendo regulaciones en
cuanto a la gestion de envases o productos a base de materiales biodegradables, el
compromiso se vera reflejado en los valores anteriormente expuestos y en las nuevas
entidades empresariales, los cuales, contribuirdn a la economia circular peruana deseada.
De acuerdo al Ministerio del Ambiente, en el primer afio de vigencia de la Ley n° 30884,
el porcentaje de uso de bolsas de este material disminuyé hasta llegar al 30% (Flores, 30
de marzo de 2021). Es por todo lo anteriormente mencionado que se deberia optar por
material biodegradable.

Algunas decisiones de parte del gobierno peruano, ha ocasionado la devaluacién
de la moneda en varias ocasiones, por lo que cabe precisar la especial atencion al incierto
ambiente politico en el que se desenvolvera el proyecto, puesto que repercutird de todas
maneras en los precios.

d) Analisis tecnoldgico.

Es necesario definir la biotecnologia. Una de las primeras definiciones de
biotecnologia puede adjuntarsele a Karl Ereky, quien fue un ingeniero agronomo que
propuso la cria de porcinos como sustituto de las practicas tradicionales en la agronomia
basada en el conocimiento cientifico. Ereky (citado en Mufioz, 2012) define a la
biotecnologia como aquella ciencia que facilita la fabricacion de productos de materia
prima, a través de la participacion de organismos vivos. Se habla mucho del futuro de la

biotecnologia en la elaboracion de los envases biodegradables, pues el uso de organismos
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vivos en el proceso, acelera su descomposicion (Consejo Argentino para la Informacién
y el Desarrollo de la Biotecnologia, 2022).

En el Perq, esta industria no ha tenido un gran desarrollo si se compara con la de
otros paises pertenecientes a Latinoamérica. Las empresas que utilizan biotecnologia en
SUS procesos son escasas, Yy las que podrian aplicarla, utilizan méas la tecnologia tradicional
como lo hacen las cerveceras y las empresas que ofrecen productos l&cteos, cuya
innovacion en biotecnologia es baja. Sin embargo, algunos paises latinoamericanos tienen
mejor desarrollo en este rubro como lo son Brasil, Argentina, Chile, Colombia, Cuba y
México. El Estado en estos paises ha sido el vital impulsador del uso de la biotecnologia,
lo que no hace el Estado peruano, quien no se muestra interesado en la tecnologia, dado
su pequefio presupuesto y su falta de capacitacion en este rubro (Lajo, 2007). La
biotecnologia peruana no ha alcanzado su potencial todavia (Consejo Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién Tecnoldgica, 2016). Se le ha denominado a la industria
biotecnoldgica en el Perd como insipiente y como una amenaza (lglesias, 2020).

El presente proyecto propone una alternativa sustituta de la biotecnologia, la cual
encierra un costo elevado.

e) Analisis ecoldgico.

Es lamentable la situacidn ecoldgica que atafie al mundo entero.

En el mundo entero, se utilizan 5 billones de bolsas anualmente; es decir, 10
millones de bolsas por minuto. Por si fuera poco, anualmente se difunden 8 millones de
toneladas de plasticos en los océanos. Ellen McArthur (citada en Ministerio de Ambiente,
s.f.) establece que si este patron de consumo se mantiene, para el 2050 habria plastico en
lugar de peces en el océano. Debido a la alta contaminacion por plastico en el mar, 15%
de 600 especies marinas sufriran peligro de extincion, lo que afectaré a la larga a la salud
humana.

En Latam y el Caribe se ha decidido el decremento progresivo de plasticos de un
solo uso, dado que, segun el Banco Mundial (citado en Flores, 30 de marzo de 2021),
cada dia per cépita se produce un kilo de basura. Como dato: de un total de 231 millones
de toneladas de residuos al afo, es posible reciclar solo la tercera parte.

El Ministerio del Ambiente en Peru (s.f.) establece que el consumo aproximado
de plésticos en el Perl es de 30 kg por persona al afio, es decir, se estima que
aproximadamente 3 mill millones de bolsas plasticas pueden adquirirse y 6 mil bolsas por

minuto (Ministerio del ambiente, s.f.). En Lima Metropolitana y el Callao la produccion
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de residuos plasticos al dia llega a las 886 toneladas (Flores, 30 de marzo de 2021). Solo
en Lima Metropolitana y en el Callao se genera el 46% de los residuos plasticos a nivel
nacional, cuyo tiempo de degradacion oscila entre los 200 y 1000 afios.

El plastico va mas alla de ser solo un problema ambiental: si el patron de consumo

no varia, serd una amenaza directa para la tierra y las personas en ella.
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11.3.4. Cadena de valor de la empresa o sector
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INFRAESTRUCTURA

- En el sector de las empresas procesadoras en cuanto a infraestructura, esta se desarrolla siguiendo los lineamientos establecidos
por el decreto supremo n° 011-2006-VIVIENDA, que es aplicable a la industria productora, garantizando la salud y seguridad en
cada una de sus etapas.

GESTION DE RECURSOS HUMANOS

- En el Perd, la estabilidad de los puestos de trabajo es garantizada por la inscripcion del trabajador a planilla; de esta manera, él
recibe los beneficios que le corresponden por ley.

- En el sector empresarial, se demanda una constante capacitacion laboral por la globalizacién y las nuevas tendencias que van
surgiendo.

- Dificultad para encontrar talento humano con habilidades blandas y de conocimiento desarrolladas para los puestos respectivos
en el sector productivo.

- El sueldo del personal gque el sector demanda es en promedio alto.

TECNOLOGIA

- En el sector de produccidn, las maquinas se obtienen por importacion o se mandan a hacer a pedido (personalizadas), lo cual hace
que el funcionamiento de ellas y el desarrollo de los procesos sea exactamente como se desea.

- Se ha demostrado que mientras mas tecnologia se utilice en ellos procesos, mas ahorro de costos existe. Sin embargo, el costo de
estas es elevado.

ABASTECIMIENTO

- Las empresas chifleras cuya merma es la cascara de platano son las principales proveedoras. Sin embargo, por toda la crisis
politica y sanitaria, el aprovisionamiento tiene un alto nivel de incertidumbre.
- El platano y su cascara se extraen en todas las épocas del afio. Lo incierto es la cantidad, mas no la produccion.
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LOGISTICA DE

LOGISTICA DE

MARKETING Y

OPERACIONES SERVICIO
ENTRADA SALIDA VENTAS

- En este sector

productivo, es importante

que se emitan - Se cuenta con una

cotizaciones a los| - En el sector | gestibn adecuada de |- Se tiente un equipo

clientes. productivo, después de | anuncios a traves de las | especializado en
- En este sector, la . . .
roduCcion el Para mantener los | las operaciones, se | redes sociales | asesoria, para que el
P e ingresos en épocas en las | procede a la | pertenecientes al grupo | cliente sepa qué envase y
planifica y la demanda . - . : .

que no haya muchos | retroalimentacion del | Meta (Facebook, | cuanto le conviene pedir.

se predice estudiando
el mercado.

- Se gestiona la
logistica con respecto
al stock de seguridad,
entre otros aspectos
importantes.

-Se maneja una cartera
de clientes con los que
hay una constante
comunicacion.

pedidos, hay diversas
areas destinadas a
servicio de envasado.

- Se gestiona el proceso
administrativo y su efecto
espejo a cada etapa:

planificacion,
organizacion, direccién,
control y

retroalimentacion.

- Se prima por procesos
ecoamigables y economia
circular (empresas
procesadoras).

performance 'y se
aplica el proceso de
mejora continua de la
parte interna de la
organizacion.

- Cuando se entrega el
producto terminado al
cliente, se le solicita
retroalimentacion para
aplicar la  mejora
continua desde su
perspectiva.

Whatsapp e Instagram)
y al grupo Google
(Youtube y Workplace
Apps).

- Se emplea el
marketing de atraccion,
inboundmarketing, de

contenidos, email
marketing,

neuromarketing, de
influencia y
principalmente, el

marketing verde.

- Se utilizan las fintechs
para los pagos minoristas
y cuentas corrientes para
los mayoristas.

- Hay una constante
comunicacion  post —
venta: hay
retroalimentacion,
seguimiento de la
satisfaccion del cliente y
ofrecimiento  constante
de productos.
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11.3.5. Viabilidad estratégica
FODA del proyecto

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Personalizacion de maquinaria
para su correcto funcionamiento.
Se gestiona en las empresas,
productos y procesos con una
economia circular.

Los procesos en este rubro priman
por ser desarrollados
ecoamigablemente.

Costo de maquinarias elevado.
Dificultad para encontrar talento
humano con habilidades blandas y
de conocimiento desarrolladas,
para los puestos respectivos en el
sector productivo.

El sueldo del personal que el sector
demanda es en promedio alto.

OPORTUNIDADES AMENAZAS
Tendencias de consumo
ecoamigables.
Creciente demanda de envases Inflacion.

bioplasticos en Perd.

Ley 30884 que prohibe envases de
plastico, que es producto sustituto
del ofrecido por el proyecto.
Situacion pandémica demanda
servicio delivery, que obliga a las
empresas a adquirir envases para
sus productos.

Incertidumbre politica.

Existencia de patron de consumo
que aporta al aumento de
contaminacion.

El aumento de enfermedades y
desarrollo de nuevas pandemias.

Fuente: Elaboracion propia.
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MATRIZ EFI - EVALUACION DE FACTORES INTERNOS

PESO

CALIFICACION

TOTAL
PONDERADO

FORTALEZAS

Personalizacién de
maquinaria para su
correcto
funcionamiento.

0.12

0.36

Se gestiona en las
empresas, productos Yy
procesos  con  una
economia circular.

0.21

0.84

Los procesos en este
rubro priman por ser
desarrollados
ecoamigablemente.

0.12

0.36

DEBILIDADES

Costo de maquinarias
elevado.

0.15

0.30

Dificultad para
encontrar talento
humano con habilidades
blandas y de
conocimiento
desarrolladas, para los
puestos respectivos en el
sector productivo.

0.2

0.2

El sueldo del personal
que el sector demanda es
en promedio alto.

0.15

0.30

TOTAL

1

2.36

Los valores de las calificaciones son los siguientes:

1 = debilidad mayor

2 = debilidad
menor

3 =fortaleza
menor

4 = fortaleza
mayor

Fuente: Elaboracion propia.
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MATRIZ EFE - EVALUACION DE FACTORES EXTERNOS

PESO CALIFICACION TOTAL
PONDERADO
OPORTUNIDADES
Tender_1C|as de consumo 0.019 3 0.057
ecoamigables.
Creciente demanda de
envases bioplasticos en 0.021 3 0.063
Perd.
Ley 30884 que prohibe
envases de plastico, que
es producto sustituto del 02 4 08
ofrecido por el proyecto.
Situacion  pandémica
demanda servicio
delivery, que obliga a.la}s 0.18 3 0.54
empresas a adquirir
envases para  Sus
productos.
AMENAZAS

Inflacion. 0.10 2 0.2
Incertidumbre politica. 0.20 2 0.4
Existencia de patron de
consumo que aporta al 0.4 1 04
aumento de
contaminacion.
El aumento de
enfermedades y 0.3 1 0.3
desarrollo de nuevas
pandemias.

TOTAL 1 2.36
Los valores de las calificaciones son los siguientes:

1 = amenaza mayor 2 = amenaza 3 =oportunidad | 4 = oportunidad
menor menor mayor

Fuente: Elaboracion propia.
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Viabilidad estratégica

El puntaje ponderado de las matrices EFI y EFE, fueron 2.36 y 2.36
respectivamente. Por lo tanto, se deduce que el proyecto tiene viabilidad estratégica: los
factores internos son suficientes para enfrentar, defenderse y trabajar en conjunto con los
factores externos a la organizacion, después de un extenso analisis de las 5 fuerzas

propuestas por PORTER, la matriz SEPTED y de la cadena de valor.



11.3.6. Andlisis matricial
° Matriz de FODA cruzado

MATRIZ DE FODA CRUZADO

OPORTUNIDADES

- Tendencias de consumo ecoamigables.

- Demanda creciente de envases bioplasticos
en Peru.

- Ley 30884 que prohibe envases de plastico,
que es producto sustituto del ofrecido por el
proyecto.

- Situacion pandémica demanda servicio
delivery, que obliga a las empresas a adquirir

- Inflacion.

- Incertidumbre politica.

- Existencia de patron de consumo que aporta
al aumento de contaminacion.

- El'aumento de enfermedades y desarrollo de
nuevas pandemias.

FORTALEZAS

- Personalizacion de maquinaria para su

correcto funcionamiento.

- Se gestiona en las empresas, productos y

procesos con una economia circular.

- Los procesos en este rubro priman por ser

desarrollados ecoamigablemente.
ESTRATEGIAS FO

- Personalizar maquinaria para su correcto

funcionamiento y para que las necesidades
de un mercado con tendencia ecoamigable
sean satisfechas.

- Realizar marketing en
ecoamigabilidad de  los
empresariales.

- Aprovechar la situacién favorable que esta

cuanto la
procesos

envases para sus productos. en torno al uso de envases bioplasticos.
AMENAZAS \ ESTRATEGIAS FA ESTRATEGIAS DA \

- Crear un plan de accion ante la
incertidumbre que rige el entorno.

- Establecer una politica de costos bajos.

- Idear un plan de accion ante el aumento
de enfermedades y desarrollo de nuevas

pandemias.
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DEBILIDADES

- Costo de maquinarias elevado.

- Dificultad para encontrar talento humano con
habilidades blandas y de conocimiento desarrolladas,
para los puestos respectivos en el sector productivo.

- El sueldo del personal que el sector demanda es en
promedio alto.

ESTRATEGIAS DO

- Disminuir al minimo los costos totales de la empresa
para que el precio de los productos finales sea aceptable
de acuerdo a la demanda de los bioplasticos que es
creciente en el Per0.

- Desarrollar atractividad laboral para contratar talento
humano, haciendo marketing de economia verde.

- Desarrollar medidas para la organizacién del personal.

- Capacitar constantemente al personal ante situaciones
impredecibles.

- Capacitar constantemente al personal para la correcta
asesoria del cliente que no ejerce el consumo eco-
responsable.

- Planear correctamente la contratacion de nuevo
personal para conseguir el mejor talento humano, quien
estd preparado para situaciones impredecibles.

- Elaborar presupuestos maestros que detallen el
movimiento de la empresa claramente para ejercer

estrategias de costos.
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Obijetivos estratégicos

Estudio técnico: Posicionar a la planta procesadora como la que maneja la mas exitosa
propuesta de valor en tecnologia e innovacion, produciendo envases bioplasticos y
aumentar la inocuidad en los productos consumidos por los clientes del sector.

Estudio de mercado: Posicionar a la planta procesadora como la que ofrece mejor
atencion al cliente teniendo como meta la satisfaccion del mercado.

Estudio organizacional y legal: Posicionar a la planta procesadora como la que contiene
mejor cultura organizacional, atractividad y talento humano que cumpla los valores
axiologicos fundamentales para el bienestar de la organizacion y de la sociedad.

Estudio econdmico y financiero: Posicionar a la planta procesadora como una de las que
tiene mejor rentabilidad en el mercado, bajos costos y flujos de ingresos que cubran los
costos, de esta manera maximizando beneficios econdmicos y financieros para la

empresa.
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1.4 Estudio de Mercado: Disefio de la Funcion de Mercadotecnia del Proyecto

a) Segmentacion del mercado.

PROBLEMA DEL MERCADO:
Demanda insatisfecha de productos biodegradables por su insuficiente produccion.

NOMBRE DEL PROYECTO:
Proyecto de inversion para la instalacion de una planta productora de envases

bioplasticos a base de céscara de platano, en Piura, 2022.

PROPUESTA DE VALOR EMOCIONAL DEL MODELO DE NEGOCIO:
Beneficio para asegurar el bienestar familiar a través de fortalecer la inocuidad
alimentaria en el envasado de alimentos y para favorecer al planeta a través de la

fomentacidn de un consumo socialmente responsable.

SEGMENTO SEGUN EL MODELO DE NEGOCIO:

- Emprendimientos que pertenezcan al rubro de servicios, que manipulen alimentos.
- Restaurantes.

- Supermercados.

- Empresas que manipulen alimentos envasados.

BASES PARA SEGMENTAR

1. Nivel Socio Economico o
) 2. - Ubicacion / 3. Valor de uso o valor
) ) Segmentacion agregado o utilidad
Estilos de vida u otros -
Geogréfica buscada
Segmentos
DESCRIPTORES
- Consumo eco-amigable.
Empresas privadas - Bienestar de la salud
pertenecientes al tercer Lima Metropolitana familiar  al  consumir
sector (servicios) productos con inocuidad
alimentaria reforzada.
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b) Mercado potencial.

El mercado potencial serd conformado por:
- Emprendimientos que pertenezcan al rubro de servicios, que manipulen alimentos.

De acuerdo con un estudio elaborado por Mapcity, en el Pert el mercado de
comida rapida tiene mas de 800 locales, dentro de los cuales 419 se encuentran ubicados
en Lima Metropolitana, que a su vez, son visitados aproximadamente por el 70% de las
personas limefias con un rango de tiempo entre visitas de 15 dias. De acuerdo a este
estudio, son las personas mas jovenes quienes asisten a este tipo de negocios.

Como dato adicional, a la culminacion del 2018, de acuerdo con Euromonitor, el
rubro de fast foods o de comida rapida, movié aproximadamente 2.241 millones de
ddlares, lo cual representan niumeros muy altos y que presentan tendencia creciente,
encerrando un porcentaje de 36.6% de crecimiento desde 2013 (Alva y otros, 2020).

- Restaurantes.

En el 2013, el Instituto Nacional de Estadistica afirm6 que tanto en Lima
Metropolitana como en la Provincia Constitucional del Callao estan establecidos 39, 895
restaurantes, los cuales se dividen en tres sectores: medio, con 14, 746 restaurantes, medio
bajo, con 10, 259 restaurantes y bajo, con 10, 174, restaurantes. EI menor porcentaje se
lo llevan los restaurantes cuyo mercado objetivo tiene una alto poder adquisitivo: medio
alto, con 1, 845 restaurantes, y alto, con 2, 871 restaurantes, se sabe ademas que el 30%
de los establecimientos (8, 377 restaurantes), lo cual representa la mayoria, se encuentran
ubicados en Lima Metropolitana; en segundo lugar, en Lima Norte se encuentra el 23%
(9,074 restaurantes), Lima Este representa el 21% (8,377), Lima Sur le sigue con el 18%
(7,129) y finalmente el Callao que alberga el 9% (3,345 restaurantes).

En el 2018, 220 mil establecimientos en Lima Metropolitana son restaurantes, los
cuales ofrecen alimentos y bebidas. Esta cifra se mantiene, sin embargo, como cifra valida
se afirma que el 50% de los restaurantes cierra a los 3 meses de su apertura, puesto que
no ejercen un conocimiento amplio de lo que significa este tipo de responsabilidad
(Gestion, 2018).

- Supermercados.

En el 2016, en el Peru se registraron 321 supermercados, de los cuales 205 se

ubican en el departamento de Lima (Peru: Caracteristicas Econdmicas y Financieras de

las Empresas Comerciales, s.f.).
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Segun Bravo (9 de septiembre de 2020), los supermercados con modalidad en
linea (online) se fortalecen, presentan un crecimiento de 205% al mes de junio de 2020 y
tienen un ticket promedio de S/. 354 nuevos soles, aun en tiempos de crisis pandémica.

Ademas, segun un reporte en Ipsos, el 23% de la poblacion en Per( posicionan su
intencion de compra en supermercados en linea como lo son Plaza Vea, que representa
un 12%, Tottus, un 10%, Metro, un 4% y Wong, un 2% (Ipsos, citado en Bravo, 9 de
setiembre de 2020).

- Empresas que manipulen alimentos envasados.

En La Paz, en donde una Rueda de Negocios Virtual organizada por PROMPERU
tuvo lugar, se mostraron las tendencias mas modernas en cuanto a la industria alimentaria.
Las empresas, las cuales fueron 25 peruanas, presentaron sus productos diversos en
empaques Yy envases rigidos, lo que sirvio6 para afianzar relaciones corporativas y generar
nuevos tratos de negocios que rondan los 2 millones de soles (Instituto Boliviano de
Comercio Exterior, diciembre de 2021).

Las empresas que manipulan alimentos envasados, como lo son las que pertenecen
a la industria agroindustrial o alimentaria, representan la minoria del mercado potencial
de este proyecto, siempre y cuando los productos que deseen ser protegidos no tengan
mucho peso ni se espere de ellos una conserva prolongada.

c¢) Demanda.

Segun estudios realizados, la demanda de los restaurantes de Lima, que representa
la ciudad del mercado objetivo de este proyecto, es representada por 17,995 envases
anuales por establecimiento de todos los sectores anteriormente mencionados (Artega y
otros, 2019).

Tabla 1:

Frecuencia al adquirir envases bioplasticos.

CONSUMO A  CONSUMO FRECUEMNCIA

RESPUESTA CANTIDAD % LA SEMANA AL AND DE COMPRA
Mencs de 100 unidades - 4% 100 5,200 219
Entre 101 a 250 unidades 42 44% 175 9,100 4.023
Entre 251 a 500 unidades 30 32% ars 19,500 6,158
Entre 501 a 750 unidades 3 3% 625 32,500 1,026
Mas de 750 unidades 16 17% 750 39,000 6.568
TOTAL a5 100% 17,995

Fuente: Arteaga y otros (2019).
Por otra parte, se establece un escenario realista en cuanto a la demanda anual de envases

biopléasticos:
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Tabla 2:

Demanda anual en cientos.

Periodo ESTACIONALIDAD 2020 201 2022 2023 2024

Enerc 3.9% 347 533 729 933 1147
Febrero 3.9% 347 533 729 933 1147
Marzo 3.3% 297 457 625 800 984
Abril 5.0% 447 G687 938 1201 1477
Mayo 8.0% 715 1098 1501 1922 2363
Junig T.0% 625 951 1313 1682 2068
Julio 21.1% 1873 2878 3932 5036 6192
Agosto 6.0% 535 822 1123 1439 1769
Setiembre 3.0% 268 411 562 719 885
Octubre 3.9% 343 528 721 923 1135
Moviembre T.7% G687 1055 1442 1846 2270
Diciembre 27.0% 2403 3694 5046 G462 7945
TOTAL 100% BBBT 13659 18659 23897 20381

Fuente: Arteaga y otros (2019).

La demanda que requeriria envases bioplasticos en la ciudad de Lima, estaria
representada por 29,381,100 unidades anuales, en el periodo 2024.

De acuerdo a la demanda de los envases bioplasticos en el futuro, un estudio de
infoMercado establece lo siguiente (Arbulu, 21 de febrero de 2020): Las generaciones
que son mas recientes (millennials, entre otros) son las que mas han desarrollado un
compromiso con el salud del planeta en cuanto a su medio ambiente y el impacto que ese
sufre por el consumo humano. Aproximadamente, el 61% de los millennials tienen mas
favor a cancelar un producto de mas precio si es que este presenta caracteristicas
favorables en cuanto a su impacto en la sostenibilidad ambiental. Los consumidores de
mas joven edad presentan un nivel de consciencia muy elevado en cuanto a la huella que
su consumo deja en el planeta. Las tendencias en este nuevo mercado hacen que los
clientes observen los detalles “verdes” en las etiquetas o envases del producto que va a
comprar 0 consumir; ademas, tiene un comportamiento que va acorde al reciclaje. Lo cual
representa cifras atractivas en cuanto al crecimiento de la demanda de envases
bioplasticos, lo cual es tema central de este proyecto.

d) Oferta.

A nivel mundial, se ha evidenciado que el crecimiento de la produccion de envases
bioplasticos presenta una tendencia progresiva creciente, debido a las tendencias y estilos
de vida de los consumidores modernos, quienes se inclinan a comprar lo mas
ecoamigablemente posible. La produccion de envases biodegradables encierra solo el 1%
de la produccién a nivel mundial de este rubro (Flores, 30 de marzo de 2021).
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Segun Villacorta (8 de mayo de 2018), el Peru cuenta con 140 empresas que producen
bolsas de plastico, las cuales tienen un impacto directo negativo en el medio ambiente.
Sin embargo, cabe recalcar que 24 empresas en Per( estan respondiendo a la demanda
con tendencias ecoamigables, adquiriendo tecnologia en sus procesos, con el uso de
polimeros naturales, que son biodegradables u oxodegradables, mas no en sus productos.
Por el costo elevado de estos materiales biodegradables, varias empresas han decidido
importar estos productos.

En el sector, ya se comercializan envases biodegradables que se descomponen al
100% de manera progresiva natural; sin embargo, esto significa un costo elevado de estos
productos.

A continuacion, se muestra la produccion estimada de envases bioplasticos (2016-

2020).
Tabla 3:
Produccion estimada de envases bioplasticos (2020-2025).
PERIODO OFERTA EN CANTIDADES
ANO 1 1,188,811
ANO 2 1,664,335.89
ANO 3 2,139,860.43
ANO 4 2,615,384.97
ANO 5 3,090,909.51
TOTAL 10, 699, 302.15
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Ante los datos anteriormente mencionados, se muestra la tabla siguiente, en la que se
evidencia que existe un mercado desatendido, dado que la brecha entre demanda y oferta
representa a una cantidad grande que necesita de un producto. Por lo tanto, se concluye
la viabilidad del mercado.

Tabla 4:

Brecha entre demanda y oferta de envases bioplasticos (2020-2024).

PERIODO DEMANDA OFERTA
ANO 1 8,887,000 1,188,811
ANO 2 13,659,000 1,664,335.89
ANO 3 18,659,000 2,139,860.43
ANO 4 23,897,000 2,615,384.97
ANO 5 29,381,000 3,090,909.51

BRECHA 26,290,090.49




e) Plan de Mercadeo (OMEIM).
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PROBLEMA CENTRAL
Demanda insatisfecha de productos biodegradables por su insuficiente produccion.

PROPUESTA DE VALOR
Beneficio para asegurar el bienestar familiar a través de fortalecer la inocuidad alimentaria en el envasado
de alimentos y para favorecer al planeta a través de la fomentacién de un consumo socialmente responsable.

NOMBRE DEL PROYECTO

Proyecto de inversion para la instalacién de una planta productora de envases bioplasticos a base de cascara
de platano, en Piura, 2022.

ESTR | PLA | OBJETIVO METAU ESTRATEGIA MKT | INDICADORE | MEDICI
AITAEf NT'K ESTR’BTEG'C OBJETIVO (4 PS) SDE ON DE
VENT | T OPERATIV CONTROL CUMPLI
AJA o MIENTO
g%vll DE LOS
INDICAD
TIVA ORES
COR | POSICIONAR | |Lograr el | Producto: - Unidades | Medicién
O 1A LA| 100% de la | Envases bioplasticos a | vendidas de | mensual
PLA | EMPRESA ]
70 | como LA DE demanda base de céscara de | envases
MEJOR insatisfecha. platano, efectivos y de | bioplasticos.
SERVICIO AL calidad. - Ingresos
CLIENTE CON Lograr el totales.
LA
0 . i .
FINALIDAD 100% de la | Precio: Nimero de
DE satisfaccion El precio se asignara | empresas
SATISFACER | del cliente. segln el presupuesto clientes
LA maestro cuando se | atendidas en
NECESIDAD ) )
DEL ejecute el proyecto. Lima
MERCADO. Metropolitana.

Plaza:
La planta estara ubicada

en Piura.

Promocion:

Se realizard a través de
las redes  sociales
relacionadas con el
grupo Meta (Facebook,
Whatsapp e Instagram)
y al
(Youtube y Workplace

Apps).

grupo Google

- NUmero total

de pedidos.




44

ME
DIA
NO
PLA
Z0

Lograr el
100% de la
demanda

insatisfecha.

Lograr el
100% de la
satisfaccion

del cliente.

Producto:
Envases  bioplasticos
con certificacion
internacional (1SO)
como resultado de
procesos rigurosos de

calidad.

Precio:

Se designara después de
aplicar politicas de
costos minimos, para
ofrecer un precio mas

adecuado al mercado.

Plaza:

La planta se localizara
en Piuray contaracon 5
camiones para la
distribucion  de  los

productos terminados.

Promocion:

Se realizaran convenios
empresariales para la
respectiva promocion y
se seguirdn utilizando

las redes sociales.

- Unidades
vendidas de
envases
bioplasticos.

- Ingresos
totales.

- Nomero de
empresas
clientes
atendidas en
Lima
Metropolitana.
- Numero total

de pedidos.

Medicion

mensual
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LAR
GO
PLA
Z0

Lograr el
100% de la
demanda

insatisfecha.

Lograr el
100% de la
satisfaccion

del cliente.

Producto:
Envases  bioplasticos
con certificacion
internacional (1SO)
como resultado de
procesos rigurosos de
calidad, los cuales
entraran en
competencia con el

mercado internacional.

Precio:

Se designara después de
aplicar  politicas de
costos minimos, para
ofrecer un precio mas

adecuado al mercado.

Plaza:

La planta se localizara
en Piuray contard con 5
camiones para la
distribucion  de  los
productos terminados,
ademas, contard con
otra sede en San Martin
(ciudad productora de

platanos).

Promocion:

Se realizaran convenios
empresariales para la
respectiva promocion y
se seguirdn utilizando

las redes sociales.

- Unidades
vendidas de
envases
bioplasticos.

- Ingresos
totales.

- Nomero de
empresas
clientes
atendidas en
Lima
Metropolitana.
- Numero total

de pedidos.

Medicion

mensual




11.5. Estudio técnico: Disefio de la Funcion de Produccion del Proyecto
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ESTUDIO TECNICO
Objetivo-Meta-Estrategia-Indicadores y Medicion de Indicadores (OMEIM)

CAPACIDAD O TAMANO DEL PROYECTO:

Capacidad inicial:

El tamafio de la planta procesadora de envases bioplasticos es de 1600m2 y producira 1,175,240 platos anuales;

de lo cual se infiere que se produciran 540 por hora.

Capacidad instalada:

La capacidad instalada es de 1,175,240 platos anuales, lo cual significaria una produccién al dia de 12,960

productos terminados.

TAMANO DEL MERCADO OBJETIVO Y
CANTIDAD DEMANDADA:
La cantidad demandada es de 29,381,000 unidades de
envases bioplasticos a base de céscara de platano, lo cual
se obtiene de los distintos establecimientos de Lima que

requieren envases que protejan a sus alimentos.

LOCALIZACION:

Piura San Martin Lima
Factor Peso Calificacion Ponderado Calificacion Ponderado Calificacion Ponderado
Acceso cercano a materia prima 50% 5 2.5 2 1 1 0.5
Ubicacion cercana a carreteras 25% 4 1 3 0.75 2 0.5
(transporte)
Disponibilidad de terrenos para 25% 5 1.25 2 0.5 1 0.25
industrias
100% 4.75 2.25 1.25

Los factores considerados para la localizacidn del proyecto se detallan como el acceso cercano a materia prima, la ubicacion cercana a carreteras para su rapido transporte y
la disponibilidad de terrenos para industrias. Después de asignarles su respectiva puntuacion en el ponderado, se eligié como mejor localizacién la ciudad de Piura. Luego de

tomar consideracion de lo anteriormente mencionado, se escogié un terreno industrial ubicado en la carretera Piura — Lambayeque.
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PRODUCTO (DISENO):

La planta procesadora de envases bioplasticos tendra los equipos adecuados para su principal operacién, que es la fabricacion de envases bioplésticos a base de cascara de
platano. Entre los fundamentales equipos para su produccion, se encuentran: equipo automatico de prensa, maquinaria de deshidratacién industrial y una maquina de secado
por automatizacion. Todo lo anteriormente mencionado funcionard consumiendo la menor cantidad de energia y con sus constantes mantenimientos, para su correcta

operacion.
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1) Equipo automatico de prensa industrial.

2) Maquinaria de deshidratacion industrial.

3) Magquina de secado por automatizacion.
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PRODUCTO (CALIDAD): Lo siguiente es la ficha que expresa la tecnicidad del producto en si:
- Ficha Técnica del producto terminado:

Planta Procesadora de Envases Bioplasticos

N° DE
REGISTRACION

CARACTERISTICAS DE TECNICIDAD PARA ESTIMAR LA CALIDAD DE UN BIEN TERMINADO

RAZON SOCIAL

RUC

ACTIVIDAD ECONOMICA

SENALAR CON UNA “X” QUE TIPO

DE INSPECCION SE REALIZARA:

INSPECCION INTERNA
CONCERNIENTE A CALIDAD.

INSPECCION EXTERNA
CONCERNIENTE A CALIDAD.

TEMA:

FECHA:

CARACTERISTICA

S DE TECNIDIDAD

INSPECCION INTERNA
CONCERNIENTE A CALIDAD

CUMPLIDO

NO CUMPLIDO

SALVEDADES

Los envases bioplasticos no presentan
ningun tipo de imperfecciones en su
superficie, tales como rayaduras, huecos
o alguna otra cosa que afecta

negativamente a su funcidn principal.

Los envases bioplasticos han sido
fabricados de acuerdo a las medidas
determinadas anteriormente por el

encargado de produccion.

Los envases bioplasticos presentan los
colores establecidos por la organizacion

(color crema y hueso).
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El disefio del producto terminado
(envases bioplasticos) esta plasmado en
su exterior notoriamente a través de una

marca de agua.

PERSONA ENCARGADA DE LA REGISTRACION

NOMBRE COMPLETO:

PUESTO:

FECHA DE LA INSPECCION:

FIRMA DE LA PERSONA
ENCARGADA:

PROCESOS (DISENO):

- Diagrama del proceso productivo:

Cascara de platano Recepcion de la materia

prima

v

Desvainado

y secado
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PRODUCCION — MANTENIMIENTO: PRODUCCION — GESTION AMBIENTAL:
La maquinaria de la que se hara uso en la planta procesadora tiene caracter | El anteriormente mencionado mantenimiento supone las siguientes consideraciones:

industrial. De acuerdo a esto, se propone hacer un planeamiento de mantenimiento - Limpieza: Una limpieza constante habla mucho de la inocuidad de los productos
terminados, que aportaran al bienestar de las familias. De acuerdo a esto, es
importante que se realice continuamente para el diagnostico de residuos de
reducir a un minimo, lo que también afectara de manera positiva en los costes. desecho que contribuyen al no funcionamiento del producto terminado y que
puede deteriorar la maquinaria; lo que puede ocasionar la produccion de
residuos téxicos para el medio ambiente.

de prevencién de las maquinarias, para que el margen de error de ellas se pueda

Los procedimientos de mantenimiento se basaran en las siguientes fases o etapas:

- Supervision del funcionamiento y de la distribucién de los cables de la - Inspeccidn: Se realizaran inspecciones diarias, mensuales y trimestrales para el
maquinaria para su correcto funcionamiento, de acuerdo a su respectivo oportuno diagndstico de procesos mal establecidos y la causa de errores en la
manual de instrucciones. fabricacion de los productos.

- Comprobacién de la limpieza de la maquinaria y su respectiva aplicacién - Reparacion y reemplazo: Con la finalidad de solucionar el problema
de aceite. diagnosticado en las maquinarias, se procederd a registrar las piezas mal

- Supervision de la ubicacion correcta de las piezas pequefias, tales como funcionantes o ausentes para que la maquinaria opere al 100%.
tornillos, cablecillos, rosquetas, entre otros. - Pintura: La apariencia de la planta contribuye al higiene de la misma, ya que en

- Comprobacién diaria de un porcentaje de los productos terminados para la antigua pintura pueden almacenarse bacterias o residuos toxicos que
registrar el margen de error y averiguar si hay una caracteristica técnica afectarian negativamente a la produccion y por ende al producto terminado.

que pueda explicarlo.

- Comprobacién diaria de la totalidad de colocacion de piezas en cada
maquinaria.

- Registro de la calibracién de cada maquinaria.

- Ejecucion de busqueda de renovacion de software que acompafia al
manejo de la maquinaria para su correcto funcionamiento.

PRODUCCION — MANO DE OBRA:

La planta procesadora contara con personal en sus diversas areas para su correcto cumplimiento de su operacion principal, la cual consiste en la fabricacion de envases
biopléasticos a base de cascara de platano. Cada uno de los trabajadores es esencial para su correcto funcionamiento; tanto los pertenecientes al area administrativa como a la
de produccién.

En cuanto a los primeros, se ideardn capacitaciones y conferencias constantes para fortalecer su motivacién intrinseca, que consiste en el refuerzo de sus conocimientos para
poder laborar adecuadamente. Ademas, para atraerlos y filtrar los postulantes a un puesto determinado de esta area, se demandara que tengan titulo de una carrera relativa a
la administracion de empresas o ingenieria industrial.

En cuanto a los segundos, de la misma manera, se hara hincapié en las capacitaciones y conferencias continuas, para que puedan afianzar sus conocimientos y puedan
desempefiar sus funciones superando la requerida. Ademas, para atraerlos y filtrar los postulantes a un puesto determinado de esta area, se demandara que tengan titulo
universitario o técnico, de una carrera relativa a la produccion. Adicionalmente, se pedira experiencia previa para que el margen de error, y consecuentemente el coste,

disminuya.
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Los temas que se trataran en dichas capacitaciones giraran en torno a la inocuidad alimenticia, la legislacién de acuerdo a lo establecido por las entes reguladoras, la buena

manipulacion de maquinaria y productos en proceso, entre otros.
Cabe recalcar que, debido a que esta empresa demanda una adecuada situacién sanitaria en sus instalaciones por la relacién entre la salud de sus clientes y el producto que

ofrece, la higiene de los operarios, trabajadores en la produccion, es extremadamente importante. Por lo tanto, a los trabajadores que laboran en el area de produccion, se les

brindara capacitaciones en cuanto a este tema. Entre sus principales tépicos se encuentran: el correcto lavado de manos, deteccion enfermedades transmisoras, entre otros.

PRODUCCION - CADENA DE SUMINISTRO:

A continuacion, se muestra la cadena de suministro de la planta procesadora de envases bioplésticos a base de c&scara de platano:

Obtencion de materias

primas

Transporte desde el

proveedor hasta la planta

Procesamiento y transformacion de

la materia prima

Transporte hasta el local o

establecimiento del cliente.

Transporte desde la planta hacia su

almacén

Transporte desde almacén hasta

tienda de distribucion




Determinacioén de la estructura de la inversién

Costos
Tabla 1l

Mano de obra

MO
Descripcion del cargo  N° de colaboradores Salario Mensual Anual
Director ingeniero de planta 1 S/ 1,900.00 S/ 1,900.00 S/ 22,800.00
Ingenieros industriales 2 S/ 1,800.00 S/ 3,600.00 S/ 43,200.00
Técnicos industriales 10 S/ 1,100.00 S/ 11,000.00 S/ 132,000.00
Personal de limpieza y mtto 2 S/ 1,025.00 S/ 2,050.00 S/ 24,600.00
TOTAL 15 S/ 5,825.00 S/ 18,550.00 S/222,600.00

Tabla 2

Costos indirectos de fabricacién

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

ANO 2023 2024 2025 2026 2027
Agua S/ 4,983.00 S/ 6,845.00 S/ 752300 S/ 8,845.00 S/ 9,586.00
Luz S/ 12,000.00 S/ 15,000.00 S/ 18,000.00 S/ 21,000.00 S/ 23,000.00

Depreciacion S/

2,548.00 S/ 254800 S/ 254800 S/ 2548.00 S/ 2,548.00

TOTAL S/

19,531.00 S/ 24,393.00 S/ 28,071.00 S/ 32,393.00 S/ 35,134.00

Tabla 3

Materia prima

MATERIA PRIMA

ANO 2023 2024 2025 2026 2027
Materia prima S/ 2,456.00 S/ 265800 S/ 280500 S/ 296500 S/ 3,500.00
Material de envasado S/ 3,562.00 S/ 3,546.00 S/ 3520.00 S/ 3,489.00 S/ 3,348.00
TOTAL S/ 6,01800 S/ 6,20400 S/ 632500 S/ 645400 S/ 6,848.00
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Tabla 4
Total de costos
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TOTAL DE COSTOS

ANO 2023 2024 2025 2026 2027
MOD S/ 222,600.00 S/ 222,600.00 S/ 222,600.00 S/ 222,600.00 S/ 222,600.00
CIF S/ 19,531.00 S/ 24,393.00 S/ 28,071.00 S/ 32,393.00 S/ 35,134.00
MP S/ 6,018.00 S/ 6,204.00 S/ 6,325.00 S/ 6,454.00 S/ 6,848.00
TOTAL S/ 248,149.00 S/ 253,197.00 S/ 256,996.00 S/ 261,447.00 S/ 264,582.00
Activos
Tabla 5
Activos tangibles
ACTIVOS TANGIBLES
ACTIVO CANTIDAD PRECIO
Equipo automatico de prensa 3 S/ 20,000.00
industrial
Maqumarl_a de de_shldratamon 3 S/ 15,000.00
industrial
Maquina de_secggio por 3 S/ 20,000.00
automatizacion
Equipo de sistemas (vigilancia) 1 S/ 15,000.00
Equipo de sistemas (produccion) 5 S/ 50,000.00
Camidn para distribucién 4 S/ 220,000.00
Bafios 2 S/ 5,000.00
Equipo de sistemas (oficinas) 6 S/ 51,798.00
[luminarias 10 S/ 1,000.00
Muebles de oficinas 5 S/ 4,000.00
TOTAL 42 S/ 401,798.00




Tabla 6
Activos intangibles

ACTIVOS INTANGIBLES

ACTIVO MONTO
Gastos preoperativos S/ 15,000.00
Tramites constitucion S/ 2,856.00
Otros S/ 15,000.00
TOTAL S/ 32,856.00
Tabla 7
Capital de trabajo
Capital de trabajo operativo S/ 28,014.00
TOTAL S/ 28,014.00
Tabla 8
Total de inversién
TOTAL DE INVERSION MONTO
Activo tangible S/ 401,798.00
Activo intangible S/ 32,856.00
Capital de trabajo S/ 28,014.00
TOTAL S/ 462,668.00
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OBJETIVO INDICADOR
ESTRATEGIA ESTRATEGIAS 3 ESTRATEGIA INDICADORES
ESTRATEGICO OBJETIVO PARA
E DEL ESTUDIO . OPERACIONES INDICADORES PARA LA ALTA
, , DEL ESTUDIO ESPECIFICO 3 VERIFICAR
INNOVACION TECNICO . (5 PS) DIRECCION
TECNICO CUMPLIMIENTO
DE LA META
Producto: Para las 5 P’s, o Medicion diaria
o Eficiencia total
Disefiar el producto elementos de
para que sea capaz de optimizacion: o Medicién diaria
) ) ) Productividad
aumentar la inocuidad | 1) Capacidad del )
. o monofactorial
alimenticia de los proyecto
productos y de bajo 2) Indicadores de o Medicién no
. Productividad .
costo. macro y micro . . mayor a 30 dias
. o multifactorial
Tener la capacidad localizacion
de fabricar el Procesos: 3) Indicadores de o Medicion diaria
i CORTO ) ) Cumplimiento de
INNOVACION 100% de Determinar pautas a Disefio de i
PLAZO ) estandares de
productos seguir a lo largo de la Producto .
o ) Produccion y
demandados. cadena de suministro. | 4) Indicadores de

Produccién:
Determinar el
porcentaje de error y
de merma permitida,
para disminucion de

costes.

Disefio de
Procesos
(Diagramas  de
flujo)

5) Indicadores de
Calidad de

Producto (a

Gestion Ambiental

De Mantenimiento

Segun ciclo de
mantenimiento
previo

determinado
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MEDIANO
PLAZO

Planta:
Determinar pautas para
el correcto flujo de
comunicacion,
materiales, mercancia,
y el acceso a planta
respetando protocolos

de higiene y seguridad.

Personas:
Buscar la satisfaccion
laboral mediante la
implementacion de una
buena cultura y clima

organizacional.

través de ficha de
tecnicidad)

6) Indicadores de
Calidad de
Procesos
(indicadores  de
capacidad y
eficiencia)

7) Tiempo de
produccion y
tiempos estandar
8) Indicadores de
Productividad
(desempefio)

9) KPI'S.

Disefio y propuesta
de capacitaciones e
incentivos de mano

de obra

KPI de
aprovisionamiento

primer nivel

Anual

Mensual

Tener la capacidad
de fabricar el
100% de
productos

demandados.

Producto:
Implementar los
equipos y maquinarias
fundamentales para el
correcto
funcionamiento de la
planta y un almacén en

condiciones propicias

Para la Para las
5 P’s, elementos
de optimizacién:
1) Capacidad del
proyecto
2) Indicadores de
macro y micro

localizacion

Eficiencia total

Productividad

monfactorial

Productividad

multifactorial

Medicion diaria

Medicion diaria

Medicién no

mayor a 30 dias

Medicion diaria
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para que el producto

Procesos:
Determinar pautas a
seguir a lo largo de la

cadena de suministro.

Produccién:
Determinar el
porcentaje de error y
de merma permitida,
para disminucion de

costes.

Planta:
Determinar pautas para
el correcto flujo de
comunicacion,
materiales, mercancia,
y el acceso a planta
respetando protocolos

de higiene y seguridad.

Personas:

terminado se conserve.

3) Indicadores de
Disefio de
Producto

4) Indicadores de
Disefio de
Procesos

(Diagramas de
flujo)

5) Indicadores de
Calidad de
Producto (a

través de ficha de
tecnicidad)

6) Indicadores de
Calidad de
Procesos
(indicadores de
capacidad y
eficiencia)

7) Tiempo de
produccion y
tiempos estandar
8) Indicadores de

Productividad

Cumplimiento de

estandares de

Produccién y

Gestion Ambiental

De Mantenimiento

Disefio y propuesta

de capacitaciones

De Capacitaciones e
incentivos de mano

de obra

KPI de
aprovisionamiento

primer nivel

(desempefio)

Segun ciclo de
mantenimiento
previo

determinado

Anual

Mensual
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LARGO
PLAZO

Buscar la satisfaccion
laboral mediante la
implementacion de una
buena cultura y clima

organizacional.

9) KPI'S.

Tener la capacidad
de fabricar el
100% de
productos

demandados.

Producto:
Implementar los
equipos y maquinarias
fundamentales para el
correcto
funcionamiento de la
planta y un almacén en
condiciones propicias
para que el producto

terminado se conserve.

Procesos:
Determinar pautas a
seguir a lo largo de la

cadena de suministro.

Produccién:
Determinar el
porcentaje de error y

de merma permitida,

Para las 5 P’s,
elementos de
optimizacion:
1) Capacidad del
proyecto
2) Indicadores de
macro y micro
localizacion
3) Indicadores de
Disefio de
Producto
4) Indicadores de
Disefio de
Procesos
(Diagramas de
flujo)
5) Indicadores de
Calidad de

Producto (a

Eficiencia total

Productividad

monfactorial

Productividad

multifactorial

Cumplimiento de
estandares de

Producciény

Gestion Ambiental

De Mantenimiento

Disefio y propuesta

de capacitaciones

Medicion diaria

Medicion diaria

Medicién no

mayor a 30 dias

Medicion diaria

Segun ciclo de
mantenimiento
previo

determinado

Anual
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para disminucion de
costes.

Planta:
Determinar pautas para
el correcto flujo de
comunicacion,
materiales, mercancia,
y el acceso a planta
respetando protocolos
de higiene y seguridad.

Personas:
Buscar la satisfaccion
laboral mediante la
implementacion de una
buena cultura 'y clima

organizacional.

traves de ficha de
tecnicidad)

6) Indicadores de
Calidad de
Procesos
(indicadores de
capacidad y
eficiencia)

7) Tiempo de
produccion y
tiempos estandar
8) Indicadores de
Productividad
(desempefio)
9) KPI'S.

De Capacitaciones e
incentivos de mano
de obra

KPI de
aprovisionamiento

primer nivel

Mensual




11.6. Estudio organizacional y legal
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ESTUDIO ORGANIZACIONAL
OBJETIVO - META — ESTRATEGIA - INDICADOR - MEDICION DE LA META (OMEIM)

MODELO Y ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

La empresa se toma como un compendio de procesos que son relevantes entre ellos mismos para el cumplimiento de los objetivos organizacionales,
por ende, el modelo organizacional que se propondra sera seccionado por esos procesos, ya que es una manera de guiar adecuadamente y manejar
apropiadamente las relaciones y actividades organizacionales. Este modelo apunta a la diferenciacién aportando a los clientes un servicio que
cumpla con sus expectativas, lo cual aportara al fuerte posicionamiento de la organizacién en medio de un mercado completamente competitivo

(Lopez, 2008).

TECNICOS
INDUSTRIALES

INGENIEROS
INDUSTRIALES

PERSONAL PERSONAL
AN 7
RECEPCIONISTA DIRECTOR INGENIERO DE PLANTA LIMPIEZA MTTO
+ * AREA DE LIMPIEZA Y

CLIENTE

ASISTENTE

L|'_J AREA DE RECEPCION AREA DE PROCESAMIENTO MANTENIMIENTO
Z |
LiJ GESTION DE ATENCION AL GESTION DE OPERACIONES t:? GESTION DE MANTENIMIENTO I:w GESTION COMERCIAL H_‘>
(@) CLIENTE v
v ~ ¥ X =~ -
AREA AREA CONTABLE AREA DE AREADE AREA COMERCIAL
v SEGURIDAD SISTEMAS . 7
ADMINISTRATIVA CONTADOR v v LIDER COMERCIAL
A 4 7 SEGURIDAD INGENIERO 3
ADMINISTRADOR ASISTENTE s.STDEEMAs ASESOR COMERCIAL
v
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ESTRATEGIAS DE RECLUTAMIENTO, SELECCION, INDUCCION, INTEGRACION, DESARROLLO Y RETENCION DEL
CAPITAL HUMANO

ESTRATEGIAS DE RECLUTAMIENTO:

e Inventar una pagina web propia de la organizacion, con sus debidas actualizaciones y mantenimiento.
e Gestionar cuentas corporativas en los distintos portales de reclutamiento en el internet (CompuTrabajo, Indeed, Bumeran, entre otros).

e Desarrollar el Inbound Recruiting (estrategia que se enfoca en que el candidato sea el que tome la iniciativa de buscar a la organizacién
para ser contratado). )
ESTRATEGIAS DE SELECCION:

e Contratar a un trabajador especialista en procesos de reclutamiento y seleccion (gestion del talento humano), quien gestione diversas
pruebas de psicologia, pruebas de conocimiento, pruebas psicotécnicas, entre otras.

e Implementar procesos de seleccion a través de medios virtuales (Google Meet, Zoom, Microsoft Teams, entre otros) o a través de las
instalaciones de la empresa.

e Implementar formatos para fichas en las entrevistas.

e Establecer indicadores para la evaluacion y calificacion de los candidatos.
ESTRATEGIA DE INDUCCION E INTEGRACION:

e Crear un grupo de Whatsapp por el que los candidatos accedan a informacion sobre la organizacion en la que trabajaran.
e Exponer las caracteristicas de la empresa de acuerdo al proceso administrativo (planeacion, organizacion, direccién y control).

e Organizar y ejecutar actividades de integracion entre los nuevos y antiguos trabajadores para afianzar el buen clima laboral.
ESTRATEGIA DE DESARROLLO:

e Desarrollar las pautas de seguimiento al desempefio del nuevo trabajador con la finalidad de diagnosticarlo y proponer funciones,
estrategias e incentivos de acuerdo a ello.

e Implementar de manera continua actividades de capacitacion y formacion para enriquecer la situacion animica e intelectual del
colaborador interno nuevo.
RETENCION DEL CAPITAL HUMANO:

e Implementar una cultura laboral saludable y politicas de promocion con la finalidad de aumentar la atractividad del talento humano.
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FLUJOGRAMA GENERAL DE CREACION, ESTRUCTURA DE CONSTITUCION, VERIFICACION Y REGISTRO DE LA
FUTURA EMPRESA

Reserva del nombre
(30 dias) en SUNARP

Acta de constitucién

civil (por miembros)

Obtencion del libro

de actas
Elaboracién de la
minuta en Notaria
Escritura
v
Obtencion de licencia Inscripcion en el
de funcionamientoy |, Registro de Personas




Determinacion de presupuesto organizacional

Gastos
Tabla9

Gastos administrativos

GASTOS ADMINISTRATIVOS

Descripcion del cargo  N° de colaboradores Salario Mensual Anual
Administrador 1 S/ 2,500.00 S/ 2,500.00 S/ 30,000.00
Contador 1 S/ 1,800.00 S/ 1,800.00 S/ 21,600.00
Asis. Administrativo 1 S/ 1,025.00 S/ 1,025.00 S/ 12,300.00
Asis. Contable 1 S/ 1,025.00 S/ 1,025.00 S/ 12,300.00
Ingeniero de sistemas 2 S/ 2,800.00 S/ 5,600.00 S/ 67,200.00
Seguridad 3 S/ 1,025.00 S/ 3,075.00 S/ 36,900.00
Recepcionistas 1 S/ 1,025.00 S/ 1,025.00 S/ 12,300.00
TOTAL 10 S/ 11,200.00 S/ 16,050.00 S/192,600.00
Tabla 10
Gastos de venta
GASTOS DE VENTA
Descripcion del cargo  N° de colaboradores Salario Mensual Anual
Lider comercial 1 S/ 1,200.00 S/ 1,200.00 S/ 14,400.00
Asesor comercial 1 S/ 1,025.00 S/ 1,025.00 S/ 12,300.00
Otros gastos de venta - S/ 658.00 S/ 658.00 S/ 7,896.00
TOTAL 2 S/ 288300 S/ 288300 S/ 34,596.00




Tabla 11
Gastos totales

GASTOS TOTALES
ANO 2023 2024 2025 2026 2027
Gastos administrativos S/ 192,600.00 S/ 192,600.00 S/ 192,600.00 S/ 192,600.00 S/ 192,600.00
Gastos de venta S/ 34,596.00 S/ 34596.00 S/ 34,596.00 S/ 34,596.00 S/ 34,596.00
TOTAL DE GASTOS S/ 227,196.00 S/227,196.00 S/227,196.00 S/227,196.00 S/?227,196.00
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REDACTAR LA VENTAJA ESTRATEGICA DE INNOVACION

MEDICION
ESTRATEGIAS OBJET'IVO INDICQDORE
ORGANIZACIONA ESPECIFICO CUMPLIMIEN
ORGANIZACIO S
L Y LEGAL NAL Y LEGAL TO DEL
OBJETIVO
ESPECIFICO
1. Estrategias de personas
- Medios de
Posicionar a la reclutamiento
organizacion - Criterios:
como la que Conocimientos y
gestiona la mejor Experiencia
cultura 1. Estrategias de Gestion | - Capacidades _
organizacional en intelectuales:
i del Talento Humano. . .
la region y cuyo Implementar . - Inteligencia
S estrategias de
personal en su capacitaciones reclutamiento. seleccion General,
CORTO PLAZO totalidad al operar | en las diversas ’ ’ Conceptualizacion, Mensual

pone en practica
los principios
axioldgicos
organizacionales,
con la finalidad
de satisfacer las
necesidades del
cliente.

areas de la
organizacion.

induccion, integracion,
desarrollo y retencién del
capital humano.

Capacidad de Andlisis y
sintesis
- Dimensiones
personales: Afan
de logro Implicacion en
el
trabajo Estabilidad de
comportamientos
Independencia
de criterio
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- Capacidad para tomar
decisiones - Relacion
interpersonal
- Contratos laborales
- Seguridad y Salud
Ocupacional

- Leyes laborales y

previsionales

- Seguimiento y Control
Motivos:
- Ambiciones
profesionales
- Salarios
- Carrera profesional
- Politica de incentivos.

MEDIANO PLAZO

Promover la
participacion del
trabajador en las

estrategias de

promocion e
incentivos de la

organizacion.

2. Estrategias de
direccion de personas
- Gestion del
conocimiento.

- Motivos
- Motivaciones
- Liderazgo compartido.
3. Responsabilidad social
organizacional
- Calidad Etica (ISO
26000).

2. Estrategias de
direccion de
personas
- Gestion del
conocimiento:
Almacenamiento.
- Socio cultural.
- Tecnoldgicos.
Capital Intelectual:
- Capital Humano.
- Capital Relacional.
- Capital Estructural.
Cultura
Organizacional Capital
social organizacional
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LARGO PLAZO

interno
- Motivaciones:
- Intereses y
expectativas.
- Reconocimientos
- Clima laboral.

- Promociony
Crecimiento profesional
- Delegacion
- Comunicacién eficaz
- Valoracion del trabajo
del empleado.

Considerar al
colaborador
interno como el
motor
organizacional
mas valioso.

4. Gestion por proceso
- Calidad total: producto
Y Procesos.

- Principios de calidad
- Modelos Normativos
- Modelos de excelencia
de la calidad.

3. Responsabilidad social
de la organizacion

- Derechos humanos

- Respeto de normas.

- Impactos negativos.

- Politicas de respeto.

- Evaluacidn del respeto.

- Involucramiento de

todas las partes

interesadas.

- Promueve la diversidad.

- Relaciones laborales.

- Politicas de estabilidad

laboral.

- La ausencia de

discriminacion.

- Privacidad de datos

personales.
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- Cumplimiento  de
horario laboral.

- Reconocimiento de
horas extras.

- Derecho de libertad de
asociacion.

- Beneficios de ley Salud
y seguridad.

- Equipo de seguridad en
ambiente de trabajo.

- Canal de comunicacion.
- Bienestar

familiar.

- Practicas

laborales:

- Contratacion de
personal.

- Satisfaccion laboral.

- Incentivos.

- Servicios de apoyo.

- Indicadores de
desempefio.

- Programas de calidad de
vida.

4. Gestion por proceso.

- Macroprocesos (Mapa
de procesos)

- Procesos: estratégicos,
principales, de apoyo,
auxiliares.
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- Perspectiva horizontal
de la Organizacion por
procesos.

- Principios axiologicos,
Politicas de Calidad y
Sistema de
Aseguramiento de la
Calidad.

- Mejora Continua -
Ciclo PDCA -
Indicadores.




Capitulo I11: Estudio Econdmico y Financiero

Balance inicial
Tabla 12

Balance inicial
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BALANCE INICIAL

ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE S/ 28,014.00 PASIVO CORRIENTE S/ -
Cuenta corriente S/ 28,014.00
ACTIVO NO
CORRIENTE S/ 434,654.00 PASIVO NO CORRIENTE S/ -
Tangible S/ 401,798.00
Intangible S/ 32,856.00
PATRIMONIO
Capital S/ 462,668.00
TOTAL ACTIVOS S/ 462,668.00 TOTAL PASIVO + PATRIMONIO S/ 462,668.00
Tabla 13
Balance proyectado
BALANCE PROYECTADO (2023-2027)
PERIODO ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
ACTIVOS
ACTIVOS CORRIENTES
Cuenta corriente S/ 2801400 S/ 456,591.37 S/ 747,171.30 S/ 1,042,529.25 S/ 1,343,414.98 S/ 1,651,242.54
ACTIVOS NO CORRIENTES
Tangible S/ 401,798.00 S/ 401,798.00 S/ 401,798.00 S/ 401,798.00 S/ 401,798.00 S/  401,798.00
Intangibles S/ 32,856.00 S/ 32,856.00 S/  32,856.00 S/  32,856.00 S/  32,856.00 S/  32,856.00
Depreciacion S/ -
TOTAL ACTIVOS S/ 462,668.00 S/891,24537 S/1,181,825.30 S/ 1,477,183.25  S/1,778,068.98 S/ 2,085,896.54
PASIVOS
PASIVOS CORRIENTES
Impuesto a la renta s/ - S/ 11882152 S/ 121,301.94 S/ 12415081 S/ 126,807.34 S/ 129,852.10
Crédito del banco s/ - S/ 336067 S/ 492978 S/ 5,669.25 S/ 6,519.64 S/ 7,497.58
PASIVOS NO CORRIENTES
Cuentas por pagar S/ - S/ 2243190 S/ 19,071.23 S/ 14,141.45 S/ 8,47220 S/ 1,952.56
PATRIMONIO
Capital S/ 462,668.00 S/ 462,668.00 S/ 462,668.00 S/  462,668.00 S/  462,668.00 S/  462,668.00
Utilidad neta s/ - S/ 28396328 S/ 289,891.07 S/ 296,699.39 S/ 303,048.06 S/  310,324.50
Utilidad acumulada s/ -9 - S/ 28396328 S/ 57385435 S/ 87055374 S/ 1,173,601.80
TOTAL PAS + PATRIMONIO S/ 462,668.00 S/891,24537 S/1,181,825.30  S/1,477,18325  S/1,778,068.98 S/ 2,085,896.54
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Presupuesto de costos y gastos
Tabla 14

Mano de obra

MO
Descripcién del cargo N® de Salario Mensual Anual
colaboradores

Director ingeniero de planta 1 S/ 1,900.00 S/ 1,900.00 S/ 22,800.00
Ingenieros industriales 2 S/ 1,800.00 S/ 3,600.00 S/ 43,200.00
Técnicos industriales 10 S/ 1,100.00 S/ 11,000.00 S/ 132,000.00
Personal de limpieza y mtto 2 S/ 1,025.00 S/ 2,050.00 S/ 24,600.00
TOTAL 15 S/ 5825.00 S/ 18,550.00 S/ 222,600.00

Tabla 15
Costos indirectos de fabricacién

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

ANO 2023 2024 2025 2026 2027
Agua S/ 4983.00 S/ 6,84500 S/ 7523.00 S/ 8,84500 S/ 9,586.00
Luz S/ S/ S/ S/ S/

12,000.00 15,000.00 18,000.00 21,000.00 23,000.00
Depreciacion S/ 2,548.00 S/ 2,548.00 S/ 2,548.00 S/ 2,548.00 S/ 2,548.00

TOTAL S/19,531.00 S/24,393.00 S/28,071.00 S/32,393.00 S/35,134.00

Tabla 16

Materia prima

MATERIA PRIMA

ANO 2023 2024 2025 2026 2027

Materia prima S/ 2,456.00 S/ 2,658.00 S/ 280500 S/ 296500 S/ 3,500.00
Material de envasado S/ 3,562.00 S/ 3,546.00 S/ 3,520.00 S/ 3,489.00 S/  3,348.00

TOTAL S/ 601800 S/ 6,204.00 S/ 6,325.00 S/ 6,454.00 S/ 6,848.00

Tabla 17

Costos totales

TOTAL DE COSTOS

ANO 2023 2024 2025 2026 2027

MOD S/ 222,600.00 S/ 222,600.00 S/ 222,600.00 S/ 222,600.00 S/ 222,600.00
CIF S/ 19,531.00 S/ 24393.00 S/ 28,071.00 S/ 32393.00 S/ 35,134.00
MP S/ 6,018.00 S/ 6,204.00 S/ 6,325.00 S/ 6,454.00 S/ 6,848.00

TOTAL S/ 248,149.00 S/ 253,197.00 S/ 256,996.00 S/ 261,447.00 S/ 264,582.00




Tabla 18
Gastos administrativos

GASTOS ADMINISTRATIVOS
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Descripcion del N® de Salario Mensual Anual
cargo colaboradores
Administrador 1 S/ 2,500.00 S/ 2,500.00 S/ 30,000.00
Contador 1 S/ 1,800.00 S/ 1,800.00 S/ 21,600.00
Asis. Administrativo 1 S/ 1,025.00 S/ 1,025.00 S/ 12,300.00
Asis. Contable 1 S/ 1,025.00 S/ 1,025.00 S/ 12,300.00
Ingeniero de sistemas 2 S/ 2,800.00 S/ 5,600.00 S/ 67,200.00
Seguridad 3 S/ 1,025.00 S/ 3,075.00 S/ 36,900.00
Recepcionistas 1 S/ 102500 S/ 1,025.00 S/ 12,300.00
TOTAL 10 S/ 11,200.00 S/ 16,050.00 S/192,600.00
Tabla 19
Gastos de venta
GASTOS DE VENTA
Descripcién del N° de .
cargo colaboradores Salario Mensual Anual
Lider comercial 1 S/ S/ S/
1,200.00 1,200.00 14,400.00
Asesor comercial 1 S/ S/ S/
1,025.00 1,025.00 12,300.00
S/ S/
Otros gastos de venta - 658.00 658.00 S/ 7,896.00
TOTAL 2 S/ 2,883.00 S/ 2,883.00 S/ 34,596.00
Tabla 20
Gastos totales
GASTOS TOTALES
ANO 2023 2024 2025 2026 2027
Gastos administrativos S/ 192,600.00 S/ 192,600.00 S/ 192,600.00 S/ 192,600.00 S/ 192,600.00
Gastos de venta S/ 34,596.00 S/ 34596.00 S/ 34596.00 S/ 34,596.00 S/ 34,596.00

TOTAL DE

GASTOS §/227,196.00 S/227,196.00 S/227,196.00 S/227,196.00 S/227,196.00




Financiamiento
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Tabla 21
Financiamiento
94% 6%
INVERSION TOTAL MONTO CAPITAL PRESTAMO TOTAL
PROPIO
Activos tangibles S/401,798.00 S/ 377,690.12 S/ 24,107.88 S/401,798.00
Activos intangibles S/ 32,856.00 S/ 30,884.64 S/ 1,971.36 S/ 32,856.00
Capital Trabajo S/ 28,014.00 S/ 26,333.16 S/ 1,680.84 S/ 28,014.00
TOTAL S/462,668.00 S/ 434,907.92 S/ 27,760.08 S/ 462,668.00
Tabla 22
Datos del préstamo
PRESTAMO S/27,760.08
TEA 10% Impuesto a la 0.3
renta=
n (afios) 5 Interés Real= 9.10%
RENTA S/7,323.04
Tabla 23
Servicio a la deuda
SERVICIO A LA DEUDA
PERIOD .. AMORTIZACIO RENT DEPRECIACIO ESCUDO ESCUDO
0 SALDO  INTERES N A N FISCAL  TRIBUTARIO
2022 27,7Se/o.os s/ s/ s/ s/ s/ - s/ -
2023 22’483/190 S/ 4,164.01 S/ 3,159.03 S/7,323.04 S/ 25,000.00 S/ 1,228.38 S/ 7,375.00
2024 19237’2_87 s/ 2,890.93 s/ 4,432.11 S/7,323.04 S/ 25,000.00 s/ 852.82 S/ 7,375.00
2025 l4,8§1/0.76 S/ 2,226.11 S/ 5,096.92 S/7,323.04 S/ 25,000.00 S/ 656.70 S/ 7,375.00
2026 s/ S/ 1,461.58 S/ 5,861.46 S/7,323.04 S/ 25,000.00 S/ 43116 S/ 7,375.00

2027 3ge238 O 582.36 s/ 6,740.68 S/7,323.04 s/ 25,000.00 s/

171.80

S/ 7,375.00




Flujos
Flujo de ingresos
Tabla 24

Flujo de ingresos
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FLUJO DE INGRESOS

PRECIO
PRODUCCION EFNE%\? CON 2023 2024 2025 2026 2027
IGV
Por un millar de unidades 100 110.80 S/ 150,000.00 S/ 152,571.00 S/ 155,142.00 S/ 157,713.00 S/ 160,284.00
Por cien unidades 50 60.80 S/ 292,050.00 S/ 296,658.00 S/ 301,266.00 S/ 305,874.00 S/ 310,482.00
Por cincuenta unidades 25 35.80 S/ 365,725.00 S/ 371,496.00 S/ 377,267.00 S/ 383,038.00 S/ 388,809.00
Por un cuarto de cien 15 25.80 | S/ 26311500 S/ 26657500 S/ 270,035.00 S/ 27349500 S/  276,955.00
unidades
INGRESO SIN IGV S/ 1,070,890.00 S/ 1,087,300.00 S/ 1,103,710.00 S/ 1,120,120.00 S/ 1,136,530.00
IGV (18%) S/ 192,760.20 S/ 19571400 S/ 198,667.80 S/ 201,621.60 S/ 204,575.40
INGRESO CON IGV S/ 878,129.80 S/ 891586.00 S/ 905042.20 S/ 918498.40 S/ 931,954.60
Flujo de inversiones
Tabla 25
Activos tangibles
ACTIVOS TANGIBLES
ACTIVO CANTIDAD PRECIO
Equipo automatico de prensa industrial 3 S/ 20,000.00
Maquinaria de deshidratacion industrial 3 S/ 15,000.00
Maquina de secado por automatizacién 3 S/ 20,000.00
Equipo de sistemas (vigilancia) 1 S/ 15,000.00
Equipo de sistemas (produccion) 5 S/ 50,000.00
Camion para distribucién 4 S/ 220,000.00
Bafios 2 S/ 5,000.00
Equipo de sistemas (oficinas) 6 S/ 51,798.00
lluminarias 10 S/ 1,000.00
Muebles de oficinas 5 S/ 4,000.00
TOTAL 42 S/ 401,798.00
Tabla 26
Depreciacion
. Depreciacion
DEPRECIACION 2023 2024 2025 2026 2027 P Recupero
acumulada
Depreciacién S/ 25,000.00 S/ 25,000.00 S/25,000.00 S/25,000.00 S/25,000.00 S/ 125,000.00 S/ 62,500.00




Tabla 27
Activos intangibles

ACTIVOS INTANGIBLES

ACTIVO MONTO
Gastos preoperativos S/ 15,000.00
Tramites constitucion S/ 2,856.00

7

Otros S/ 15,000.00

TOTAL S/ 32,856.00
Tabla 28
Amortizacion

AMORTIZACION 2023 2024 2025 2026 2027
Amortizacion de S/ S/ S/ S/ S/

intangible 6,571.20 6,571.20 6,571.20 6,571.20  6,571.20
Tabla 29
Capital de trabajo

Capital de trabajo operativo S/
28,014.00
TOTAL S/ 28,014.00

Tabla 30
Total de inversion

TOTAL DE INVERSION MONTO

Activo tangible S/ 401,798.00
Activo intangible S/ 32,856.00
Capital de trabajo S/ 28,014.00

TOTAL S/ 462,668.00

Flujos de caja

Flujos de caja en escenario pesimista
Tabla 31

Flujo de capital en escenario pesimista

FLUJO DE CAPITAL

PERIODO 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Activos tangibles s/ 401,798.00
Activos intangibles -s/ 32,856.00
Capital de trabajo  -s/ 28,014.00
R(_erc:nzei{)ol éA\ ' s/ 62,500.00
Recupero Capital de 9 ’5.014.00
Trabajo '

TOTAL -s/ 46266800 S/ - O g - S/

S/

90,514.00




Tabla 32

Estado de ganancias y pérdidas en escenario pesimista
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ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS (PESIMISTA)

ANO 2023 2024 2025 2026 2027
S/ s/ S/ S/
INGRESO TOTAL -0, 50384  713.268.80 724,033.76 734.798.72 ° /4556368
Costos totales S/ 248,149.00 S/ 253,197.00 S/ 256,996.00 S/ 261,447.00 S/ 264,582.00
~ S/ S/ S/ S/
Utilidad bruta 45435484  460,071.80 46703776 47335172 -/480.981.68
Gastos totales S/ 227,196.00 S/ 227,196.00 S/ 227,196.00 S/ 227,196.00 S/ 227,196.00
N : S/ S/ S/ S/
Utilidad operativa 7 10084 23087580 23084176 246,155.72 2378568
ImpueZtQOSao/loa renta S/ 67,011.86 S/ 68,698.36 S/ 70,753.32 S/ 72,61594 S/ 74,866.78
S/ S/ S/ S/
UTILIDADNETA 16014698  164177.44 169,088.44 173539.78 >/178:918.90
Tabla 33
Flujo operativo en escenario pesimista
FLUJO OPERATIVO
PERIODO 2023 2024 2025 2026 2027
S/ S/ S/ S/ S/
Utilidad neta  160,146.98  164177.44  169.088.44  173539.78  178,918.90
s/ s/ s/ s/ s/
Depreciacion  25,000.00 2500000 2500000  25000.00  25,000.00
s/ s/ s/ s/ s/
Amortizacién  6,571.20 6,571.20 6,571.20 6,571.20 6,571.20
FON S/ S/ S/ S/ S/
TOTAL 10171818  195748.64  200,659.64 20511098  210.490.10
Tabla 34
Flujo econdmico en escenario pesimista
FLUJO ECONOMICO
PERIODO 2022 2023 2024 2025 2026 2027
FIUJO de -S/ 462,668.00 S/ 90,514.00
capital
FIUJO S/ 191,718.18 S/ 195,748.64 S/ 200,659.64 S/ 205,110.98 S/ 210,490.10
OperatIVO
FCEN
TOTAL -S/ 462,668.00 S/ 191,718.18 S/ 195,748.64 S/ 200,659.64 S/ 205,110.98 S/ 301,004.10
Flujo

acumulado

S/ 191,718.18 S/ 387,466.82

S/ 588,126.46

S/ 793,237.44

S/

1,094,241.55




Tabla 35

Flujo de servicio a la deuda en escenario pesimista
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FLUJO DE SERVICIO A LA DEUDA

PERIODO 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Préstamo S/ 27,760.08
Amo,rtlzamon S/ 3,159.03 S/ 443211 S/ 509692 S/ 586146 S/ 6,740.68
préstamo
Interés S/ 416401 S/ 2,89093 S/ 2226.11 S/ 146158 S/ 582.36
Escudo fiscal .S/ 122838 -S/ 85282 -S/ 65670 -S/  431.16 -S/ 171.80
FSDN TOTAL S/ 27,760.08 S/ 6,09466 S/ 6,470.21 S/ 6,666.34 S/ 6,891.87 S/ 7,151.24
Tabla 36
Flujo financiero en escenario pesimista
FLUJO DE CAJA FINANCIERO
PERIODO 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Flujo econdOMICo -S/ 462,668.00 S/ 191,718.18 S/ 19574864 S/ 200,659.64 S/ 20511098 S/ 301,004.10
FIUJO de Servicio S/ 27,760.08 S/ 6,094.66 S/ 6,470.21 S/ 6,666.34 S/ 6,891.87 S/ 7,151.24
a la deuda
FCFN TOTAL -/ 43490792 S/ 18562353 S/ 189,278.42 S/ 193,993.31 S/ 198,219.11 &/ 293,852.86
Flujo acumulado S/ 18562353 S/ 374901.95 S/ 568,895.26 S/ 767,114.36 S/  1,060,967.23
Flujos de caja en escenario normal
Tabla 37
Flujo de capital en escenario normal
FLUJO DE CAPITAL
PERIODO 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Activos tangibles  -s/ 401,798.00
. ACtI\.IOS -S/ 32,856.00
intangibles
Capital de trabajo -s/  28,014.00
Recupero A.
. S/ 62,500.00
Tangible
Recupero Capital de Trabajo S/ 28,014.00
TOTAL -S/ 462,668.00 S/ S/ S/ S/ S/ 90,514.00
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Tabla 38
Estado de ganancias y pérdidas en escenario normal

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

ANO 2023 2024 2025 2026 2027
S/ S/ S/ S/ S/
INGRESO TOTAL 746,410.33  757,848.10 769,285.87 780,723.64 792,161.41
Costos totales S/ 248,149.00 S/ 253,197.00 S/ 256,996.00 S/ 261,447.00 S/ 264,582.00
- S/ S/ S/ S/ S/
Utilidad bruta 498,261.33  504,651.10 512,289.87 519,276.64 527,579.41
Gastos totales S/ 227,196.00 S/ 227,196.00 S/ 227,196.00 S/ 227,196.00 S/ 227,196.00
S/ S/ S/ S/ S/

Utilidad operativa 29 gec 33 27745510 285.003.87 292,080.64 300,383.41

S/ 79,964.27 S/ 81,849.25 S/ 84,102.69 S/ 86,163.79 S/ 88,613.11

S/ S/ S/ S/ S/
191,101.06 195,605.85 200,991.18 205,916.85 211,770.30

Impuesto a la renta
29.5%

UTILIDAD NETA

Tabla 39

Flujo operativo en escenario normal

FLUJO OPERATIVO

PERIODO 2023 2024 2025 2026 2027

Utilidad neta S/ S/ S/ S/ S/
191,101.06 195,605.85 200,991.18 205,916.85 211,770.30

Depreciacion S/ S/ S/ S/ S/

P 25,000.00 25,000.00 25,000.00 25,000.00 25,000.00
Amortizacion 65731 20 S/ 6,571.20 S/ 6,571.20 S/ 6,571.20 S/ 6,571.20
FON S/ S/ S/ S/ S/
TOTAL 222,672.26 227,177.05 232,562.38 237,488.05 243,341.50

Tabla 40
Flujo econdmico en escenario normal
FLUJO ECONOMICO

PERIODO 2022 2023 2024 2025 2026 2027
FIUJ(.) de -S/ 462,668.00 S/ 90,514.00
capital
FIUJ(.) S/ 222,672.26 S/ 227,177.05 S/ 232,562.38 S/ 237,488.05 S/ 243,341.50
operativo
TFOC-II_EAI\\IL -S/ 462,668.00 S/ 222,672.26 S/ 227,177.05 S/ 232,562.38 S/ 237,488.05 S/ 333,855.50
Flujo

S/ 222,672.26 S/ 449,849.30 S/ 682,411.68 S/ 919,899.73 S/ 1,253,755.24
acumulado




Tabla 41

Flujo de servicio a la deuda en escenario normal
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FLUJO DE SERVICIO A LA DEUDA

PERIODO 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Préstamo S/ 27,760.08
Amo,rtlzacmn S/ 3159003 S/ 443211 S/ 509692 S/ 586146 S/ 6,740.68
préstamo
Interés S/ 416401 S/ 289093 S/ 222611 S/ 146158 S 582.36
Escudo fiscal -/ 122838 -S/ 85282 -S/ 65670 -S/ 43116 -S/ 171.80
FSDN TOTAL s 27,76008 S/ 6,09466 S/ 647021 S/ 666634 S/ 689187 S/ 7,151.24
Tabla 42
Flujo financiero en escenario normal
FLUJO FINANCIERO
PERIODO 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Flujo econdmico -S/  462,668.00 S/ 222,67226 S/ 227,177.05 S/ 232,562.38 S/ 237,488.05 S/ 33385550
Flujo de servicio a S/ 27,76008 S/ 609466 S/ 647021 S/ 666634 S/ 689187 S/ 7,151.24
la deuda
FCFN TOTAL  -S/  434907.92 S/ 216577.60 S/ 22070683 S/ 225896.04 S/ 230,596.18 S/  326,704.26
Flujo acumulado S/ 216577.60 S/ 437,284.43 S/ 663,180.48 S/ 893,776.65 S/ 1,220,480.91
Flujos de caja en escenario optimista
Tabla 43
Flujo de capital en escenario optimista
FLUJO DE CAPITAL
PERIODO 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Activos tangibles -S/ 401,798.00
Activos intangibles -/ 32:856.00
Capital de trabajo -/ 28,014.00
Recupero A. Tangible S/ 62,500.00
Recupero Cgpltal de S 280100
Trabajo
TOTAL -S/ 462,668.00 S/ -9l - sl s/ S/ 90,514.00
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Tabla 44
Estado de ganancias y pérdidas en escenario optimista

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

ANO 2023 2024 2025 2026 2027

S/ s/ s/ S/ s/
INGRESO TOTAL 76373085 79574051 807,750.16 819.759.82 831,769.48
Costos totales S/ 248,149.00 S/ 253,197.00 S/ 256,996.00 S/ 261,447.00 S/ 264,582.00

N S/ S/ s/ S/ s/
Utilidad bruta 535581.85 54254351 550754.16 558312.82 567,187.48
Gastos totales S/ 227,196.00 S/ 227,196.00 S/ 227,196.00 S/ 227,196.00 S/ 227,196.00

S/ s/ s/ s/ s/

Utilidad operativa 50 35 05 31534751 32355816 331.116.82  339,991.48

Impuesto a la renta

29 5% S/ 90,97382 S/ 93,027.51 S/ 95,449.66 S/ 97,679.46 S/ 100,297.49

S/ S/ S/ S/ S/

UTILIDADNETA 21741202 222319.99 22810851 233,437.36  239,693.99

Tabla 45

Flujo operativo en escenario optimista

FLUJO OPERATIVO

PERIODO 2023 2024 2025 2026 2027
S/ S/ S/ S/ S/
Utilidad neta  217,412.02 222,319.99 228,108.51 233,437.36 239,693.99
S/ S/ S/ S/ S/
Depreciacion ~ 25,000.00 25,000.00 25,000.00 25,000.00 25,000.00
S/ S/ S/ S/ S/
Amortizacion 6,571.20 6,571.20 6,571.20 6,571.20 6,571.20
FON S/ S/ S/ S/ S/

TOTAL 248,983.22 253,891.19 259,679.71 265,008.56 271,265.19

Tabla 46
Flujo econdmico en escenario optimista

FLUJO ECONOMICO

PERIODO 2022 2023 2024 2025 2026 2027
FIUJQ de -S/ 462,668.00 S/ 90,514.00
capital

Flujo
. S/ 248,983.22 S/ 253,891.19 S/ 259,679.71 S/ 265,008.56 S/ 271,265.19
operativo
FCEN
-S/ 462,668.00 S/ 248,983.22 S/ 253,891.19 S/ 259,679.71 S/ 265,008.56 S/ 361,779.19
TOTAL
Flujo

S/ 248,983.22 S/ 502,874.41 S/ 762,554.12 S/1,027,562.68 S/ 1,389,341.87
acumulado




Tabla 47

Flujo de servicio a la deuda en escenario optimista
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FLUJO DE SERVICIO A LA DEUDA

PERIODO 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Préstamo 27,760.08
Amo,rtlzaC'on S/ 315903 S/ 443211 S/ 509692 S/ 586146 S/ 6,740.68
prestamo
Interés S/ 416401 S/ 289093 S/ 2722611 S/ 146158 S/ 582.36
Escudo fiscal S/ 122838 -S/ 85282 -S| 65670 -S/ 43116 -S/ 171.80
FSDN TOTAL 27,760.08 S/ 6,094.66 S/ 6,470.21 S/ 666634 S/ 6,891.87 S/ 715124
Tabla 48
Flujo financiero en escenario optimista
FLUJO FINANCIERO
PERIODO 2022 2023 2024 2025 2026 2027

Flujo econémico
Flujo de servicio a
la deuda

-S/ 462,668.00

S/ 27,760.08

S/ 248,983.22

S/ 6,094.66

S/ 253,891.19

S/ 6,470.21

S/ 259,679.71

S/ 6,666.34

S/ 265,008.56

S/ 6,891.87

S/ 361,779.19

S/ 7,151.24

FCFN TOTAL
Flujo acumulado

-S/ 434,907.92

S/ 242,888.57
S/ 242,888.57

S/ 247,420.98
S/ 490,309.54

S/ 253,013.37
S/ 743,322.91

S/ 258,116.69
S/1,001,439.60

S/ 354,627.95
S/ 1,356,067.55

Célculo del costo de oportunidad del inversionista (COK)

Tabla 49

Célculo del costo de oportunidad del inversionista (COK)

COSTO DE OPORTUNIDAD = COK

Riesgo Pais

3.44%
10%
4%
1.44

16.89%
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Célculo del costo promedio de capital (WACC)
Tabla 50
Calculo del costo promedio de capital (WACC)

COSTO PROMEDIO PONDERADO = WACC

Financiamiento Inversion % COSTOS WACC
Capital S/ 434,907.92 94% 16.89%  15.87%
Préstamo S/ 27,760.08 6% 9.10% 0.55%
TOTAL S/ 462,668.00 100% 16.42%
Costo de deuda después de impuestos: TEA*(1-IR)= 9.10%

Evaluaciones en escenario pesimista, normal y optimista
Escenario pesimista
Tabla 51

Evaluacién econdmica en escenario pesimista

PERIODOS FCE ACUMULADO
0 -S/ 462,668.00
1 S/ 191,718.18 -S/ 270,949.82
2 S/ 195,748.64 S/ 387,466.82
3 S/ 200,659.64 S/ 396,408.28
4 S/ 205,110.98 S/ 405,770.62
5 S/ 301,004.10 S/ 506,115.09
WACC 16.42%
Tabla 52
Calculo de VAN, TIR, PRy B/C en escenario pesimista
VAN - E S/ 226,017.20
FCE S/688,685.20
TIR econdémico 35%
B/C econdmico 1.4885084
Periodo de recuperacion 2.384172167
Per. Ult FC Acum. Neg 1
Abs. Ult FC Acum. Neg 270949.8178

FC Neto SIG. PER. 195748.64
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Tabla 53
Evaluacidn financiera en escenario pesimista
PERIODOS FCF ACUMULADO
0 -S/ 434,907.92
1 S/ 185,623.53  -S/ 249,284.39
2 S/ 189,278.42 S/ 374,901.95
3 S/ 193,993.31 S/ 383,271.73
4 S/ 198,219.11 S/ 392,212.41
5 S/ 293,852.86 S/ 492,071.97
COK 16.89%
Tabla 54
Célculo de VAN, TIR, PRy B/C en escenario pesimista
VAN - E S/ 224,789.01
FCE S/659,696.93
TIR financiero 36%
B/C financiero 1.5168658
Periodo de recuperacion 2.317024876
Per. Ult FC Acum. Neg 1
Abs. Ult FC Acum. Neg 249284.3934
FC Neto SIG. PER. 189278.42
Tabla 55
Comparacion de evaluacion econdémica y financiera en escenario pesimista
FLUJOS
ECONOMICO FINANCIERO
VAN . | S/ 226,017.20 S/ 224,789.01
TIR Dinero en e 35%% 36%
tiempo
B/C 1.4885084 1.5168658
PR afos 2.384172167 2.317024876
meses 4.610066002 3.804298508
dias 18.30198006 24.12895524
2 anos, Aagseses y18 2 anos, 3 meses y 24 dias




Escenario normal

Tabla 56
Evaluacién econdmica en escenario normal
PERIODOS FCE ACUMULADO
0 -S/ 462,668.00
1 S/ 222,672.26 -S/ 239,995.74
2 S/ 227,177.05 S/ 449,849.30
3 S/ 232,562.38 S/ 459,739.42
4 S/ 237,488.05 S/ 470,050.43
5 S/ 333,855.50 S/ 571,343.56
WACC 16.42%
Tabla 57
Calculo de VAN, TIR, PRy B/C en escenario normal
VAN - E S/ 328,999.70
FCE S/791,667.70
TIR econdmico 43%
B/C econdmico 1.7110924
Periodo de recuperacion 2.056426021
Per. Ult FC Acum. Neg 1
Abs. Ult FC Acum. Neg 239995.7424
FC Neto SIG. PER. 227177.05
Tabla 58
Evaluacion financiera en escenario normal
PERIODOS FCF ACUMULADO
0 -S/ 434,907.92
1 S/ 216,577.60 -S/ 218,330.32
2 S/ 220,706.83 S/ 437,284.43
3 S/ 225,896.04 S/ 446,602.87
4 S/ 230,596.18 S/ 456,492.22
5 S/ 326,704.26 S/ 557,300.44

COK 16.89%




Tabla 59

Calculo de VAN, TIR, PRy B/C en escenario normal

VAN - E
FCE

TIR econémico
B/C econdmico
Periodo de recuperacién
Per. Ult FC Acum. Neg

S/

326,654.13
S/761,562.05
45%
1.7510880
1.989232264
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Abs. Ult FC Acum. Neg 218330.318
FC Neto SIG. PER. 220706.83
Tabla 60
Comparacion de evaluacion econémica y financiera en escenario normal
FLUJOS
ECONOMICO FINANCIERO
VAN Di I S/ 328,999.70 S/ 326,654.13
TIR INero en 43% 45%
tiempo
B/C 1.7110924 1.7510880
PR afos 2.056426021 1.989232264
meses 0.677112258 11.87078716
dias 20.31336773 26.12361491
2 anos, ((Jj[neses y 20 1 afios, 11 meses y 26 dias
ias
Escenario optimista
Tabla 61
Evaluacion econdmica en escenario optimista
PERIODOS FCE ACUMULADO
0 -S/ 462,668.00
1 S/ 248,983.22 -S/ 213,684.78
2 S/ 253,891.19 S/ 502,874.41
3 S/ 259,679.71 S/ 513,570.90
4 S/ 265,008.56 S/ 524,688.26
5 S/ 361,779.19 S/ 626,787.75
WACC 16.42%




Tabla 62
Calculo de VAN, TIR, PRy B/C en escenario optimista
VAN - E S/ 416,534.82
FCE S/879,202.82
TIR econémico 49%
B/C econdmico 1.9002888
Periodo de 1.841639197
recuperacion
Per. Ult FC Acum. Neg 1
Abs. Ult FC Acum. Neg 213684.7782
FC Neto SIG. PER. 253891.19
Tabla 63
Evaluacion financiera en escenario optimista
PERIODOS FCF ACUMULADO
0 -S/ 434,907.92
1 S/ 242,888.57 -S/  192,019.35
2 S/ 247,420.98 S/ 490,309.54
3 S/ 253,013.37 S/ 500,434.35
4 S/ 258,116.69 S/ 511,130.06
5 S/ 354,627.95 S/ 612,744.64
COK 16.89%
Tabla 64
Célculo de VAN, TIR, PRy B/C en escenario optimista
VAN - E S/ 413,239.47
FCE S/848,147.39
TIR economico 51%
B/C econdmico 1.9501769
Periodo de recuperacién 1.776083566

Per. Ult FC Acum. Neg 1
Abs. Ult FC Acum. Neg 192019.3538
FC Neto SIG. PER. 247420.98
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Tabla 65

Comparacion de evaluacion econémica y financiera en escenario optimista
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FLUJOS
ECONOMICO FINANCIERO
VAN _ s/ 41653482 S/ 413.239.47
TIR D'rt‘ii';gsg el 49% 51%
B/C 1.9002888 1.9501769
PR afios 1.841639197 1.776083566
meses 10.09967037 9.313002798
dias 2.99011103 9.390083936

1 afio, 10 meses y 2 dias

1 afio, 9 meses y 9 dias

Punto de equilibrio en los escenarios pesimista, optimista y normal

Foérmula del punto de equilibrio

Punto de Equilibrio =

Gastos fijos

1-—

Gastos variables

Escenario pesimista

Tabla 66

Ventas

Punto de equilibrio en escenario pesimista

PUNTO DE EQUILIBRIO - ESCENARIO PESIMISTA

ANO 2023 2024 2025 2026 2027
Gastos fijos S/ 227,196.00 S/ 227,196.00 S/ 227,196.00 S/ 227,196.00 S/ 227,196.00
Gastos variables 1 S/ 248,149.00 S/ 253,197.00 S/ 256,996.00 S/ 261,447.00 S/ 264,582.00
Gastos variables 2 S/ 67,011.86 S/ 68,698.36 S/ 70,753.32 S/ 72,615.94 S/ 74,866.78
Total S/ 315,160.86 S/ 321,895.36 S/ 327,749.32 S/ 334,062.94 S/ 339,448.78
Ingreso S/ 702,503.84 S/ 713,268.80 S/ 724,033.76 S/ 734,798.72 S/ 745,563.68
Férmula (var. division) 0.55 0.55 0.55 0.55 0.54
PUNTO DE EQUILIBRIO*  412,053.58 414,059.32 415,099.75 416,592.02 417,096.45

Nota. * Cuando la empresa haya producido las cantidades de unidades especificadas en la fila

de punto de equilibrio, habra recuperado la inversion y empezara a ganar.
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Escenario optimista
Tabla 67

Punto de equilibrio en escenario optimista

PUNTO DE EQUILIBRIO - ESCENARIO OPTIMISTA

ANO 2023 2024 2025 2026 2027
Gastos fijos S/ 227,196.00 S/ 227,196.00 S/ 227,196.00 S/ 227,196.00 S/ 227,196.00
Gastos variables 1 S/ 248,149.00 S/ 253,197.00 S/ 256,996.00 S/ 261,447.00 S/ 264,582.00
Gastos variables 2 S/ 90,973.82 S/ 93,027.51 S/ 95,449.66 S/ 97,679.46 S/ 100,297.49
Total S/ 339,122.82 S/ 346,22451 S/ 352,445.66 S/ 359,126.46 S/ 364,879.49
Ingreso S/ 783,730.85 S/ 795,740.51 S/ 807,750.16 S/ 819,759.82 S/ 831,769.48
Formula (var. division) 0.57 0.56 0.56 0.56 0.56

PUNTO DE EQUILIBRIO*  400,488.76 402,186.05 403,065.65 404,326.24 404,752.09

Nota. * Cuando la empresa haya producido las cantidades de unidades especificadas en la fila
de punto de equilibrio, habra recuperado la inversion y empezara a ganar.

Escenario normal

Tabla 68

Punto de equilibrio en escenario normal

PUNTO DE EQUILIBRIO - ESCENARIO NORMAL

ANO 2023 2024 2025 2026 2027
Gastos fijos S/ 227,196.00 S/ 227,196.00 S/ 227,196.00 S/ 227,196.00 S/ 227,196.00
Gastos variables 1 S/ 248,149.00 S/ 253,197.00 S/ 256,996.00 S/ 261,447.00 S/ 264,582.00
Gastos variables 2 S/ 79,964.27 S/ 81,849.25 S/ 84,102.69 S/ 86,163.79 S/ 88,613.11
Total S/ 328,113.27 S/ 335,046.25 S/ 341,098.69 S/ 347,610.79 S/ 353,195.11
Ingreso S/ 746,410.33 S/ 757,848.10 S/ 769,285.87 S/ 780,723.64 S/ 792,161.41
Formula (var. division) 0.56 0.56 0.56 0.55 0.55

PUNTO DE EQUILIBRIO*  405,409.12 407,235.82 408,182.87 409,540.58 409,999.36

Nota. * Cuando la empresa haya producido las cantidades de unidades especificadas en la fila
de punto de equilibrio, habra recuperado la inversion y empezara a ganar.
Andlisis de sensibilidad

Tabla 69
Andlisis de sensibilidad

ANALISIS DE

SENSIBLIDAD FCE FCF
ESCENARIQOS | % VENTAS VAN TIR B/C PR VAN TIR B/C PR

PESIMISTA 80% | S/ 226,017.20 35% 1.49 2.38| S/ 224,789.01 36% 1.52 2.32
NORMAL 85% | S/ 328,999.70 43% 1.71 2.06| S/ 326,654.13 45% 1.75 1.99
OPTIMISTA | 90% | S/ 416,534.82 49% 190 1.84| S/ 413,239.47 51% 1.95 1.78
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Analisis de riesgos
Tabla 70

Analisis de riesgos

ESCENARIOS
PESIMISTA NORMAL OPTIMISTA  ESPERADO
TIPO PESO -20% 85% 5% 100%
VAN S/ 226,017.20 S/ 328,999.70 S/ 416,534.82 S/ 637,947.19
. TIR 35% 43% 49% 65%
ECONOMICO
PR 2.38 2.06 1.84 1.46
B/C 1.49 1.71 1.90 2.38
VAN S/ 224,789.01 S/ 326,654.13 S/ 413,239.47 S/ 632,249.46
TIR 36% 45% 51% 68%
FINANCIERO
PR 2.32 1.99 1.78 1.40
B/C 1.52 1.75 1.95 2.45

En el primer escenario, pesimista, de acuerdo con la relacion beneficio/costo econémico se
obtiene que, por cada sol que se invierta en la empresa, se obtendré una ganancia de S/. 1.49y
para la relacion beneficio/costo financiero se obtiene que, por cada sol que se invierta en la
empresa, se obtendria S/. 1.52 de ganancia. Esto significa que el proyecto en un escenario
pesimista aun es rentable y, por lo tanto, viable.

En el segundo escenario, normal, de acuerdo con la relacion beneficio/costo econdémico se
obtiene que, por cada sol que se invierta en la empresa, se conseguira una ganancia de S/. 1.71
y para la relacion beneficio/costo financiero se obtiene que, por cada sol que se invierta en la
empresa, se conseguiria S/. 1.75 de ganancia. Esto significa que el proyecto en un escenario
normal es bastante rentable y, por lo tanto, viable.

En el ultimo escenario, optimista, de acuerdo con la relacion beneficio/costo econémico se
obtiene que, por cada sol que se invierta en la empresa, se tendra una ganancia de S/ 1.90 y para
la relacion beneficio/costo financiero se obtiene que, por cada sol que se invierta en la empresa,
se tendrd S/ 1.95 de ganancia. Esto significa que el proyecto en un escenario optimista es
atractivamente rentable y, por lo tanto, viable.

Se concluye la viabilidad econémica y financiera; ya que, para el flujo econdémico se
obtuvo lo siguiente: Valor Actual Neto S/637,947.19, Tasa Interna de Retorno 65%,
Beneficio/Costo 2.38 y el Periodo de Recupero es de 1 afio, 5 meses y 14 dias; y, para el flujo
financiero se obtuvo lo siguiente: Valor Actual Neto S/632,249.46, Tasa Interna de Retorno
68%, Beneficio/Costo 2.45y el Periodo de Recupero es de 1 afio, 4 meses y 23 dias. Estas cifras
se obtuvieron ante un analisis comparativo de la tendencia aproximada de comportamiento de

ventas seguida en los escenarios anteriormente mencionados.
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Conclusiones y recomendaciones

Viabilidad estratégica. En conclusion, se deduce que existe viabilidad estratégica; debido
a que el estudio de las Fuerzas de Porter, la matriz SEPTED, Cadena de Valor y el FODA
sefialan la viabilidad del proyecto de inversion. Adicionalmente, se indica que en el sector existe
una rentabilidad alta y el sector presenta crecimiento. Por otra parte, la Matriz EFl y EFE y el
contexto son bastante favorables. Las puntuaciones son de 2.36 y 2.36 respectivamente, lo que
indica la viabilidad estratégica. Se recomienda que la organizacién implementa a la eficacia
como ventaja competitiva, debido a que busca satisfacer la demanda de envases bioplasticos a
base de céscara de platano, mejorando el proceso logistico en nuestro pais e incrementando la
tecnologia necesaria para una buena planta productora de envases bioplasticos logrando dar
mayor seguridad al sector productivo.

Viabilidad de mercado. Debido a las cifras mostradas en la seccion brecha de mercado, se
concluye que existe viabilidad de mercado. Se recomienda que para este estudio, la
organizacion esté enfocada en dar seguridad, disminuir pérdidas econdémicas y tiempo; y, que
con ello haga que la region Lambayeque tenga una produccién competitiva.

Viabilidad técnica. Se sefialé que la localizacion que més le acomoda al proyecto es Piura,
debido a los criterios anteriormente mencionados en la matriz de localizacion. Se recomiendan
capacitaciones para el talento operativo sobre la higiene y un adecuado seguimiento de la
calidad, lo que perfeccionara las operaciones de produccion de los envases bioplasticos y todas
las actividades previas relacionadas a la produccién. Finalmente, se debe tomar en
consideracién que tanto instalaciones como los equipos industriales de la planta, presentan
depreciacion; por ello, se recomienda que se cuente con un programa de mantenimiento
preventivo anual, para todos aquellos equipos y maquinarias industrial que ameriten mayor
cuidado para garantizar su buen funcionamiento para el afio siguiente.

Viabilidad organizacional. EI modelo y estructura propuesta es el dividido por procesos,
ya que es una manera de guiar las operaciones de la empresa hacia el cliente correctamente, sin
perder de vista sus necesidades y su relacion con las operaciones empresariales. Para ello, el
talento humano debe estar correctamente preparado, por lo que la organizacién debe considerar
su formacion profesional. Dado que el sector industrial presenta riesgos importantes, se
recomienda que la organizacion se preocupe por el bienestar integral de sus colaboradores,
gestionando planes de proteccion para su salud y vida.

Viabilidad econémica y financiera. Como conclusion, el proyecto cuenta con una
inversion privada total de S/. 462,668.00 de lo cual, un 6%, es decir, S/. 27,760.08 sera

financiado por una entidad bancaria, con una TEA de 10%, en 5 afios, teniendo como renta S/.
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7,323.04. Se recalca el Costo de Oportunidad del Inversionista, el cual es de 16.89% y el Costo
Promedio Ponderado, el cual es de 16.42%. Adicionalmente, después de analizar el estado de
ganancias y pérdidas proyectado a un lustro del proyecto, se obtuvo una Utilidad Neta positiva.
Por ultimo, se analizo el proyecto con evaluacion econdémica y financiera. Para el flujo
econodmico se obtuvo lo siguiente: Valor Actual Neto S/637,947.19, Tasa Interna de Retorno
65%, Beneficio/Costo 2.38 y el Periodo de Recupero es de 1 afio, 5 meses y 14 dias; y, para el
flujo financiero se obtuvo lo siguiente: Valor Actual Neto S/632,249.46, Tasa Interna de
Retorno 68%, Beneficio/Costo 2.45 y el Periodo de Recupero es de 1 afio, 4 meses y 23 dias.
Se recomienda obtener una tasa que sea conveniente para la organizacién, en una entidad

bancaria que maneje tasas de interés bajas.
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