UNIVERSIDAD CATOLICA SANTO TORIBIO DE MOGROVEJO
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA DE CONTABILIDAD

DISCITE
‘9 BENEFACERE

—

LA IMPORTANCIA DE LA GESTION TRIBUTARIA MUNICIPAL EN
LA RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL

TRABAJO DE INVESTIGACION PARA OPTAR EL GRADO ACADEMICO DE
BACHILLER EN CONTABILIDAD

AUTOR
CARLOS DANIEL SANTA CRUZ BAZAN
ASESOR
MARIBEL CARRANZA TORRES

https://orcid.org/0000-0002-5120-4295

Chiclayo, 2022


https://orcid.org/0000-0002-5120-4295

TIB - SANTA CRUZ BAZAN CARLOS DANIEL - LA IMPORTANCIA
DE LA GESTION TRIBUTARIA MUNICIPAL EN LA RECAUDACION
DEL IMPUESTO PREDIAL

INFORME DE ORIGINALIDAD

24,  23. 7

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES

19

TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

.

hdl.handle.net

Fuente de Internet

D%

o

repositorio.udh.edu.pe

Fuente de Internet

2%

e

repositorio.utelesup.edu.pe

Fuente de Internet

2%

-~

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estudiante

2%

Submitted to Universidad Alas Peruanas 1
Trabajo del estudiante %
repositorio.unsm.edu.pe /
Fuente de Internet %

BH B

repositorio.uladech.edu.pe

Fuente de Internet

T

repositorio.uandina.edu.pe

Fuente de Internet

T




indice
RESUMIBIN ...ttt ettt e s h et ekt e e hb e e be e e ab e e ke e e mbeenbeeeabeenbeesnneenneas 3
N 013 1 Uod SRS 4
Ty (oo [UTo ol o] [PPSR PSRRRP 5
/<3 (o Lo ST 6
DESArrOl0 Y GISCUSION ......ciuieieiiecie ettt ettt e e st e e teareesteesaeannesreenreannens 6
(O00] 0 0] 131 0] 1= USSR 11
RETEIEINCIAS ...t bbbt e bbb bbbt een e 12



Resumen

La gestion tributaria municipal se caracteriza por desempefiarse inicamente en el sector
publico a través de las Municipalidades, este tipo de gestion es muy importante porque ayuda
en el mejoramiento y administracion los ingresos, por medio de los impuestos municipales; el
mismo que brinda indirectamente una mayor eficiencia de las finanzas de la entidad. Asi mismo
la gestion tributaria municipal busca mejorar cada proceso referente a la recaudacion de los
ingresos municipales, en especial del impuesto predial; impuesto que las municipalidades

provinciales y distritales recaudan por los predios ubicados en su jurisdiccion.

Por lo expuesto y basandonos en los aportes de distintos autores e instituciones publicas
como articulos cientificos, revistas, informes, etc.; se ha desarrollado el presente articulo de
revision con el objetivo de determinar la importancia de la gestion tributaria municipal en la
recaudacion del impuesto predial, dado que ayuda a mejorar la eficiencia y eficacia de todas las

municipalidades a nivel nacional e internacional.

Palabras clave: Gestion tributaria municipal, recaudacién e impuesto predial.



Abstract

The municipal tax management is characterized by performing only in the public sector
through the Municipalities, this type of management is very important because it helps in the
improvement and administration of income, through municipal taxes; the same that indirectly
provides greater efficiency of the entity's finances. Likewise, municipal tax management seeks
to improve each process related to the collection of municipal income, especially property tax;
tax that the provincial and district municipalities collect for the properties located in their

jurisdiction.

For the above and based on the contributions of different authors and public institutions
such as scientific articles, magazines, reports, etc.; This review article has been developed with
the objective of determining the importance of municipal tax management in the collection of
property tax, since it helps to improve the efficiency and effectiveness of all municipalities at

the national and international level.

Keywords: Municipal tax management, collection and property tax.



Introduccion

Dentro del sector publico la gestion tributaria municipal es de suma importancia, dado
que ayuda en la gestion de la entidad publica en materia tributaria, dentro de las funciones
administrativas, los diferentes procedimientos y acciones que la ley establece son directamente
aplicables a la tributacion. (RAE, 2022). Asi mismo esta influye en el incremento de los

ingresos municipales por impuestos, en este caso en la recaudacion del impuesto predial.

De Cesare, C. (2016) nos comenta las debilidades en la gestion tributaria en el Peru
incentivaron la creacion de sistemas de recaudacion en unidades tributarias semiautomaticas
(Servicios de Administracion Tributaria, SAT), utilizado por las grandes ciudades, presentan
resultados satisfactorios con la situacion original; pero conforme el uso constante y con las
deficiencias tanto internas como externas que presenta la entidad, causa una mala gestion

tributaria.

Asi mismo De Cesare, C. (2016) asegura que los bajos ingresos del impuesto predial en
toda América Latinay en el Caribe, es por la falta de recaudacion en los sistemas de facturacién
o de los cobros tributarios; sefiala que en las municipalidades existen diferentes registros
tributarios en la digitacion y actualizacion de los datos. Ademas, el impuesto predial descendio
al 1%, lo cual representd un 0,33% del PBI, mientras que en otros paises su recaudacion fue del

0,5% del PBI; en el Peru el 0,19% del PBI fue demasiado bajo para toda la riqueza poseida.

De acuerdo con Suarez, Palomino, & Aguilar (2020) describen que un municipio
provincial, los contribuyentes carecen de cultura tributaria; asi mismo, las autoridades o
funcionarios carecen de estrategias y conocimientos para mejorar la recaudacion y de
transparencia de la informacién; lo cual impide el logro de los objetivos y metas. También
Durén & Mejia (2015) menciona que el impuesto predial en el Peru es la limitada recaudacion
municipal, representando el 0,2% del PBI; la ineficiencia es por el esquema regulatorio actual;
los bajos impuestos son por la limitada capacidad institucional de las autoridades tributarias

locales para recaudar.

Por consiguiente, las municipalidades tanto provinciales como distritales, deben de tener
en cuenta la importancia de la gestion tributaria municipal en la recaudacion el impuesto
predial, ya que este mejoraria los ingresos propios de la entidad por medio de los predios del
distrito. Por ello, el presente articulo revisidn tiene como objetivo determinar la importancia de
la gestion tributaria municipal en la recaudacion del impuesto predial; dado que esta ayuda a la

mejora de la eficiencia y eficacia dentro del area de recaudacion, incrementando los ingresos.



Por tanto, se planted la siguiente pregunta ;Qué importancia tiene la gestion tributaria municipal

en la recaudacion del impuesto predial?
Método

Este articulo de revision se desarrollo por medio de analisis de fuentes secundarias, asi
como aportes de autores e instituciones publicas como articulos cientificos, revistas, libros,
informes, etc.; que describen la importancia de la gestion tributaria de las municipalidades en
la recaudacion el impuesto predial. Ademas, el articulo incluye revision documental y busqueda
en las plataformas como: Dialnet, MEF, Google Académico y Scielo; en funcion a las palabras

clave.
Desarrollo y discusion
Gestion Tributaria Municipal

Se refiere especialmente al sector publico, que tiene a cargo la administracién de los
impuestos que estan en su jurisdiccion, teniendo como finalidad brindar un servicio eficiente
en base al Codigo tributario. De modo que este aplique y prevea la recaudacion y control
tributos municipales establecidos en la normativa tributaria; considerando con las politicas y

estrategias que la municipalidad desarrolla (MEF, 2018)
Gestion de Cobranza del Impuesto Predial

Este procedimiento es una de las principales funciones de la administracion tributaria y
requiere un alto nivel de interaccion con los contribuyentes antes y después del vencimiento de
las obligaciones tributarias. Asi mismo, es muy importante que la administracion lo
implementen, ejecutandose las estrategias que permitan un cumplimiento mas eficiente de las

deudas con el fin de reducir la morosidad. (MEF, SECO & Cooperacion Alemana, 2016)
a) ldentificacion de contribuyentes

Es una de las principales y bésicas labor en la gestion tributaria municipal, que da a
conocer quiénes son los contribuyentes verdaderos. ldentificando con exactitud aquellos

contribuyentes que tienen predios en la jurisdiccion del Municipio (MEF & GlZ, 2015)
b) Asignacion del cddigo del contribuyente

Estos codigos tributarios son esenciales para que la oficina tributaria municipal ordene,
organice y sistematice la informacion de cada contribuyente, para que se pueda identificar y



distinguir si el contribuyente es persona natural o juridica; puesto que es una clave esencial para

facilitar el intercambio de informacidn con las otras entidades publicas. (MEF & GIZ, 2015)
c) Inscripcion en el registro de contribuyentes

Se debe de precisar contar con un sistema de almacenamiento y sistematizar la
informacion de todos los contribuyentes, incluida la informacion personal y patrimonial. Asi
mismo el proceso del registro se divide en tres fases: Inscripcidn, mantenimiento y cancelacion.
(MEF & GlZ, 2015)

d) Revisidn de la declaracion y pago

Tiene como finalidad que la administracion tributaria explique qué tipo de
contribuyentes tiene a su cargo. Este tiene que responder las siguientes preguntas: ¢Quiénes
estan obligados? ¢Qué expectativa tienen de los contribuyentes? ;En qué plazo deben de
cumplir? ¢A cuanto asiente el pago? Para revisar las declaraciones y los pagos de los predios
se consideran la posibilidad de contactar los mecanismos apropiados, permitiendo identificar
que hayan cumplido las obligaciones periédicamente en sus declaraciones. El resultado de la
intercepcién de informacion permite: Identificar los contribuyentes omisos y morosos, emitir

requerimientos y realizar acciones de cobranza. (MEF & Gl1Z, 2015)
Gestion de la Cobranza Ordinaria del Impuesto Predial

Es un proceso que incluye el analisis y segmentacion de la cartera, y todas las
actividades de gestion para recuperar la deuda, hasta notificar el valor de la cobranza, y se
divide en dos etapas con estrategias diferenciadas. (MEF, SECO & Cooperacion Alemana,
2016)

a) Launidad de cobranza

Es un 6rgano administrativo asignado para ejecutar las funciones relacionadas con la
recaudacion de impuestos y forma parte del esquema de la administracion municipal y

requiriendo de la gerencia tributaria o quien realiza las funciones de ella. (MEF & GI1Z, 2015)
b) Funciones de la Unidad de Cobranza

Se desempefia eficiente y eficaz el proceso de recaudacion de obligaciones tributarias,
desarrollando una lista de tareas, entre las que se encuentran la determinacion de la deuda, la

segmentacion, la gestion de cobranza, la emision y notificacion de comunicaciones; y el



seguimiento. Estas tareas u operaciones se desarrollan y distribuyen en equipos especiales

siendo parte de la unidad, las cuales se divide en cinco equipos. (MEF & GlZ, 2015)
c) Perfil de los Colaboradores

Las funciones especificas que desempefie, el personal de la unidad de recaudacion debe
tener conocimientos de tributacion municipal y tecnologia de la informacion. En cuanto a las
competencias personales, es importante que tengan la capacidad de orientar a los trabajadores
hacia la obtencion de resultados, mostrar voluntad de trabajo en equipo, un alto sentido de
responsabilidad y mision en el servicio. En general, la labor de la oficina de tributacion
municipal es altamente especializada, por lo que es necesario buscar constantemente la
capacitacion del personal, y crear un ambiente de trabajo que permitan desarrollar su carrera
dentro de la organizacién. Asi mismo al equipo al que pertenezcan o rol especifico que

desempefien, los colaboradores deben tener datos personales especificos. (MEF & GIZ, 2015)
d) Condiciones basicas para el desarrollo de actividades

El correcto desarrollo de la recaudacion tributaria ordinaria, la administracion debe
asegurar las condiciones basicas para la gestion de la recaudacion, lo que significa contar con
la infraestructura y tecnologia necesaria (espacio de desarrollo de actividades, computadoras,
teléfonos y hacer el uso de las TIC’s), asi como bases de datos (informacion de los
contribuyentes relacionado con otras instituciones publicas) y indumentaria de trabajo. (MEF
& Glz, 2015)

Las Facultades de la Administracion Tributaria Municipal

De acuerdo con el MEF indica que la Administracion Tributaria Municipal tiene
determinadas facultades que permiten garantizar el cumplimiento efectivo de las obligaciones
tributarias correspondientes, las cuales estan establecidas por ley. En el Peru, las facultades de
la Administracién Tributaria Municipal estan reguladas principalmente por el TUO del Cédigo
Tributario. Sin embargo, para los gobiernos locales también se deben considerar otras
regulaciones especiales (el TUO de la Ley de Tributacion Municipal o el TUO de la Ley de

Procedimiento de Ejecucién Coactiva)
a) Facultad de Determinacion

Consiste en identificar la generacion de hechos gravados que representan una deuda
tributaria, el sujeto obligado al pago, la base imponible y el monto del tributo (MEF, SECO &

Cooperacion Alemana, 2016)



b) Facultad de Recaudacion

Consiste en la recepcion del pago de las deudas tributarias. EI proceso de cobranza segun
el MEF se puede realizar a traves de bancos y sistemas financieros, tomando en cuenta las

precauciones para su uso. (MEF, SECO & Cooperacion Alemana, 2016)
Recaudacion

Segun la RAE nos dice que la recaudacion Tributaria, es el acto y efecto de exigir el
pago de impuestos, beneficios, multas, deudas, etc. Podemos decir que este engloba las
actividades que realiza el estado o gobierno para poder financiar los gastos. Asi mismo, CIAT
(2009) indica que la principal fuente de ingresos publicos en la mayoria de los paises es de
origen tributario, incluidos la recaudacion de impuestos. La definicion de recaudacion tributaria
puede ser: los contribuyentes estan obligados a pagar sus obligaciones tributarias a través de

los mecanismos establecidos dentro de un plazo voluntario fijado por el gobierno municipal.
Impuestos municipales

Son impuestos establecidos para financiar los ingresos del sector publico en beneficio
de los ciudadanos. (Alfaro, 2010, p.659). Los impuestos municipales son el Impuesto Predial y
otros. (D.L. N° 776 — Ley de Tributacién Municipal sustituido por el D.L. N° 852, 2004, Art.
6) Los impuestos municipales benefician a los gobiernos locales; y su desempefio no se deriva
de la consideracion directa de los contribuyentes por parte del municipio. (D.L. N° 776 — Ley
de Tributacion Municipal, 2004, Art. 5)

El impuesto predial

Es la unidad de tributo anual que grava el valor de un terreno, ya sea urbana o rural; y
debe ser cancelado en el municipio de la localidad donde esté ubicada la propiedad. Asi mismo,
este pago se aplica a terrenos ganados a los rios, mar y edificacién que pasaran a formar parte
de la propiedad. (Edificaciones Inmobiliarias, 2020) En el Articulo 8 de D.L. N° 776 nos explica
las caracteristicas de un predio. Un predio en el Per( se considera cualquier tipo de terreno, las
edificaciones que se encuentran en dichos terrenos, instalaciones. Los predios se clasifican en

urbano y rastico. (Edificaciones Inmobiliarias, 2020)
Base Imponible

La Base imponible en el Art. 11 de D.L. N° 776 de Tributacion Municipal, nos habla de

la base imponible para determinar el impuesto consiste en el valor total de la propiedad del
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contribuyente dentro de la jurisdiccion distrital. La alicuota en el Art. 13 de D.L. N° 776 de
Tributacion Municipal, nos comenta que el impuesto se calcula aplicando el siguiente indice de

acumulacion escala progresiva a la base imponible:

Tramo de autoevallo Alicuota

Hasta 15 UIT 0.2%

Maés de 15 UIT y hasta 60 UIT 0.6%

Mas de 60 UIT 1%

Las tasas de porcentajes para calcular el impuesto predial, no es negociable, dado que
esto esta aplicado por ley; por ende, la municipalidad tendria que sujetarse y realizar su calculo
de acuerdo a ello.

Registro Tributarios

Incluye en incorporar en la base de datos de la administracion tributaria de los
contribuyentes, consta de registros, propiedad y parametros tributarios, que brindan
informacion en el registro de declaraciones juradas. Es dinamico y se revisa constantemente

debido a los cambios en el registro. (MEF, SECO & Cooperacion Alemana, 2016)
a) Registro de Contribuyente

Este procedimiento incluye registrar datos sobre la identidad del contribuyente y
domicilio fiscal en la declaracion jurada de auto avaluo; asi como informacion sobre su relacion
con la propiedad que genera responsabilidad tributaria. Es importante mantener un registro de
contribuyentes actualizado, incluyendo la informacion tributaria de manera integral, confiable
y oportuna. (MEF, SECO & Cooperacién Alemana, 2016)

b) Registro de Predio

Incluye el registro de la informacién de la propiedad utilizada para calcular la base
imponible para el impuesto de ubicacion, datos complementarios de la propiedad y deducciones
de la propiedad. Se considera propiedad a cualquier propiedad o unidad inmobiliaria ubicada
dentro de su jurisdiccion del area, independientemente de su proposito. (MEF, SECO &
Cooperacion Alemana, 2016)
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c) Registro de parametros Tributarios

Incluye el célculo del valor de los terrenos y edificios que forman la base de los

impuestos sobre la propiedad. (MEF, SECO & Cooperacion Alemana, 2016)
d) Registro de Declaracion Jurada

Es un procedimiento para que los contribuyentes declaren datos generales relacionados
con la identidad de titular y datos especificos relacionados con la determinacion del valor
imponible de la propiedad que poseen. Es una prueba de hecho que se comunica a la
administracion tributaria por la ley y ayudara a determinar la base impositiva de la obligacion
tributaria; deben incluir los datos requeridos por las autoridades tributarias en sus declaraciones

de manera correcta y sustentada. (MEF, SECO & Cooperacion Alemana, 2016)
e) Depuracion de Datos

El proceso incluye la identificacion y correccidn de posibles errores en la base de datos.
Para ello, requieren diversas acciones que incluyen deteccion, correccién a gran escala,
correccion individual, ajuste manual de la informacion, etc., para producir una mejor calidad
de los datos; esto aumentara la confiabilidad de la informacidn. y eficiencia general del proceso
de registro. (MEF, SECO & Cooperacion Alemana, 2016)

Conclusiones

Se concluye que la aplicacion de la gestion tributaria municipal es de suma importancia
en las municipalidades, dado que esta se encarga de la administracién de los impuestos de su
jurisdiccion. Ademas de una buena administracion a cargo de personal calificado contribuyendo
al mejoramiento financiero de la entidad, para desarrollar los objetivos; beneficiando a la

sociedad.

De este modo la gestion de cobranza el impuesto predial contribuira con la
formalizacion de los procesos establecidos por el MEF, determinando la responsabilidad que le
compete a cada funcionario que integra cada grupo de unidad de cobranza. Asi mismo, los
funcionarios de cada equipo deben de contar con el perfil adecuado para el desarrollo de sus
labores o actividades, manteniendo un rendimiento eficiente y eficaz no solo a la actividad

realizada, sino también al area en general.

Por otro lado, la municipalidad debe de contar con la infraestructura y tecnologia

actualizada, base de datos e indumentaria de trabajo, para desarrollar las labores de los
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empleado publico capacitado y calificados para el puesto, para que con ello se realice un buen
rendimiento y asi mejorar las deficiencias que presenta cada municipalidad y evitar el
desviamiento de los objetivos; si existe una buena gestion tributaria municipal, ayudara a

incrementar los ingresos del municipio; mejorando su recaudacion del IP.

Finalmente, la recaudacion del impuesto predial debe tener orden y exactitud con la
informacion registrada, respetando cada proceso de registro, asi mismo motivan a los
ciudadanos a realizar el pago de sus obligaciones y evitando el incremento de la morosidad. Asi
mismo existiendo una exigente y adecuada recaudacion contribuird indirectamente al

incremento del PBI, mejorando la calidad de vida de la sociedad.
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