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Resumen 
 

La investigación tuvo como objetivo determinar el impacto del uso del software Hot 

Potatoes en el desarrollo de competencias digitales de los docentes de la I.E San Pedro. El 

estudio se enmarcó en el enfoque cuantitativo, nivel aplicado y diseño cuasi experimental 

con pretest y postest. La muestra de estudio lo conformó 40 docentes de la I.E San Pedro, 

quienes fueron evaluados con el instrumento del cuestionario. Los resultados permitieron 

corroborar que el 100% de los docentes luego de haber sido capacitados en el uso del 

software Hot Potatoes han mejorado de manera muy significativa las competencias 

digitales. Se concluyó que el uso del del software Hot Potatoes tuvo un impacto positivo en 

el desarrollo de competencias digitales de los docentes de la I.E San Pedro. 

 
Palabras clave: Software, competencias TIC, actividades multimedia. 
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Abstract 

 
The objective of the research was to determine the impact of the use of the Hot Potatoes 

software in the development of digital competences of the teachers of the I.E San Pedro. The 

study was framed in the quantitative approach, applied level and quasi-experimental design 

with pretest and posttest. The study sample was made up of 40 teachers from the I.E San Pedro, 

who were evaluated with the questionnaire instrument. The results allowed us to corroborate 

that 100% of the teachers after having been trained in the use of the Hot Potatoes software have 

significantly improved their digital skills. It was concluded that the use of the Hot Potatoes 

software had a positive impact on the development of digital skills of the teachers of the I.E 

San Pedro. 

 

Keywords: Software, ICT skills, multimedia activities. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


