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Resumen

El bullying es un tipo de violencia que se desarrolla en el contexto educativo ocasionando
dafo fisico y psicolégico en la persona agredida lo cual genera consecuencias en el
autoestima del estudiante. La presente investigacion es cuantitativa, descriptiva, no
experimental, que tuvo como finalidad identificar los niveles de bullying y autoestima en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Lambayeque, 2022, contd con una
muestra de 298 alumnos a quienes se les aplico la Escala de Bullying - Forma B y el
Inventario de Autoestima de Coopersmith - version escolar, dichos instrumentos gozan de
confiabilidad y validez. Los resultados obtenidos demuestran que los niveles bajos de
bullying predominan en estudiantes de sexo masculino, en alumnos de 15 afios y estudiantes
pertenecientes al ler grado de secundaria, asi mismo, el nivel promedio baja de autoestima
coincide con los mencionados anteriormente, sin embargo es frecuente en estudiantes que
pertenecen al 4to y 5to grado de secundaria. Se llega a la conclusion que en dicha poblacion
existe un nivel muy bajo de bullying y niveles promedios de autoestima baja.

Palabras clave: bullying, autoestima, estudiantes de secundaria, acoso escolar.



Abstract

Bullying is a type of violence that takes place in the educational context, causing physical
and psychological harm to the person being attacked, which has consequences on the student's
self-esteem. The present research is quantitative, descriptive, non-experimental, and its
purpose was to identify the levels of bullying and self-esteem in high school students of an
educational institution in Lambayeque, 2022, with a sample of 298 students to whom the
Bullying Scale - Form B and the Coopersmith Self-Esteem Inventory - school version were
applied; these instruments are reliable and valid. The results obtained show that low levels of
bullying predominate in male students, in 15 year old students and students belonging to the
1st grade of secondary school, likewise, the average low level of self-esteem coincides with
those mentioned above, however it is frequent in students belonging to the 4th and 5th grade
of secondary school. It is concluded that in this population there is a very low level of

bullying and average levels of low self-esteem.

Keywords: bullying, self-esteem, high school students, school bullying



Introduccion

La violencia es uno de los problemas mas frecuentes que se viene presentando en la
sociedad actual, es uno de los tantos temas que repercute en nuestra comunidad. Los seres
humanos estamos expuestos a ocupar el papel de victimas o agresores, esta modalidad es
utilizada para dominar al otro y conseguir determinados fines. Boggon (2006) menciona que
la violencia es el resultado de la cultura, es decir, es una conducta aprendida que se viene
desarrollando en diversos ambitos como en el contexto educativo. Desde la perspectiva del
marco escolar, el Ministerio de Educacion (MINEDU, 2021) mediante su pagina web Contra
la Violencia Escolar SiseVe actualiz6 las estadisticas y reportd 41502 casos de acoso escolar a
nivel nacional entre septiembre del 2013 a abril del 2022, cabe mencionar que, solo a raiz de
la coyuntura de la COVID-19 durante el tiempo de pandemia las estadisticas ascendieron y
reportaron 341 casos de ciberacoso escolar.

Después de més de dos afios de confinamiento, en nuestro territorio peruano, se han
establecido nuevas disposiciones educativas que seran aplicadas tanto para instituciones
publicas y/o privadas; es decir, el servicio educativo retoma al aforo del 100 % de estudiantes
en su modalidad presencial tras la eliminacion del protocolo del metro de distancia entre los
escolares dentro de las aulas (MINEDU, 2022), lo que significa que la violencia escolar
continda en sus distintas modalidades, englobando un problema que viene arrastrandose desde
afios anteriores y que amenaza al desarrollo personal.

Segun Contra la violencia escolar (Siseve, 2019) refiere que a este tipo de violencia se le
denomina bullying 0 acoso entre escolares, pues es un patron de agresiones que se dan entre
estudiantes dentro de una institucion educativa, las mismas que se desarrollan de manera
intencional y sistematica, donde el agresor es quien se muestra como la persona que cuenta
con mas poder que el agredido generandole sufrimiento y temor.

Como refiere el MINEDU (2017), desde hace muchos afios atras, en los diversos planteles
educativos de nuestro pais y del mundo se ha venido practicando el acoso escolar, donde el
agredido recibe violencia fisica, verbal, exclusion social o cyberbullying, llegando a la
conclusion de que el agredido es la persona quien sufre mas; aquél que sufre de acoso trae
consigo consecuencias negativas en su rendimiento académico, autoestima, ansiedad, estrés,
relaciones sociales, entre otros.

Olweus (2004) menciona que las victimas de bullying se caracterizan por ser personas
inseguras, calladas y que a su vez, se aislan del mundo exterior, que por lo general muestran
un nivel de vulnerabilidad mayor y por ende son propensas a problemas relacionados con

depresion y baja autoestima. A nivel psicoldgico, la autoestima es un elemento propio del ser
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humano, y que se asocia con la valoracion que hacemos de nosotros mismos, sobre todo
durante la etapa de la adolescencia, pues hay mayor afectacién emocional en la persona a raiz
de los diferentes cambios fisicos o psicolégicos que se dan en este periodo (Coronel & Tabia,
2019).

En el contexto educativo, en un alumno que es victima de acoso escolar, segin Moreno
(2018) repercute en su forma de pensar y de percibirse, la persona agredida mantiene un
concepto negativo de si mismo y a la vez se considera culpable de lo que viene atravesando,
provocando baja autoestima, la misma que puede durar hasta la vida adulta generando que sea
una persona con rasgos de inseguridad con inestabilidad emocional.

En efecto, Coronel y Tabia (2019) dan a conocer que el bullying, al ser un tipo de juego
perverso donde hay una relacién de dominio y sumisién en el agredido origina victimizacion
y como consecuencia afecta a nivel psicoldgico la personalidad de la victima y dafio moral en
el agresor; por otro lado, Caceres (2022) refiere que existe autoestima baja en los adolescentes
que sufren bullying, es por eso que en base a ello se requiere conocer ¢cual es el nivel de
bullying y autoestima en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Lambayeque, 2022?.

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente se tuvo como objetivo general:
Identificar los niveles de bullying y autoestima en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa de Lambayeque, 2022; y, como objetivos especificos: Identificar niveles de
bullying y autoestima segun sexo, identificar niveles de bullying y autoestima segln edad e
identificar niveles de bullying y autoestima segin grado en estudiantes de secundaria de una
institucion educativa de Lambayeque, 2022.

Por consiguiente, a nivel tedrico, el analisis del estudio permitira realizar un aporte
cientifico al contrastar los diferentes fundamentos tedricos sobre bullying y autoestima bajo el
respaldo de los autores Maximiliano Plaza y Rubén Toro; y Stanley Coopersmith adaptado
por Anhielo Keydi Celis Pérez, respectivamente; a nivel metodoldgico, el disefio y tipo
elegido permitira la indagacion y analisis de las variables seleccionadas, asimismo, el analisis
estadistico permitira validar la metodologia utilizada a través de la obtencion de resultados; a
nivel préctico, de acuerdo con los resultados obtenidos se proporcionara una base confiable
para que en investigaciones futuras se disefien programas de prevencion que permitan resolver
o disminuir la presencia del bullying y su repercusion en la autoestima del estudiante, y a
nivel social, favorece a los adolescentes de secundaria de una escuela de la ciudad de

Lambayeque, ya que conoceran el nivel de bullying y autoestima que predominan en su
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contexto educativo; y en base a sus resultados, podrén proponer estrategias de intervencion a
favor de la prevencion del bullying.

Revision de literatura

Antecedentes

En Espafia, Medina y Reverte (2019) ejecutaron un estudio con el propésito de analizar la
victimizacioén escolar en el nivel primario y secundario, asimismo verificar la incidencia de
este en funcién al sexo de los participantes. Tuvo como muestra a 426 personas los cuales
desarrollaron el cuestionario de “Acoso y violencia escolar”. Sus resultados detallan que
existe un 58.7% de casos en varones que padecen de bullying, y a su vez, se concluye que es
la educacion primaria la vertiente de prevalencia donde se ponen en préactica este tipo de
conductas.

En un centro educativo de Cuenca, Ecuador, Ojeda y Cérdenas (2017) dieron a conocer a
través de su estudio el nivel de autoestima en adolescentes con edades entre 15 a 18 afios, para
ello se usO la Escala de Autoestima de Rosemberg. Su investigacion tuvo un enfoque
cuantitativo, de tipo exploratorio-descriptivo. Sus resultados dieron a conocer que existen
niveles altos de autoestima en dicha poblacion, a pesar de gozar de dichos niveles, existe un
porcentaje de alumnos de 15 y 17 afios que tienen niveles bajos de autoestima. Se llega a la
conclusion que no hay diferencias significativas de acuerdo a los niveles de autoestima por
edad y género.

En Argentina, Peker et al. (2017) investigaron acerca de la autoestima en adolescentes a
través del Test de Rosenberg en 77 personas de ambos sexos con edades que oscilen los 14 y
16 afos. Sus resultados indicaron que son los jovenes de sexo masculino quienes tienen bajos
niveles de autoestima, asimismo llegan a la conclusion que los varones presentan baja
autoestima y las mujeres autoestima media.

Por consiguiente, en una escuela de llo -Perd, Bartolo (2021) investigd los niveles de
autoestima en estudiantes de ambos sexos de 15 y 16 afios. En el analisis de sus resultados se
evidencid que los adolescentes de 15 y 16 afios son vulnerables a este tipo de situaciones,
asimismo, detallé que existe relacion entre las variables autoestima y rendimiento escolar.

En un centro educativo de Piura — Peru, Florian y Guevara (2021) estudiaron los niveles de
violencia escolar en 305 alumnos de ler grado de secundaria dicho plantel, cuyas edades se
encuentran entre 12 y 14 afios, para ello se les aplic6 la Escala de convivencia escolar (ECE -

B). Su disefio fue descriptivo, comparativo y de corte transversal. A travées de sus resultados
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concluyen que existe diferencias significativas entre los niveles de acoso escolar, asimismo,
indicaron que existe un nivel alto en mujeres y un nivel bajo de bullying en varones.

En una Institucion Educativa de Ayacucho — Perd, Ramos (2020) propuso en su estudio
determinar el nivel de autoestima en 72 alumnos del nivel secundaria, utilizando la Escala de
Autoestima de Rosenberg, dicha investigacion fue descriptiva, cuantitativa y disefio no
experimental. Los resultados dan a conocer que prevalece un 73,6% de estudiantes que
cuentan con niveles muy bajos de autoestima, por ende, se llega a la conclusion que el gran
porcentaje de dichos estudiantes percibe su imagen personal como deficiente.

En Lima, Vasquez (2020) llevo a cabo una indagacion para identificar la relacion de
violencia escolar y autoestima en alumnos de 1ro a 5to de secundaria. Su indagacion fue
cuantitativa, no experimental y correlacional, sus participantes fueron 343 estudiantes de
ambos sexos a quienes se le aplicd el Autotest Cisneros de Acoso Escolar y el Cuestionario de
evaluacion de autoestima para la ensefianza secundaria. Sus resultados indicaron niveles muy
bajos de violencia escolar y niveles altos de autoestima; como conclusién dio a conocer que
no existe relacion significativa en dichas variables.

Por otro lado, Zegarra (2020) estudié la influencia de la violencia escolar en la autoestima
de 90 alumnos de secundaria a quienes le aplicaron el Inventario de Acoso Escolar de
Cisneros y el Inventario de Autoestima de Coopersmith — version escolar. Su estudio fue no
experimental, correlacional y causal. Sus resultados indicaron ausencia de violencia escolar y
niveles bajos de autoestima en dicha institucion educativa; asimismo, llegaron a la conclusion
que no existe una influencia significativa en ambas variables.

En Huaraz — Pert, Huamén (2017) investigé el nivel de autoestima en 234 alumnos de
secundaria con el propdésito de proponer un programa de intervencién psicologico. Su tipo de
estudio fue descriptivo transeccional, utilizando el Inventario de Autoestima de Coopersmith -
version escolar. Sus resultados en base al sexo y al grado de la poblacion permiten llegar a la
conclusion que existe 41% de varones y un 52% de alumnos de primer grado que se cuentan
con niveles bajos de autoestima.

En una institucién educativa de Lima, Mendoza (2017) estudié la relacion existente entre
agresividad y autoestima en 369 adolescentes de ambos sexos de 4to y 5to de secundaria con
edades entre los 14 y 17 afios a quienes se evaluo a través del Cuestionario de Agresion (AQ)
de Buss y Perry y el Test de autoestima de Coopersmith. Su investigacion fue de tipo no
experimental- trasversal, descriptivo y correlacional. Sus resultados indicaron que existe nivel
alto de bullying y niveles bajos de autoestima en los estudiantes de dichos grados. Se

concluye que existe una correlacion inversa muy significativa (r=-0.63) en dichas variables.
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En Lima, Rivera (2017) a través de su investigacion determind la relacion de acoso escolar
y autoestima en 413 estudiantes de lero a 5to de secundaria. Fue descriptivo, correlacional y
de corte transversal, para ello utilizo el Autotest Cisneros de acoso escolar y el Cuestionario
de evaluacion de la autoestima para la ensefianza secundaria. Sus resultados indicaron que la
poblacion con mayor indice de acoso escolar son los adolescentes de 12 y 13 afios, y aquellos
que evidencian niveles bajos de bullying son los alumnos de 2do grado. Concluyendo que el
nivel de violencia escolar que predomina en los alumnos es el nivel muy bajo y en autoestima
el nivel medio.

En una escuela de Chimbote — Per(, Saucedo (2017) presentd un estudio cuya finalidad fue
estudiar la relacion de autoestima y agresividad en 355 alumnos de ambos sexos del lero al
5to grado del nivel secundario, el cual se aplico el Inventario de Autoestima de Coopersmith y
el cuestionario de Buss y Perry. Fue de tipo descriptivo correlacional e indico que el nivel
predominante de los participantes es promedio bajo llegando a la conclusion que la relacion
de ambas variables es inversa, por lo tanto, a mayor autoestima menor agresividad en los
alumnos.

En un plantel educativo de Piura — Pert, Guerrero (2016) realiz6 un analisis con el fin de
determinar la relacion entre clima social familiar y acoso escolar en 80 alumnos del nivel
secundario. Su estudio fue cuantitativo, descriptivo y correlacional para ello se aplicé la
Escala del Clima Social Familiar y la Escala de Bullying - Forma B. Sus resultados indicaron
niveles muy bajos de acoso escolar en dicho plantel, y a su vez, concluyen que el clima social
familiar no se relaciona con dicha variable.

En un colegio de Lambayeque - Pert, Ly (2020) llev6 a cabo una investigacion
cuantitativa, no experimental y descriptiva correlacional con la finalidad de determinar la
relacién entre bullying y resiliencia en 400 alumnos de secundaria, para ello se utilizd la
Escala de Bullying forma B y la Escala de Resiliencia para Adolescentes (ERA). Sus
resultados mostraron niveles altos de bullying, llegando a la conclusién que existe una
correlacion inversa alta (r=-.824) entre las variables estudiadas.

Bases tedricas

Definicién de bullying

En los diferentes planteles educativos existe diversidad de conductas propias de los seres
humanos, muchas veces estos comportamientos se tornan en peleas, insultos o discusiones
entre los escolares utilizando el abuso de poder. A esta situacion se le cataloga con el término
bullying, Coronel y Tabia (2019) mencionan que este término proviene del inglés bull (toro),

y da a saber la potencialidad que tiene la intimidacion y el abuso de poder sobre la victima
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generando incapacidad para defenderse. De la misma forma, Plaza y Toro (2011) refieren que
el bullying se manifiesta a través de la agresividad en un contexto educativo generando un
patrén repetitivo de comportamientos que ocasionan dafio fisico y psicoldgico en la persona
agredida, y a su vez, crea una relacion de dominio y sumisién donde la persona se ve
obstruida por su medio familiar, escolar y social.

Por lo tanto, el bullying pertenece a un tipo de conducta que se caracteriza por ser violenta
y se desarrolla en el plano estudiantil donde se agrede de manera fisica y psicoldgica
formando un vinculo de dominio y sumision; cabe mencionar que en este tipo de situaciones
se ven involucrados agresores, agredidos y espectadores pues de cierta manera forman parte
de este problema social.

Teorias del bullying

Piscoya (2019) menciona a la teoria humanista presidida por Carl Rogers, la misma que
busca conocer aquello que estd ocasionando el problema, y expone que los conflictos internos
que no se expresan ante los demas, se manifiestan externamente a través de conductas, es
decir, este tipo de conductas surgen como respuestas a todo lo relacionado con sentimientos
de frustracion o enojo que se pueda desarrollar dentro del contexto educativo y como
consecuencia conlleva a la violencia; ademas, comparte la postura de Albert Bandura quien
mencionaba que las personas aprenden socialmente, al cual denominé aprendizaje social,
donde propone que los seres humanos aprendemos por observacion y que los factores del
ambiente tales como: familia, sociedad, medios de comunicacion, entre otros, influyen en la
conducta del estudiante, en el caso de conductas violentas, todo lo que observa o escucha
dentro de su entorno lo puede replicar en el colegio llegando a ocasionar dafios a nivel fisico o
psicoldgico en su victima.

Del mismo modo, Andrade et. al (2011) consideran que la teoria psicoanalitica de Freud,
expresa que en este tipo de situaciones abarcan sucesos desagradables e irresistibles que
posteriormente, conlleva a la necesidad de adecuar al ser humano para evitar que a futuro
padezca de carencias afectivas u otros problemas a nivel psicoldgico; también, hace énfasis a
la fijacién oral, puesto que trae consigo la impulsividad y por ende conlleva a la agresion,
ademas, el papel que desarrollan las pulsiones en situaciones de bullying ya que implica la
descarga de tensiones corporales hacia distintos objetos y/o personas.

Caracteristicas

Lugones y Ramirez (2017) dan a conocer que en la primera publicacién de Dan Olweus en
1978, sefala tres caracteristicas basicas: intencional, repetitiva y desequilibrio de poder, es

decir, existe bullying cuando la violencia se torna intencional, es al individuo a quien le
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generan sufrimiento y dolor; y a su vez existe predominio de poder, por ende la victima se
vuelve vulnerable a los constantes agresiones de indole fisico y/o psicolégico; asimismo,
enfatiza por ser repetitivo o constante puesto que no es un episodio aislado y el individuo
violentando es incapaz de recurrir a estrategias para defenderse o apartarse de su problema; y
finalmente, el poder juega un papel principal en este tipo de violencia ya que tiende a influir
en el comportamiento de sus individuos.

De la misma forma, Ly (2020) da a conocer que este tipo de situaciones inicia con burlas,
insultos o “chacotas” dentro del salén de clases, y que, de alguna manera se puede esparcir en
los patios o lugares poco frecuentados del colegio; asimismo, hace mencién al ciclo del
silencio, en donde la persona violentada es incapaz de expresar lo que estd atravesando,
ademas, recalca que el bullying unicamente se da entre estudiantes dentro del contexto
educativo.

Formas de bullying

Son diversas las formas en que se manifiesta el bullying, segiin Cerezo (2008) refiere que
se da a nivel fisico pues el agresor recurre a los golpes, mordidas, patadas o utiliza de su
fuerza para ocasionar dafio, dichos actos se reflejan a simple vista en el cuerpo del individuo;
también, se manifiesta de forma verbal ya que incluye insultos, amenazas, apodos,
comentarios subjetivos o de inferioridad a la otra persona ocasionandole dafio psicoldgico,
ademas, la intimidacion es una de las caracteristicas de esta forma de acoso ya que también
viene acompariada con caras de desprecio 0 gestos groseros; asimismo se ve afectada
indirecto o socialmente, aqui predominan los comentarios o la informacion falsa dafiando la
imagen de la victima, ademas, el excluirlos de su grupo social también es una forma de
rechazo hacia ellos; a ello se suma el ciberbullying, que se da a través de la modalidad virtual
ya que se utilizan dispositivos electrénicos para realizar sus fechorias y humillar a sus
victimas, esta manera de bullying virtual es que en su mayoria de veces se esconden tras las
pantallas y expresan sus posturas de forma anénima.

Asimismo, Coronel y Tabia (2019) afiaden que el bullying también incluye dafios
materiales, pues la violencia ejercida por el agresor genera tomar posesion de objetos
personales del agredido, asi como, desgarrar su vestimenta, romper sus Utiles escolares,
aduefiarse de sus tareas académicas, entre otros.

De acuerdo, a los aportes de Plaza y Toro (2014), dan a conocer la tipologia del acoso
escolar: a nivel fisico, en la que los alumnos amenazan con algun objeto, dan golpes o
empujan, esconden o roban pertenencias, también prohiben el trénsito por determinados

lugares como ir al bafio; a nivel verbal, que incluye el hecho de insultar, poner apodos
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despectivos, burlarse o caricaturizar; a nivel psicologico, aquellas conductas negativas que
atacan las habilidades sociales y autoestima de la victima y como consecuencia se originan
problemas de personalidad a futuro; a nivel exclusion social, la persona es marginada y
excluida de actividades recreativas de la escuela, su entorno se vuelve hostil, existen los
rumores o la difamacion; y, a nivel de ciberbullying, donde la persona es expuesta en las redes
sociales pues su agresor afiade videos, fotos o escritos del momento en que fue agredido
generandole inseguridad.

Perfiles psicosociales

En este tipo de situaciones en las personas que mas se hace énfasis son en los agresores y
en los agredidos, cada uno de ellos tiene un perfil que los caracteriza detalladamente, Cerezo
(2008) comenta que en el caso de los agresores, son estudiantes mayores en relacién al grupo
etario quienes agreden a sus victimas, sobre todo tienden a ser chicos que aparentemente se
ven fuertes fisicamente, los mismos que desempefian el rol de lideres, con frecuencia tienen
reacciones provocadoras y desafiantes, ademas su desempefio escolar es bajo; por otro lado,
los agredidos o las victimas de bullying tienden a caracterizarse por ser “débiles” a nivel
fisico y psicoldgico, en su mayoria son estudiantes con escasas habilidades sociales: timidos,
con baja autoestima, dominables, su rendimiento académico es el mejor, perciben un ambiente
familiar donde predomina la sobreproteccion, ademas, son vistos como débiles y cobardes por
sus agresores.

Sin embargo, Coronel y Tabia (2019) refieren que también existen terceras personas
involucradas en este tipo de problematica a ello se le denomina espectadores, es decir, es el
conjunto de estudiantes que presencian este tipo de escenas de violencia y tienden a callar por
miedo a que sean ellos quienes sean los préximos a ser violentados, no obstante, cabe la
posibilidad de que también disfruten de estos episodios pero no son conscientes del grado en
que afecte a sus victimas pues lo presencian en son de broma o por querer ser aceptados
socialmente.

Consecuencias del bullying

Cerezo (2008), refiere que “las consecuencias afectan a todos los niveles, pero
especialmente al agredido”, puesto que son los individuos quienes sufren de intimidacion, ello
significa que no solamente les afecta en su etapa escolar, sino también en diferentes ambitos
de su vida afectando de manera afectiva generando infelicidad, inseguridad o desencadenan
sintomatologias relacionadas con la ansiedad y depresion. No obstante, Ly (2020) hace

mencion a la repercusion de posibles trastornos del estado de &nimo o de personalidad que
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pueden surgir a través del tiempo en la vida de los participantes del bullying; asimismo, hace
hincapié en las enfermedades psicosomaéticas o ideacion suicida.

De la misma manera, Albores-Gallo et al. (2011), apoya la idea del autor antes mencionado
pues refiere que una de las consecuencias del bullying estd basada en la alteracion de los
procesos mentales, es decir, aquella que se relaciona con la psicopatologia haciendo énfasis en
trastornos externalizados como el TDAH, oposicionismo y de conducta; y, trastornos
internalizados tales como sintomas somaticos o problemas de ansiedad. Pero a su vez, da a
conocer la repercusion de aquellos individuos con personalidad paranoide, antisocial o de tipo
histriénico desencadenando en muchas veces, refugio en el alcohol y las drogas, abandono de
estudios, cambio de rutinas, violencia dentro del seno familiar, conducta delictiva o suicida,
asi como también, cambio en su estado de &nimo originado trastorno bipolar o depresivo.

Por otra parte, Caceres (2022) considera que las consecuencias del bullying pueden ser de
gravedad para la persona ello incluye baja autoestima, desinterés por los estudios, repercusion
emocional, ansiedad y depresion, y que, en muchas ocasiones conlleva al suicidio esto
generado por el sufrimiento o malestar que le ocasiona el ser victima y no tener los recursos
suficientes para afrontar dicha problematica.

Definicion de autoestima

Tener una apreciacion propia del ser humano es indispensable para el desarrollo y la
formacion personal, es de suma importancia ya que permitird valorar y sentirse bien consigo
mismo. Coopersmith (como se cita en Zabala, 2016) manifiesta que el autoestima es aquella
autoevaluacion, es decir, es realizada por el individuo hacia si mismo permitiendo conocerse y
sobre todo emitir un juicio critico de aprobacion o desaprobacion de su propia perspectiva
personal, ello incluye todo tipo de actitudes o conductas hacia si mismo; ademas, el tener una
apreciacion propia puede ser de repercusion positiva 0 negativa ya que permite reflejar la
magnitud o el grado en que la persona cree en si mismo y las expresa a través de sus actitudes.

Asimismo, Coopersmith (como se cita en Papalia, 2014) comparte que la valoracion que
realiza el propio individuo de si mismo se conserva de manera habitual y se ve reflejado en su
conducta. En efecto Hidalgo et. al (2018) plantean que la autoestima engloba tres criterios:
aprecio, aceptacion y confianza dirigida hacia uno mismo, estas a su vez, se ven influencias
por las experiencias de las etapas de la vida, por lo tanto, cada uno desarrolla su propia
personalidad y por ende, su propia autoestima.

Niveles de autoestima

El autoestima es fundamental en la vida de la persona, puede ser a favor o en contra del

individuo, Coopersmith (como se cita en Zabala, 2016) sefiala que existen tres niveles:
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autoestima baja, donde la persona tiene carencia de habilidades sociales sobre todo en el
ambito escolar o familiar, a ello, se suma todo tipo de pensamientos o0 sentimientos que van en
contra de sus caracteristicas individuales, rechazo o aislamiento; autoestima promedio, donde
hay conformidad por parte de la persona y a su vez demuestra seguridad y eficacia con su
entorno, se percibe de manera positiva destacando sus cualidades y virtudes en base a su
estado de &nimo; y, autoestima alta, donde prima la seguridad y la integracién, sus cualidades
son creatividad, comunicacion y dinamismo, por ende como resultado de todo ello tienen
pensamientos positivos donde sobresalen sus habilidades permitiendo sumar a su desarrollo
COMO persona.

Componentes de autoestima

Como sefiala Chavez (2017), existe el componente cognoscitivo, que hace referencia a
todas las representaciones mentales que el sujeto detalla de si mismo; cuando este se altera, el
individuo que forma parte del fenémeno bullying tiene dificultad para tener iniciativa en la
solucién y superacion de sus problemas, lo que significa que es incapaz de autorregularse y
autodirigirse, ya que la percepcion y opinion que tiene de si mismo se ve obstruida por las
caracteristicas de su personalidad. También, incluye al componente emocional el cual permite
saber acerca de los propios sentimientos, considerando al aprecio, valoracién y aceptacion que
se tiene de uno mismo; las victimas del bullying son incapaces de gestionar su crecimiento
individual ya que se minimizan y dan a conocer que no tienen un potencial adecuado, por lo
tanto, no recurren a buscar ayuda cuando lo necesitan. Y, por Gltimo, hace mencién del
componente conductual, que incluye términos tales como: conocimiento, evaluacion y
aceptacion, y, sobre todo, cdmo la persona interactla y se adapta a su ambiente, aquél que es
parte de este fendmeno mediéatico, carece de conducta responsable y congruente, por lo tanto
la persona carece de habilidades sociales, enfatizando en que no desarrolla adecuadamente su
autonomia.

Areas del autoestima

Tal como lo menciona Coopersmith (1990) en su Inventario de Autoestima de
Coopersmith existen cuatro areas significativas en la edad escolar tales como: Si mismo
general, haciendo una valoracién acerca de uno mismo, el conocer lo que nos satisface y
saber lo que queremos lograr permite conocer lo positivo y lo negativo de uno mismo; Social,
el hecho de ser aceptado y sentirse seguro dentro de su grupo de comparieros fortalece el
autoestima del estudiante puesto que forma parte de su desarrollo personal; Hogar, la familia

juega un rol muy crucial en la vida de una persona, el clima familiar, la expresion de afecto y
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el trato al nifio influye en su autoestima; y Escolar, ya que aquel estudiante que confia en sus
capacidades se sienten autoeficaces y valiosos de aquello que pueden lograr.

Materiales y métodos

Disefio de investigacion.

El estudio es cuantitativo, disefio no experimental y tipo descriptivo; tal y como lo refiere
Hernandez et. al (2014), en este tipo de indagaciones se busca detallar las propiedades y
caracteristicas mas resaltantes de cualquier fendmeno que se analice y describir las
frecuencias de un grupo o muestra determinada.

Participantes.

Asi también, estuvo conformado por adolescentes de lero a 5to grado del nivel secundario
de una institucion educativa del departamento, provincia y distrito de Lambayeque, cuya
poblacion asciende a 1611 estudiantes del sexo masculino y femenino con edades que oscilan
entre 11 y 16 afios aproximadamente distribuidos de la siguiente forma: 282 estudiantes de
ler grado, 322 de 2do grado, 332 de 3er grado, 384 de 4to grado y 291 de 5to grado (Chéavez,
comunicacion personal, 12 de septiembre de 2022).

Para el célculo de la muestra, se emple6 el muestreo aleatorio simple, que permite igualdad
de oportunidades a cada unidad de la poblacion de ser seleccionado (Martinez, 2012). Para
ello, se les asignd un codigo a los participantes, los mismos que fueron ingresados a una
anfora y posteriormente seleccionados de forma azarosa, identificando a 60 estudiantes de
lero, 60 de 2do, 59 de 3ro, 59 de 4to y 60 de 5to afio constituyendo una muestra de 298
alumnos del nivel secundario de dicha institucion educativa.

Se tuvo en cuenta como criterios de inclusion a adolescentes del lero al 5to del nivel
secundario que se encontraron matriculados en el afio académico 2022 con edades de 11 a 16
afios de ambos sexos, ademas, estudiantes que contaron con asentimiento y consentimiento
informado firmado por ellos y sus padres de familia o apoderados, asimismo, criterios de
exclusion a adolescentes con algun tipo de intervencion que nuble su juicio de realidad que se
encuentre diagnosticado o tenga antecedentes psiquiatricos y por Ultimo, criterios de
eliminacién aquellos cuestionarios respondidos de manera parcial o con datos incompletos,
asi como, instrumentos marcados con dos 0 mas alternativas por item.

Técnicas e instrumentos.

Como técnica planteada se utiliz6 la encuesta, tomando como base la Escala de Bullying -
Forma B (Ver anexo A) de los autores Maximiliano Plaza Quevedo y Rubén Toro Reque cuya

procedencia es de Chiclayo, PerG en el afio 2011; estd dirigido a adolescentes del nivel
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secundario, consta de 28 items agrupados en cinco dimensiones: Bullying Fisico (items:
1,2,3,4,5,6) con un puntaje maximo de 12; Bullying Verbal (items: 7,8,9,10,11) con un
puntaje maximo de 10; Bullying Psicolégico (items:12,13,14,15,16,17,18) con un puntaje
méaximo de 14; Bullying Exclusion Social (items: 19,20,21,22,23) con un puntaje maximo de
10 y Bullying Ciberbullying (items: 24,25,26,27,28) con un puntaje maximo de 10. Su
calificacion comprende la suma total de la prueba, asigndndole los valores a NUNCA (0
puntos), POCAS VECES (1 punto) y MUCHAS VECES (2 puntos). El puntaje total del
instrumento es de 56 puntos, obteniendo niveles tales como: muy bajo, bajo, moderado y alto.
Su tipo de escala es ordinal y su aplicacion tiene una duracion aproximada entre 20 a 25
minutos, obtiene una confiabilidad de 0.82 y 0.93, sus resultados indicaron niveles altos y
muy altos mediante el método Alfa de Cronbach; sus dimensiones cuentan con un analisis de
fiabilidad de 0.73 (Bullying Fisico), 0.77 (Bullying Verbal), 0.81 (Bullying Psicolégico), 0.86
(Bullying Exclusiéon Social) y 0.90 (Bullying Ciberbullying), asimismo, su validez esta
respaldada bajo la modalidad de revision por expertos el cual tuvo como jurados a siete
psicologos quienes determinaron que la escala es valida de aplicarse, ademas, se aplicé la
prueba de KMO y Bartlet encontrandose una significancia de .000, confirmando que la prueba
consta de validez.

Y, a su vez, la aplicacion del Inventario de Autoestima de Coopersmith — version escolar
(Ver anexo B) del autor Stanley Coopersmith adaptado al contexto peruano (Celis, 2015), el
instrumento consta de 58 items agrupandolos en cuatro dimensiones: Autoestima Si Mismo
General (items: 1,2,3,8,9,10,15,16,17,22,23,24,29,30,31,36,37,38,43,44, 45,50,51,52, 57,58)
con un puntaje maximo de 26, Social (items: 4,11,18,25,32,39,46,53) con un puntaje maximo
de 8, Hogar (items: 5,12,19,26,33,40, 47,54) con un puntaje maximo de 8 y Escolar (items:
7,14,21,28,35,42,49,56), asimismo comprende la escala de mentiras (items: 6,13,20,
27,34,41,48,65) con una puntuacion maxima de 8, la cual no es contabilizada para la
correccion del cuestionario y si es mayor a 4 puntos el cuestionario queda completamente
anulado. Para calificar el instrumento, el sujeto debe responder de acuerdo a su criterio en
términos de Tal como a mi (Verdadero) o No como a mi (Falso). Cada respuesta correcta se
considera con un punto, asi mismo, para identificar el puntaje total se suma todas las sub-
escalas y se multiplica por dos. Clave de respuestas: items verdaderos:
2,4,5,6,10,11,13,14,18,19,20,21,23,24,27,28, 29,32,34,36,41,45,47,48,55,57; items falsos:
1,3,7,8,9,12,15,16,17,22,25,26,30,31,33,35,37, 38,39,40,42,43,44,46,49,50,51,52,53,54,56,58.
El puntaje méximo del instrumento es de 100 puntos, obteniendo niveles tales como: baja,

promedio baja, promedio alta y alta, cuya baremacion se realizd con fines de investigacion
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(Ver Anexo C). Su tipo de escala es ordinal y su aplicacion dura aproximadamente 30
minutos, obtiene una confiabilidad de 0.843 mediante el método Alfa de Cronbach; por otro
lado, su validez esta respaldada bajo la h-modalidad de correlacion item-escala. Dando a
conocer que sus valores son considerables ya que superan el criterio mayor de 0.20,
reportando puntajes de 0.180 a 0,526.

Procedimientos.

Se presento el documento a Direccion General de la Institucion Educativa donde se solicitd
la autorizacion para realizar la investigacion en dicha poblacién (Ver anexo D); el mismo que
se aplicd de dos modalidades en forma presencial-virtual y grupal-individual. Se realizé una
reunién con los coordinadores de TOE para la aplicacion de los instrumentos, posteriormente,
se planifico una asamblea de padres de familia del nivel secundario de manera virtual a fin de
informarles acerca de la investigacion y del consentimiento informado para contar con la
autorizacion de sus menores hijos.

Para la aplicacién de los cuestionarios, se explicé a los estudiantes los objetivos y fines de
la investigacion a través del asentimiento informado solicitando su autorizacion para su
respectiva aplicacion, teniendo una duracién aproximada entre 50 a 60 minutos.

Aspectos Eticos.

El proyecto de investigacion fue revisado por el Comité de Etica en Investigacion de la
Facultad de Medicina de la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo (Ver anexo E).,
asi también analizado por el programa Turnitin, teniendo un porcentaje menor al 30%.

Por otro lado, se protegio la integridad de los participantes de la presente investigacion
considerando los principios éticos establecidos segun la American Psychological Association
(2017) haciendo hincapié al Principio Etico Beneficencia y no Maleficencia, puesto que es
una obligacién moral perseguir los intereses de los participantes en la investigacién, con
intencion de obtener el maximo beneficio y minimizar el riesgo de dafio o perjuicio potencial,
por lo tanto, dicha investigacion no representara agravio alguno de indole fisico, psicoldgico o
moral, asimismo, se les afianzard el trato justo brindando las consignas indispensables a todos
los participantes sin exclusién alguna, manifestado de forma precisa a través del
consentimiento informado (Ver anexo F) dirigido a los padres de familia y asentimiento
informado (Ver anexo G) dirigido a los estudiantes.

Asi mismo, se salvaguardo el Principio de Justicia que establece que todos los sujetos
deberan ser tratados por igual y beneficiarse de las contribuciones psicolégicas, de la misma

manera no se permite practicas desleales o minimizar los dafios durante la ejecucion de esta;
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por ende, en dicha investigacion no se excluira a ningun participante por motivos de edad,
raza, religion, nivel socioeconémico, ni de ninguna otra indole.

Respecto al Principio de Respeto por los Derechos y la Dignidad de las Personas, los
participantes deben elegir sobre si mismas, respetando en todo momento su autonomia, es asi
que en el presente estudio este principio se salvaguarddé al momento de brindarle el
consentimiento y asentimiento informado, y a su vez, se adjuntara con los instrumentos a
aplicar con la finalidad de verificar su participacion voluntaria. Asimismo, se avalé la
confidencialidad mediante el compromiso del investigador durante el proceso de la
investigacion, lo que significa que ninguno a excepcion del investigador principal puede
asociar el repertorio de datos compendiado con el nombre; ademas, se enfatizara la libertad de
optar, participar o desistir en el momento que crean conveniente, sin efectos adversos que
puedan ocasionar agravios. En el caso de que algun participante mantenga alguna interrogante
en el proceso de aplicacién, podran consultar al tesista encargado de la investigacion para
resolver las dudas correspondientes.

Procesamiento y analisis de datos.

Adquirida la informacion de los instrumentos aplicados se construyd la base datos a traves
del programa Microsoft Excel 2016, las respuestas serdn codificadas teniendo en cuenta el
cuestionario y los datos sociodemogréficos.

Del mismo modo, para identificar los niveles de bullying y autoestima segun sexo, grado y
edad se sumaran los puntajes de todos los items, los cudles se ubicaran en percentiles para
asignarles el nivel respectivo. Todos estos procedimientos se realizaran mediante el programa
Jamovi en su version 2.2.5. Los resultados obtenidos seran presentados a través de tablas o

figuras segun los objetivos de dicha investigacion.

Resultados y discusion
Niveles de bullying en estudiantes de secundaria.

Segun los resultados obtenidos, con relacion al nivel de bullying, el porcentaje mayor se
ubica en el nivel muy bajo equivalente a un 84.9% del total de la poblacion, asimismo, no

existe presencia de niveles moderado y alto de bullying (Ver tabla 1).

Tabla 1
Frecuencia de niveles de bullying en estudiantes de secundaria de una instituciéon educativa

de Lambayeque, 2022.
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Niveles de bullying f %

Muy bajo 253 84.9
Bajo 45 15.1
Moderado 0 O
Alto 0 O
Total 298 100

Los resultados evidencian que el nivel de bullying prevaleciente en los alumnos de
dicha poblacion es el nivel muy bajo. Dichos resultados se asemejan a las investigaciones de
Guerrero (2016) y Véasquez (2020) quienes en sus estudios también encontraron niveles bajos
de acoso escolar. Plaza y Toro (2014) describen que un nivel muy bajo de bullying escolar
oscila entre 0-13 puntos de la escala total, ello significa que la manifestacion de acciones
agresivas y la relacion dominio-sumisién es inferior y es poco probable que en dicha
institucion educativa se practique el bullying. En este sentido resulta necesario seguir
realizando campafias a favor de la salud mental que incluyan el buen trato y la convivencia
saludable entre los estudiantes y miembros de la institucion educativa (Zegarra, 2020). Por
otro lado, dichos resultados difieren con Ly (2020), puesto que en el afio mencionado ejecutd
su investigacion en dicho plantel, lo que significa que en la medida posible ha reducido el
nivel de bullying en dicha poblacion.

Niveles de autoestima en estudiantes de secundaria.

Se aprecia que existe una demanda de alumnos con autoestima promedio baja equivalente
al 50% de la poblacion, asimismo, no existe presencia de nivel alta de autoestima (Ver tabla
2).

Tabla 2
Frecuencia de niveles de autoestima en estudiantes de secundaria de una institucion

educativa de Lambayeque, 2022.

Niveles de autoestima f %

Baja 61  20.5

Promedio baja 149  50.0
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Promedio alta 88 29.5
Alta 0 0
Total 298 100

Los resultados mostrados anteriormente evidencian que prevalece el nivel de autoestima
promedio baja en el alumnado de dicha poblacién, no obstante, existe un 20.5% de los
participantes que padecen de autoestima baja; lo cual, existe coincidencia con las
investigaciones de Saucedo (2017) y Ramos (2020) quienes encontraron niveles de autoestima
promedio baja y muy baja respectivamente, dando a conocer que el nivel bajo de autoestima
prima en los alumnos del nivel secundario. La baja autoestima incluye insatisfaccion, rechazo,
desprecio y pérdida de respeto por si mismo, la persona se percibe como inutil y poco
apreciado por los demas (Celis, 2015) y que a la larga traen como consecuencias frustracion,
bajas calificaciones, sentimientos de incapacidad ya que el individuo se siente indispuesto
para continuar con su propdésito de vida dudando de sus capacidades y considerandose débiles
(Coopersmith, 1990).

Niveles de bullying segun sexo en estudiantes de secundaria.
Se estima un nivel de bullying muy bajo en 149 estudiantes del sexo masculino, lo que

significa que es el nivel de bullying y sexo predominante de la poblacion (Ver tabla 3).

Tabla 3
Frecuencia de niveles de bullying segun sexo en estudiantes de secundaria de una institucién

educativa de Lambayeque, 2022.

Sexo

Niveles de bullying Femenino Masculino Total

Muy bajo 104 149 253
Bajo 20 25 45
Moderado 0 0 0

Alto 0 0 0
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Total 124 174 298

Los resultados evidencian que el nivel muy bajo de bullying prevalece en estudiantes
varones de dicha poblacion, tal y como lo menciona Rivera (2017) en su investigacion, existe
una mayor incidencia de que el sexo masculino tenga indices muy bajos de acoso escolar, lo
cual indica que existe similitud en sus resultados con los presentados anteriormente. Por otro
lado, difieren con el estudio de Medina y Reverte (2019) quienes dan a conocer en su estudio
que son las estudiantes mujeres quienes presentan tasas muy bajas de acoso escolar, por ende,
son los varones que sufren una mayor violencia fisica en Espafia. Tal y como lo mencionan
Avila-Toscano, et al. (2010), el género no muestra una relacion significativa con el bullying,
existe una variable denominada inteligencia emocional que contribuye al desarrollo moral del
estudiante y permite crear una cultura pacifica dentro de su contexto, es por ello que las
conductas de maltrato se asocian con el nivel de formacién de la persona y los valores que

ponga en practica.

Niveles de autoestima seguin sexo en estudiantes de secundaria.
Existe un nivel de autoestima promedio baja en 88 estudiantes del sexo masculino, lo que

significa que es el nivel de autoestima y sexo predominante de la poblacion (Ver tabla 4).

Tabla 4
Frecuencia de niveles de autoestima segun sexo en estudiantes de secundaria de una

institucion educativa de Lambayeque, 2022.

Sexo

Niveles de autoestima Femenino Masculino Total

Baja 21 40 61
Promedio baja 61 88 149
Promedio alta 42 46 88
Alta 0 0 0

Total 124 174 298
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Los resultados, evidencian que existe un predominio de autoestima baja y promedio
baja en estudiantes varones de dicha poblacion; los mismos que se asemejan a las
investigaciones de Peker, et al. (2017) y Huaman (2017) quienes en sus investigaciones
también encontraron una mayor incidencia de autoestima baja en los participantes del sexo
masculino, lo cual indica que existe similitud en sus resultados con los presentados
anteriormente. Construir el autoestima en la adolescencia resulta dificil para muchos jovenes,
sobre todo en los varones, ya que se ve influenciado por los cambios repentinos que
experimentan, empezando por el aspecto fisico, psicoldgico y todo tipo de factores tales
como: social, familiar, escolar, etc., ademas de la falta de comunicacion y préctica de valores,
la poca demostracion de amor, afecto, apoyo y comprensioén por parte de sus figuras
parentales o entorno en general (Pérez, 2019). La baja autoestima en varones es el resultado
de la dificultad para expresar sus sentimientos y emociones, y que a la larga es representado a

través de la fuerza, combatividad, ira'y orgullo (Monbourquette, 2004).

Niveles de bullying segin edad en estudiantes de secundaria.
Se estima un nivel muy bajo de bullying en estudiantes de 15 afios lo que significa que

es el nivel de bullying y edad predominante de la poblacion (Ver tabla 5).

Tabla 5
Frecuencia de niveles de bullying segin edad en estudiantes de secundaria de una institucién

educativa de Lambayeque, 2022.

Edad

Niveles 12 13 14 15 16 Total

Muybajo 27 65 20 90 51 253
Bajo 1 11 11 16 6 45

Moderado 0 0 0 0 0 0

Alto 0 0 0 0 0 0

Total 28 76 31 106 57 298

Los resultados obtenidos, dan a conocer que predomina el nivel de bullying muy bajo

en estudiantes de 15 afios. La Fundacion Ayuda a Nifios y Adolescentes en Riesgo (ANAR,
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2016) y Rivera (2017) dan a conocer en sus estudios que la edad frecuente de padecer
violencia escolar oscila entre los 12 y 13 afios, pasada dicha edad reducen los casos; lo cual, si
comparamos los resultados obtenidos y los resultados del autor antes mencionado indicaria
que existe relacion, puesto que los casos de niveles bajos de bullying predominaria en
adolescentes mayores de 14 afios. Por otro lado, Avila-Toscano, et al. (2010) dan a conocer
que el bullying no es un fendmeno que se asocie significativamente con una u otra edad
especifica, por lo contrario, las conductas de maltrato se asocian con el nivel de formacion de
la persona y los valores inculcados, eso quiere decir que el nivel de bullying va a depender de

la practica de dichas conductas y la intensidad en que se prolongue.

Niveles de autoestima segun edad en estudiantes de secundaria.
Se aprecia un nivel de autoestima baja y promedio baja en 20 y 66 estudiantes del
grupo de 15 afios respectivamente, lo que significa que es el nivel de autoestima y edad

predominante de la poblacién (Ver tabla 6).

Tabla 6
Frecuencia de niveles de autoestima segin edad en estudiantes de secundaria de una

institucion educativa de Lambayeque, 2022.

Edad
Niveles 12 13 14 15 16 Total
Baja 4 12 8 20 17 61

Promedio baja 17 31 11 66 24 149
Promedio alta 7 33 12 20 16 88
Alta 0 0 0 0 0 0

Total 28 76 31 106 57 298

Los resultados, evidencian que existe un predominio de autoestima baja y promedio
baja en estudiantes de 15 afios de la poblacion mencionada; los mismos que se asemejan con
el estudio de Ojeda y Cérdenas (2017) quienes dan a conocer que son los estudiantes de 15y
17 afios quienes tienen niveles bajos de autoestima por lo cual indican que existe similitud en

sus resultados con los presentados anteriormente; asimismo, Bartolo (2021) afirma en su
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investigacion que los adolescentes de 15 y 16 afios son vulnerables a este tipo de situaciones.
Los autores mencionados dan a conocer en sus investigaciones que el grupo con mayor
coincidencia son los adolescentes de 15 afios y son propicios a padecer de esta problematica,
Coopersmith (1990) menciona que este tipo de nivel de autoestima indica que no existe
disposicion en la persona para seguir con sus proyectos de vida o se siente emocionalmente
inestable; también, da a conocer que este tipo de poblacién se somete a criticas relacionadas a

su autoconcepto, autoimagen, autorrefuerzo y autoeficacia.

Niveles de bullying segun grado en estudiantes de secundaria.

Existe un nivel de bullying muy bajo en 59 estudiantes del 1° grado del nivel
secundario, lo que significa que es el nivel de bullying y grado predominante de la poblacion
(Ver tabla 7).

Tabla 7
Frecuencia de niveles de bullying segun grado en estudiantes de secundaria de una

institucion educativa de Lambayeque, 2022.

Grado

Niveles 1° 2° 3° 4° 5° Total

Muybajo 59 44 38 57 55 253
Bajo 1 16 21 2 5 45

Moderado 0 0 0 0 0 0
Alto 0 0 0 0 0 0

Total 60 60 59 59 60 298

Los resultados indican que los estudiantes de ler grado son quienes tienen un nivel
muy bajo de bullying y coinciden con la investigacion de Florian y Guevara (2021) quienes
estudiaron sélo la poblacion de primer grado de secundaria en ambos sexos. Asimismo,
difieren con el estudio de Rivera (2017) puesto que da a conocer que los alumnos de segundo
grado son aquellos que tienen niveles muy bajos de bullying. Tal y como lo menciona Joffre-
Veldzquez et al. (2011), son los alumnos de primer grado quienes son mas vulnerables de

padecer de violencia escolar, en los resultados mostrados anteriormente indican un nivel muy
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bajo, sin embargo el autor da a conocer que los alumnos al ingresar a un nuevo nivel escolar,
en su mayoria, son estudiantes nuevos o de reciente ingreso. No obstante, el acoso escolar es
una conducta prevalente y los factores son multiples, es decir, el nivel predominante de
bullying no se ve influenciado por el grado escolar sino por la calidad de formacién moral en

cada persona.

Niveles de autoestima segun grado en estudiantes de secundaria.
Existe un nivel de autoestima baja y promedio baja en 27 y 38 estudiantes del 4to y
5to de secundaria respectivamente, lo que significa que es el nivel de autoestima y grado

predominante de la poblacion (Ver tabla 8).

Tabla 8
Frecuencia de niveles de autoestima segin grado en estudiantes de secundaria de una

institucion educativa de Lambayeque, 2022.

Grado
Niveles 1° 2° 3° 4° 5° Total
Baja 14 6 14 27 0 61

Promediobaja 32 21 28 30 38 149
Promedioalta 14 33 17 2 22 88

Alta 0 0 0 0 0 0

Total 60 60 59 59 60 298

Los resultados evidencian que es el nivel de autoestima baja y promedio baja en estudiantes
de 4to y 5to grado con mayor prevalencia en la poblacidn. Dichos resultados se asemejan a la
investigacion de Mendoza (2017) quien estudié sélo la poblacion de 4to y 5to grado de
secundaria en ambos sexos. La autoestima baja o promedio baja en este tipo de poblacion
resulta un limitante para estas personas, puesto que hay la posibilidad de que afecte su
rendimiento académico, tal y como lo menciona Lojano (2017) son aquellos estudiantes
proximos acabar sus estudios secundarios con tendencia a ser vulnerables ya que al tener un
desequilibrio en su autoestima, sus decisiones se vuelven inestables lo cual les impide

continuar con sus estudios superiores y a la larga tienden a un perfil de desorganizacion, baja
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motivacion para el alcance de objetivos a corto o largo plazo o ser personas con decisiones

esporéadicas.

Conclusiones

Se identificé que el nivel de bullying con mayor porcentaje en estudiantes de dicha
poblacion es el nivel muy bajo, asimismo, este tipo de bullying predomina en estudiantes de
sexo masculino, ademas, es frecuente en alumnos del grupo de 15 afios y también, en
estudiantes pertenecientes al ler grado de secundaria.

El nivel de autoestima predominante en estudiantes dicha poblacion es el nivel promedio
baja, no obstante, hay una diferencia significativa que recae en el nivel bajo, por ende ambos
niveles cuentan con mayores porcentajes, este tipo de autoestima predomina en estudiantes
del sexo masculino, asimismo, es frecuente en alumnos que tengan 15 afios y a su vez a

aquellos estudiantes que pertenecen al 4to y 5to grado de secundaria.

Recomendaciones

Se sugiere realizar campafias de prevencién y concientizacién contra la violencia y acoso
escolar con la finalidad de aminorar dicha problematica.

Fomentar el desarrollo de talleres y orientacién psicolégica que incluyan temas
relacionados al autoestima, habilidades sociales, motivacion escolar, entre otros.

Capacitar a la plana jerarquica y docente de la institucion educativa para establecer un plan
de accion que permita recudir las conductas violentas en los estudiantes.

Desarrollar escuelas de padres donde se exponga la realidad actual de dicha institucion y a
la vez psicoeducar en temas relacionados.

A futuros investigadores se recomienda tomar en cuenta los resultados expuestos a fin de
que puedan ser tomados como antecedente y ampliar el estudio del bullying y autoestima

afadiendo otras variables.
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Anexos

ANEXO A: Instrumentos de recoleccion de datos, variable: bullying

ESCALA DE BULLYING

FORMA ESCOLAR “B” (ADOLESCENTES SECUNDARIA)
Plaza & Toro (2011)
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Edad: Sexo: (F) (M) Grado:
Fecha: [/ [
Instrucciones:
Lee cada pregunta con atencion, y marca tu respuesta con un aspa (X).
N° ;QUE TE HACEN EN TU COLEGIO? Nunca C‘é‘é";‘z '\Q/‘ﬁ;z‘s

01 | Me pegan, me dan pufietazos, patadas.

02 | Me pegan con objetos.

03 | Me empujan para caerme.

04 | Mis compafieros me encierran en cualquier lugar.

05 | Me pegan en grupo.

06 | Rompen mis cosas a proposito.

07 | Me llaman por apodos, me insultan.

08 | Me amenazan con objetos.

09 | Me amenazan con hacerme dafio.

10 | Se meten, me interrumpen cuando quiero conversar, hablar.

11 | Me gritan de la nada.

12 | Me esperan a la salida para molestarme.

13 | Se meten conmigo para hacerme llorar.

14 | Se meten conmigo por mi forma de ser.

15 | Se meten conmigo por mi forma de hablar.

16 | Se rien de mi por cualquier cosa que hago.

17 | Me hacen sentir mal.

18 | Me siento solo.

19 | Me engafian, me mienten.

20 | Me ponen en ridiculo ante los demas.

21 | Tratan de que nadie me llame a jugar.

22 | Tratan gue nadie hable conmigo.

23 | Tratan que me aleje del grupo.

24 | Me insultan por medio del chat.

25 | Cuelgan fotos o0 videos en internet, cuando me agredieron

26 | Me envian amenazas a mi correo.

27 | Cuelgan fotos o videos en internet, cuando se burlan de mi.

28 | Inventan cosas y me meten en problemas por internet.
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ANEXO B: Instrumentos de recoleccion de datos, variable: autoestima

INVENTARIO DE AUTOESTIMA
DE COOPERSMITH - VERSION ESCOLAR
Adaptado por Celis (2015)

Edad: Sexo: (F) (M) Grado:
Fecha: [ [

Instrucciones:

Lee atentamente cada premisa y ten en cuenta lo siguiente: Si la premisa describe cdmo te sientes
usualmente, pon una “X” en la columna debajo de la frase “igual que yo” (columna A). Si la
premisa no describe como te sientes usualmente, pon una “X” en la columna debajo de la frase
“distinto a mi” (columna B). Recuerda que no hay respuestas buenas ni malas, correctas o
incorrectas, lo que interesa es conocer queé es lo que habitualmente sientes o piensas.

Igual | Distinto
N° PREGUNTAS gue yo ami

(A) (B)

01 | Paso mucho tiempo sofiando despierto.

02 | Estoy seguro de mi mismo.

03 | Pienso con frecuencia que seria mejor ser otra persona.

04 | Soy simpatico.

05 | Mis padres y yo nos divertimos mucho juntos.

06 | Nunca me preocupo por nada.

07 | Me averguienzo pararme frente a la clase para hablar.

08 | Desearia ser mas joven.

Hay muchas cosas acerca de mi que me gustaria cambiar si

09 pudiera.

10 | Puedo tomar decisiones facilmente.

11 | Mis amigos gozan estan conmigo.

12 | Me incomodo en casa facilmente.

13 | Siempre hago lo correcto.

14 | Me siento orgulloso de mi trabajo (en la escuela).

Tengo siempre que tener a alguien que me diga lo que tengo que

15 hacer.

16 | Me toma mucho tiempo acostumbrarme a cosas nuevas.

17 | Frecuentemente me arrepiento de las cosas que hago.

18 | Soy popular entre mis compafieros de mi misma edad.

19 | Usualmente mis padres consideran mis sentimientos.

20 | Nunca estoy triste.

21 | Estoy haciendo el mejor trabajo que puedo.
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22 | Me doy por vencido facilmente.

23 | Usualmente puedo cuidarme de mi mismo.

24 | Me siento lo suficientemente feliz.

25 | Preferiria jugar con nifios menores que yo.

26 | Mis padres esperaban demasiado de mi.

27 | Me agradan todas las personas que conozco.

28 | Me gusta que el profesor me pregunte en clase.

29 | Me entiendo a mi mismo.

30 | Me cuesta comportarme como en realidad soy.

31 | Siento que mi vida es complicada.

32 | Los demas nifios casi siempre siguen mis ideas.

33 | Nadie me presta mucha atencién en casa.

34 | Nunca me regafian.

35 | No estoy progresando en la escuela como me gustaria.
36 | Puedo tomar decisiones y cumplirlas.

37 | Realmente no me gusta ser un muchacho (muchacha)
38 | Tengo una mala opinion de mi mismo.

39 | No me gusta estar con otra gente.

40 | Muchas veces me gustaria irme de casa.

41 | Nunca soy timido.

42 | Frecuentemente me incomodo en la escuela.

43 | Frecuentemente me averglienzo de mi mismo.

44 | No soy tan bien parecido como otra gente.

45 | Si tengo algo que decir, usualmente lo digo

46 | Los deméas me persiguen, me molestan y no me dejan tranquilo.
47 | Mis padres me entienden.

48 | Siempre digo la verdad.

49 | Mi profesor me hace sentir que no soy gran cosa.

50 | A mino me importa lo que me pasa.

51 | Soy un fracaso.

52 | Me siento incomodo facilmente cuando me regafian
53 | Las otras personas son mas agradables que yo.

54 | Usualmente siento que mis padres esperan mas de mi.
55 | Siempre sé que decir a otra persona.

56 | Frecuentemente me siento desilusionado en la escuela.
57 | Generalmente las cosas no me importan.

58 | No soy una persona confiable para que otros dependan de mi.




ANEXO C: Baremos percentilares del Inventario de Autoestima de Coopersmith - Version

Escolar, Adaptado por Celis (2015)
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ANEXO D: Carta de presentacion

USAT

Liurien ki Coaitidila
Warnrrb Serprans

Chidaye, 21 de junio de 2022
Larta W= 13 3-J00 3-UEAT-EPS]

Dir.

Alberto Sigifrede Polar Cirdove

Diirector de la LE. Emblematica “Juan Manue] Fureguei®
Presente.-

HAzumto: Proyecto de Tesis

Es grato diniginme a usted pars expressre mi cordial saludo y 3 ke vwez presentade a 2
la Srtz. CHAPORAN MORALES BIANCA LISBETH, con documento de identidad N°
73621674 estudiante del IX Cicdlo Amdemico, guien actualmente ourss la asignatura
de Seminario de Tesis 1 cuyo coordinador &5 el Dr. Bony Edinson Prada Chaponian
de la Estuela de Psicologia. La estudiantes se encuentrs realizando el proyecto de
Tesis, titulado: Bullying y sutoestima en ecudisntes de ssondarnia de ons
institucon educativa de Lambayeque, 2022, reguisito segun el Plan de Estudios de
la Escuslz.

Por tal motive recsrmo @ wsted para gue brinde su spoyo, propordonandole b
facilidades a la estudiznte, para obbener la recoleccion de informacion reguerida
concermiente @ su proyecto de Tesis,

Aprsdeciendole por | deferencia que s& sirva brindar 3 la presents | snticpo los
sentimientos de mi consideracion y estima.

Fibe et

Faiemarly Fuomyd APIE R Dhec s Pory M) BERAGG - YT | ey il geki pe

BRI e
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ANEXO E: Carta de Aceptacion del Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de
Medicina.

USAT

Univey sedad Candie s
Nevar e e Mg swms

CONSEJO DE FACULTAD
RESOLUCION NS 187-2022-USAT-FMED
Chidayo, 06 de octubre de 2022

vista s zoiGitud virtual N° TRL-2022-8812 en virtud de Ia aprobacion con fecha 30
de setiembre de 2022 por el Comité de Etica en investigacion ce Ia Facuitad de Medicina
dei Proyecto de Investizacion de Is estuciants CHARORAN MORALES BIANCA LISBETH, ce &
Escuels Ce Pricoiogia. Asesor: Mtra. Lizdeth Cinthia Nohelia Sanchez Morales.

CONSIDERANDO:
Que exta investigacion forma parte e las areas y ineas Ce investizacion ce i
Escuels ce Pricoiogia.

Que e proyecto de Investigacion denominaco: SULLYING Y AUTOESTIMA EN
ESTUDIANTES DE SECUNDGARIA DE UNA INSTITUCON EDUCATIVA DE LAMBAYEQUE, 2022, fue
sprobaco por el Comite ce Etica en Investigacion de i Facutad de Mecicna.

En uzo de las striduciones conferidas por la Ley Universitaria N2 30220 y e
Estatuto Ce Is Universicac Catolica Santo Teribio de Mogrovejo;

SE RESUELVE:

Articuio 12.- Declarar aprobsdo el Proyecto de investizacion para continuar con
#1 proceso Ge recoleccion ce Catos y firalizacion det mizmo.

Articuio 22 - Dar 8 conocer i presente resolucion a ls interesada.

Regztrese, comuniquese y archivese.

~d F 4 s ),
/ -
Mtro. Luis Enrique Jara Romero
Decano [e]

Facultad de Medicina
SECRETARIA ACADEMICA Secretaria Academice
FACHLTAD DE MEDICINA Fecaitad de Medicna

e WL 12 W D B, PAD RDR00 . YT | wws it sl e
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ANEXO F: Consentimiento informado

Consentimiento para participar en un estudio de investigacion
- padre de familia -

Instituciones : Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo - I.E 10106 “Juan Manuel lturregui”

Investigador : Bianca Lisbeth Chapofian Morales

Titulo : “Bullying y autoestima en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Lambayeque, 2022”

Sefior padre de familia:

A través del presente documento se solicita aprobar la participacion de su menor hijo/a en esta
investigacion.

Fines del Estudio:

La finalidad del estudio es determinar la relacion entre bullying y autoestima en estudiantes de
secundaria de una institucion educativa de Lambayeque, 2022, ya que el bullying es un patrén de
comportamientos que generan dafio a un estudiante acosandolo de forma persistente y que a su vez,
afecta la autoestima de sus victimas.

Procedimientos:

Al aceptar la participacion de su menor hijo se le pedird que responda a las preguntas de un
cuestionario con un tiempo estimado de aplicacién de 60 minutos.

Riesgos:

No existen riesgos por participar en este estudio.

Beneficios:

Se le informara a su menor hijo/a de manera personal y confidencial los resultados que se obtengan
de los test realizados.

Costos e incentivos

La participacion del estudio no establece beneficio econdmico para ninguna de las dos partes.
Confidencialidad:

La informacién que se recoja sera confidencial y no se usara para ningln otro propdésito fuera de los
de esta investigacion. Las respuestas serdn codificadas usando un nimero de identificacién que
garantiza la confidencialidad. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna informacion que permita la identificacion de las personas que participaron. Los archivos no
seran mostrados a ninguna persona ajena al estudio sin su consentimiento.

Uso de la informacién:

La informacién una vez procesada sera eliminada.

Derechos del participante:

La participaciéon es voluntaria. Su hijo(a) tiene el derecho de retirar el consentimiento para la
participacion en cualquier momento, sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor
pregunte al personal del estudio, Bianca Lisbeth Chapofian Morales al teléfono/celular 993421786. Si
usted tiene preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que su hijo/a ha sido tratado
injustamente puede contactar al Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de Medicina de la
Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo: comiteetica.medicina@usat.edu.pe

CONSENTIMIENTO Voluntariamente doy mi consentimiento para que mi hijo(a) participe en este
estudio, comprendo en que consiste su participacion en el proyecto, también entiendo que puede
decidir no participar y que puede retirarse del estudio en cualquier momento.

Padre de familia Investigador
Nombre: Nombre: Bianca Lisbeth Chapofian Morales
DNI: DNI: 73621674

Fecha: Fecha:
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ANEXO G: Asentimiento informado

Asentimiento para participar en un estudio de investigacion
(De 12 a 16 afios)

Instituciones : Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo - I.LE 10106 “Juan Manuel lturregui”

Investigador : Bianca Lisbeth Chapofian Morales

Titulo : “Bullying y autoestima en estudiantes de secundaria de una institucion educativa de
Lambayeque, 2022”

Propdsito del estudio:

La finalidad del estudio es determinar la relacion entre bullying y autoestima en estudiantes de
secundaria de una institucion educativa de Lambayeque, 2022, ya que el bullying es un patron de
comportamientos que generan dafio a un estudiante acosandolo de forma persistente y que a su vez,
afecta la autoestima de sus victimas.

Procedimientos:

Si decide participar en este estudio tendra que responder a dos test de aproximadamente 30 minutos
cada uno.

Riesgos:

No existen riesgos por participar en este estudio.

Beneficios:

Se le informar4d de manera personal y confidencial los resultados que se obtengan de los test
realizados.

Costos e incentivos:

La participacion del estudio no establece beneficio econdmico para ninguna de las dos partes.
Confidencialidad:

La informacién que se recoja sera confidencial y no se usara para ningln otro propésito fuera de los
de esta investigacion. Las respuestas seran codificadas usando un nimero de identificacion que
garantiza la confidencialidad. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna informacion que permita la identificacion de las personas que participaron. Los archivos no
seran mostrados a ninguna persona ajena al estudio sin su consentimiento.

Uso de la informacién obtenida:

La informacién una vez procesada sera eliminada.

Derechos del participante:

Si decide participar en el estudio, puede retirarse de éste en cualquier momento, o no participar en
una parte del estudio sin dafio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor pregunta al personal a
cargo de la investigacién: Bianca Lisbeth Chapofian Morales al teléfono/celular 993421786. Si tiene
preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado injustamente puede
contactar al Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de Medicina de la Universidad Catodlica
Santo Toribio de Mogrovejo: comiteetica.medicina@usat.edu.pe

ASENTIMIENTO
Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo que significa mi participacion en el

estudio, también entiendo que puedo decidir no participar y que puedo retirarme del estudio en

cualquier momento.

Participante Investigador
Nombre: Nombre: Bianca Lisbeth Chapofian Morales
DNI: DNI: 73621674

Fecha: Fecha:



