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Resumen 

La Organización Mundial de la Salud señala que la población mundial está envejeciendo 

a pasos acelerados entre 2000 y 2050. En el contexto actual de la pandemia COVID-19, 

esta población está siendo uno de los grupos más vulnerables, no sólo por la mayor 

susceptibilidad a infectarse, sino por un prolongado aislamiento social, puede 

desencadenar serios problemas, como la soledad, entendida como la sensación de 

sufrimiento por estar desconectado de otras personas. En ese marco, el presente proyecto 

tuvo como objetivo principal, caracterizar, analizar y discutir la representación social de 

la soledad en personas adultas mayores del programa pensión 65, en el marco de la 

pandemia COVID-19- Lambayeque 2020. El referencial teórico metodológico se basó en 

la Teoría de la Representación social (TRS), y los conceptos soledad y adulto mayor. Se 

utilizó un abordaje cualitativo descriptivo con un diseño metodológico de la TRS enfoque 

procesual. Participaron como sujetos de la investigación adultos mayores de 70 años a 

más. Siguiendo el alineamiento teórico – metodológico, los instrumentos de recolección 

de datos fue el cuestionario sociodemográfico y la entrevista semiestructurada a 

profundidad. La recolección de los datos se realizó durante los meses de agosto y 

setiembre. La información recolectada fue procesada bajo las normas del software 

ALCESTE. Como resultado se obtuvo como primer bloque influencia de la infodemia en 

el adulto mayor, en el segundo bloque: ancoraje de la soledad influenciada por el contexto 

personal, familiar y social. 

 
Palabras claves: adulto mayor (D000368), soledad (D008132), representación social. 

(D001185) 
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Abstract 

The World Health Organization points out that the world population is aging at rapid steps 

between 2000 and 2050. In the current context of the COVID-19 pandemic, this 

population is being one of the most vulnerable groups, not only due to its greater 

susceptibility to become infected, but to prolonged social isolation, it can trigger serious 

problems, such as loneliness, understood as the feeling of suffering due to being 

disconnected from other people. In this framework, the main objective of this project was 

to characterize, analyze and discuss the social representation of loneliness in older adults 

of the pension 65 program, in the framework of the COVID-19- Lambayeque 2020 

pandemic. The theoretical methodological reference is based on the Theory of Social 

Representation (TRS), and the concepts of loneliness and the elderly. A descriptive 

qualitative approach was used with a methodological design of the TRS processual 

approach. Adults aged 70 years and over participated as subjects of the research. 

Following the theoretical- methodological alignment, the data collection instruments 

were the sociodemographic questionnaire and the semi-structured in-depth interview. 

Data collection was carried out during the months of August and September. The 

information collected was processed under the ALCESTE software standards. As a result, 

the influence of the infodemic in the elderly was obtained as the first block, in the second 

block: anchoring of loneliness influenced by the personal, family and social context. 

 
Keywords: older adults (D000368), solitude (D008132), social representation (D001185) 

  


