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Resumen

A lo largo de la historia, la profesion de enfermeria ha afrontado maultiples dilemas; en la
actualidad nos enfrentamos a una pandemia de gran magnitud, que nos ha puesto de cara con
uno de los problemas mas grandes como personas y profesionales, como afrontamos diversos
dilemas bioéticos en nuestro trabajo. Por ello, este estudio tiene como objetivos: describir y
comprender los dilemas bioéticos en el cuidado de enfermeria durante la hospitalizacion de la
persona infectada por COVID-19 en Arequipa, 2021. La investigacion fue cualitativa con
metodologia descriptiva exploratoria. Los sujetos de estudio fueron 10 enfermeras que
trabajaron en el area COVID-19 durante la emergencia sanitaria en Arequipa; la muestra fue no
probabilistica por conveniencia, determinada con la técnica de la saturacion y redundancia de
datos; el muestreo fue a través de la técnica bola de nieve. Se recolect6 la informacion mediante
una entrevista semiestructurada validada por juicios de expertos. El procesamiento de los datos
se realiz6 mediante el analisis de contenido; asimismo se cumplioé con criterios de rigor ético y
cientifico. Como resultados se obtuvo cuatro categorias: Dilemas bioéticos ante la falta de
insumos y equipos médicos, dilemas bioéticos al final de la vida, dilemas bioéticos en el trato
humano y dilemas bioéticos ante la participacién de la familia. Se concluye que el personal de
enfermeria, brinda un cuidado directo a los pacientes, enfrento muchos dilemas bioéticos,
algunos fueron superaros en la medida de sus posibilidades, y otros tantos dejaron secuelas,

ademas de sensaciones negativas como miedo, frustracion e impotencia.
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Abstract

Throughout history, the nursing profession has faced multiple dilemmas; We are currently
facing a large-scale pandemic, which has brought us face to face with one of the biggest
problems as people and professionals, how we face various bioethical dilemmas in our work.
Therefore, this study aims to: describe and understand the bioethical dilemmas in nursing care
during the hospitalization of the person infected with COVID-19 in Arequipa, 2021. The
research was qualitative with an exploratory descriptive methodology. The study subjects were
10 nurses who worked in the COVID-19 area during the health emergency in Arequipa; the
sample was non-probabilistic for convenience, determined with the data saturation and
redundancy technique; sampling was through the snowball technique. Information was
collected through a semi-structured interview validated by expert judgments. Data processing
was performed through content analysis; Likewise, criteria of ethical and scientific rigor were
met. As results, four categories were obtained: Bioethical dilemmas due to the lack of medical
supplies and equipment, bioethical dilemmas at the end of life, bioethical dilemmas in human
treatment and bioethical dilemmas due to the participation of the family. It is concluded that
the nursing staff, providing direct care to patients, faced many bioethical dilemmas, some were
overcome to the best of their ability, and many others left sequels, in addition to negative

feelings such as fear, frustration and helplessness.
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