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Resumen

La presente investigacidn tiene como objetivo evaluar y controlar los riesgos disergonémicos
en la empresa Corporacion Shekinah SAC para reducir costos laborales; para ello, se realizé la
evaluacion de los riesgos disergondmicos haciendo uso de una encuesta validada, el método
REBA y la matriz IPERC; también, se considerd la jerarquia de control de riesgos y se realizd
un andlisis del costo — beneficio; se obtuvo como resultados, un nivel de riesgo disergonémico
alto ocasionando costos del 10,10% de la utilidad operativa; de la misma manera, se aplico
medidas de control como: implementacidn de estructuras metalicas, montacarga y apiladores
auto cargables; asimismo, se elabor6 un PETS, plan de mantenimiento preventivo de
montacargas, programa de pausas activas y plan de capacitaciones; ademas se propuso
sefializaciones e implementacion de EPPs; con ello se logro la reduccién del ruido en 24 dB
demostrando la proteccion de los trabajadores, reduccion de riesgos disergonémicos que paso
de alto a inapreciable, cumplimiento de la Norma Ergondmica en 91% y una reduccion del
94,27% de los costos por riesgos disergonémicos; obteniendo un proyecto rentable con un
costo/beneficio de 1,18 soles, un VAN positivo y un TIR de 33%; concluyendo que, las medidas
de control planteadas permitieron la reduccién de costos laborales.

Palabras clave: ergonomia, reduccion de costes, método, contaminacion sonora, posturas.



Abstract

The objective of this research is to evaluate and control disergonomic risks in the company
Corporacion Shekinah SAC to reduce labor costs; For this, the evaluation of dysergonomic risks
was carried out using a validated survey, the REBA method and the IPERC matrix; also, the
risk control hierarchy was considered and a cost-benefit analysis was performed; As a result, a
high level of disergonomic risk was obtained, causing costs of 10,10% of the operating profit;
In the same way, control measures were applied such as: implementation of metal structures,
forklifts and self-loading stackers; Likewise, a PETS, forklift preventive maintenance plan,
active break program and training plan were developed; In addition, signs and implementation
of EPPs were proposed; With this, noise reduction was achieved by 24 dB, demonstrating the
protection of workers, reduction of disergonomic risks that went from high to negligible,
compliance with the Ergonomic Standard in 91% and a reduction of 94,27% of costs due to
risks. dysergonomics; obtaining a profitable project with a cost/benefit of 1,18 soles, a positive
NPV and an IRR of 33%; concluding that the proposed control measures allowed the reduction
of labor costs.

Keywords: ergonomics, cost reduction, method, noise pollution, postures.



Introduccion

En la actualidad, las empresas tienen la responsabilidad de ocuparse del bienestar de sus
trabajadores; puesto que, ellos asumen el rol de lidiar con el ascenso de la produccion y
demandas de calidad. De acuerdo con Lopez et al. [1] indica que aproximadamente el 58% de
la poblacion mundial pasa trabajando un tercio de su tiempo, produciendo 21,6 trillones de
délares como PBI; no obstante, se ha encontrado que entre el 30% y 50% del recurso humano
estan expuestos a riesgos disergonomicos, los mismos que causan dafios en la salud e incluso
llegan a ocasionar la muerte. A nivel mundial se tiene un alto porcentaje de trabajadores
afectados por riesgos disergondémicos, estos a su vez generan la reduccién de la economia de
los paises.

Segun la OIT [2] existe un poco mas de 2,78 millones de mano obrera fallecidos debido a
accidentes ocasionados en sus centros de trabajo; ademas, se estima que los dias perdidos
representan el 4% del PBI mundial; de manera que, estos accidentes incrementan los costos de
las empresas. Segun Schneider e Irastorza [3] en las ultimas cifras de encuestas europeas
relacionadas a las condiciones de trabajo sefialan, que el 24% de trabajadores presentan dolores
de espalda, el 22,8% padecen dolores musculares, el 45,5% indican que su trabajo requiere de
posiciones dolorosas y agotadoras y el 35% operan con objetos pesados. Por su lado, CNEA
[4] manifiesta que, en América Latina, especificamente en Argentina, el 58% de obreros pasan
un largo tiempo expuestos a movimientos repetitivos, el cual trae problemas graves al
trabajador; esto se ve reflejado en fatiga fisica, ausentismo laboral, entre otros.

En el Perd, la SAT [5] menciona que se han reportado 1 726 accidentes laborales en junio
del 2021, lo que significd un aumento de 166,8% en relacion con el mismo mes del 2020;
también, reportd 1 650 accidentes debido a lesiones en el abdomen, antebrazo, brazo, muslo,
cuello, ojos, columna, tobillo, entre otros. Por su parte, la distribucion de GLP es un segmento
que va creciendo. Segun Osinergmin [6] en el Peru se tienen alrededor de 4 550 fugas
anualmente, por ello, se afirma que el sector de hidrocarburos representa un grave peligro para
los trabajadores. Por otro lado, Perd mediante la R.M. N° 375-2008-TR [7] aprobo la Norma
Ergondmica, la cual se enfoca en facilitar el reconocimiento y minimizacién de los riesgos
disergonémicos; sin embargo, esta ley no parece ser tomada en cuenta por las empresas
distribuidoras de GLP; puesto que, pocos de ellos cumplen con sus lineamientos.

La empresa Corporacion Shekinah SAC ubicada en la provincia de Chiclayo-Lambayeque
pertenece al sector de hidrocarburos, se dedica a la comercializacion y distribucion de GLP
envasado en presentacién de 10 kg. Las actividades de la empresa se realizan de manera

continua; para ello, se tiene 3 choferes y 5 estibadores, mismos que ejecutan la carga y descarga



de cilindros de GLP; referente a estas actividades existen problemas como los riesgos
disergonémicos (malas posturas de los trabajadores, movimientos repetitivos, malas
condiciones ambientales, falta de capacitaciones, accidentes y enfermedades laborales,
ineficiente identificacion y control de riesgos y falta de EPP); asimismo, se encontré un 42%
de incumplimiento de la Norma Ergondmica, a causa de ello la empresa es afectada por los
altos costos laborales los cuales ascienden a S/ 42 262,69; representando un 10,10% del total
de su utilidad operativa (S/ 418 471,00), dentro de estos costos se incluyen los costos percibidos
(S/ 16 082,69) y no percibidos (S/ 26 180,00); en el primer grupo se encuentran costos por
ausentismo (S/ 7 368,69), contrato de nuevo personal (S/ 7 874,00), seguro médico (S/ 720,00)
y pedidos no ejecutados (S/ 120,00); en el segundo grupo se tiene a las multas aplicadas por la
entidad SUNAFIL (S/ 26 180,00); ante ello, la pregunta de investigacion es: ;De qué manera
la evaluacion y control de riesgos disergonémicos reduce los costos laborales en la empresa
Corporacion Shekinah SAC?

El objetivo general de la investigacion es evaluar y controlar los riesgos disergonémicos en
la empresa Corporacién Shekinah SAC para reducir costos laborales, teniendo como objetivos
especificos evaluar los riesgos disergondmicos en la empresa Corporacion Shekinah SAC,
elaborar medidas de control de riesgos disergonémicos en la empresa Corporacion Shekinah
SAC para reducir costos laborales y realizar el analisis del costo — beneficio de las propuestas.

El desarrollo del presente estudio se enfoca en reducir los costos laborales de la distribuidora
Corporacion Shekinah SAC; es por ello, que la empresa sera la principal beneficiaria junto con
sus trabajadores; puesto que, se reduciran los problemas disergonémicos y con ello los costos
que estos implican, la investigacién socialmente se centra en mejorar las condiciones
ambientales, cuidar la salud de los obreros y aumentar sus conocimientos relacionados a riesgos
disergonémicos. Por otro lado, se justifica legalmente en el incumplimiento de la Norma Basica
de Ergonomia y académicamente ayuda a enriquecer los conocimientos de los estudiosos con
respecto a ergonomia en la industria de GLP envasado; puesto que, no se han encontrado
muchas investigaciones con respecto al tema.

Revision de literatura

Las industrias distribuidoras de Gas Licuado de Petroleo (GLP) son personas naturales o
juridicas debidamente acreditadas, que se encargan de comercializar GLP en cilindros; por lo
que éstas poseen vehiculos y almacenes en un espacio determinado para tal fin [8]. Cabe sefialar
que, el cilindro es la manera mas frecuente de distribuir este gas; no obstante, esto genera una
actividad de estiba y desestiba del producto; sin embargo, esta labor en muchos casos genera

riesgos disergondémicos en los trabajadores.



10

Dichos riesgos se dan a falta de un control ergonémico, es por ello, que la ergonomia se
define como una ciencia que se basa en conocer como se relaciona y se comporta el recurso
humano con respecto a su tarea, actividad y/o puesto de trabajo asignado, el objetivo de esta
ciencia es adecuar las condiciones de trabajo a las particularidades ya sean fisiologicas o
psicoldgicas a la persona que lo ejerce, de manera que se mejore el bienestar, seguridad y
eficacia de los seres humanos en relacion a su trabajo [9], en otras palabras, se busca disminuir
accidentes y enfermedades aumentando la capacidad de produccion de la organizacion.

De la misma manera, los riesgos disergonomicos hacen referencia a las condiciones que
intervienen en el sistema de hombre-puesto de trabajo, dentro de estos factores se encuentran
las condiciones ambientales (ruido, estrés térmico, etc.), factores de trabajo (movimientos
bruscos y/o repetitivos, posturas forzadas, etc.), interrelacion, entre otros [10]. Por lo que, la
evaluacion de la ergonomia se basa principalmente en encontrar el nivel de riesgo presente en
los lugares de trabajo de una organizacion. Para ello, es necesario emplear métodos que
cuantifiquen dicho riesgo y de ser el caso proponer controles para reducir o eliminarlos; los
mismos deben estar acorde a la prioridad de riesgos como: eliminar, sustituir, controles de
ingenieria, controles administrativos y EPP [11].

Los métodos de evaluacién que cuantifican los riesgos disergonémicos son: el método Ocra,
Rula, Reba, Owas, EPR, Niosh, Ginsht, Snook y Cirillo, LCE y LEST, de los cuales en la
presente investigacion se empleard el método REBA, que segun Asencio et al [12] es una
herramienta que permite analizar los cambios de postura de los trabajadores; puesto que, se
centra en evaluar principalmente su sistema musculoesquelético a fin de conocer si se debe
aplicar medidas de control. El éxito de aplicabilidad del método REBA se debe a que incorpora
un analisis de carga postural y permite la evaluacion de posturas estaticas y dinamicas.

Por otro lado, es relevante mencionar que los términos de accidente y enfermedad laboral
difieren, pues el primero de ellos esta referido a la lesion que se origina en el centro de trabajo,
este se ocasiona ya sea por una accion involuntaria de los trabajadores y/o empresa o por algin
hecho inesperado o que no se pudo evitar [13]; por su parte, DIGESA [14] menciona que el
término de enfermedad es todo estado patolégico que se desarrolla a causa del tipo de trabajo
ya sea de manera temporal o permanente, estas enfermedades pueden causar altos costos a la
organizacion producidos por: incapacidad, compensaciones econémicas, ausentismo y seguro
médico.

Las condiciones ambientales como la radiacion ultravioleta, estrés térmico y ruido son

elementos que afectan en el desempefio de los trabajadores.
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El DS N° 085-2003-PCM [15] define al ruido como una energia no deseada transmitida
mediante el aire el cual causa dafio al ser humano; dentro de las consecuencias que tiene la
exposicion al ruido son: Pérdida de la audicion, estrés, fatiga, alteracion en el sistema digestivo,
reduccion de la comunicacion en el medio de trabajo, entre otros.

El instrumento que se usa para realizar la medicion del ruido se le conoce como Sondmetro,
el cual mide el nivel de la presion sonora (NPS), su unidad de medida son los decibeles (dB)
[16]; los limites de exposicion del ruido esta regulado por el MINSA, el cual relaciona el nivel
de ruido permitido con las horas de trabajo; es decir, los trabajadores de una empresa que
laboran 12 horas al dia deben estar expuestos a 83 dB como méaximo; de lo contrario es
necesario tomar medidas de control y/o prevencion [17].

Al igual que el ruido, la radiacion ultravioleta limita el correcto desempefio de los
trabajadores; por ello, la EPA [18] sefiala que la radiacion ultravioleta es una forma de energia
que emite el sol, genera consecuencias como: Canceres a la piel, quemaduras, dafios al ADN,
envejecimiento prematuro, etc. Para cuantificar la radiacion ultravioleta se debe calcular el
indice UV que mide la intensidad relacionada con el riesgo a la salud. Existen 3 tipos de
radiacion: UVA (afecta al ser humano de manera directa), UVB (solo llega una parte a la tierra)
y la UVC (no afecta al ser humano) [19]. En el Pert se promulgé la Ley 30102 que brinda
medidas para prevenir las consecuencias de la larga exposicion a la radiacion [20]. Asimismo,
se sefiala que el SENAMHI es un organismo que informa el prondstico del tiempo [21].

El calor es una causa del estrés térmico en los trabajadores, es por ello, que se define al estrés
térmico como el estado de malestar generado por la carga neta de temperaturas extrema a la que
una persona se expone en su centro de trabajo. Dentro de los factores que intervienen en la
exposicion se encuentran: condiciones del ambiente de trabajo (Humedad, temperatura,
velocidad del aire, calor radiante, entre otros.), caracteristicas de la vestimenta y; finalmente, la
intensidad de la carga, esta se determina a través de tablas dada por la NTP 323 [22], [23].

El instrumento que permite medir la exposicion a temperaturas extremas es el monitor de
estrés termico, el cual brinda valores de temperatura del ambiente, temperatura de globo,
temperatura de bulbo humero, con ello se determina el indice TGBH el cual permite comparar
la exposicion del trabajador con los limites permitidos segun la NTP 323 [24], [25].

Las condiciones ambientales afectan al trabajador; puesto que, a la larga generan
enfermedades; no obstante, los accidentes también son ocasionados por la falta de control de la
Ley N° 29783. Asimismo, mediante la resolucion N°375-2008-TR el Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo decreté la Norma Basica de Ergonomia y de Procedimientos de

Evaluacién de Riesgo Disergonémico, el mismo que sigue el objetivo de brindar pardmetros
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con la finalidad de asegurar la satisfaccion del trabajador en su centro laboral [7]. Al no
cumplirse con la norma de ergonomia y la ley de SST las organizaciones incurren en altos
costos laborales debido a que se generan accidentes y enfermedades en los trabajadores los
cuales dan paso al ausentismo laboral y con ello pérdidas econdémicas en las empresas.

Segln la MTPE [26] los costos laborales estan referidos a los costos que la empresa tiene
que asumir con respecto al pago del recurso humano que ejerce el trabajo en el proceso de
produccién en un tiempo determinado, dentro de estos costos se encuentran: salarios, seguros,
indemnizacidn, beneficios complementarios a los trabajadores, etc. Los costos laborales se
clasifican en costos salariales y no salariales, la primera se refiere a las retribuciones que se da
al trabajador de manera directa y la segunda se refiere a la transferencia a intermediarios a raiz
de la relacion laboral.

A continuacion, se presentan investigaciones referentes a problemas ergonémicos a nivel
internacional y nacional, las mismas que son escasas en empresas distribuidoras de GLP.

Espinoza [27] en su investigacion encontrd problemas ergondmicos por la carga de balones
de GLP encima de 25 kg tuvo como objetivo identificar, evaluar y prevenir riesgos ergonémicos
del area de almacenaje de la comercializadora de GLP Jennifer; aplico el método REBA; dentro
de los resultados encontrd costos percibidos de 35 trabajadores que conlleva a costos de $1,16
por cada hora-hombre (anualmente es de $ 5 178,24); asimismo, redujo el nivel de riesgo de
alto a tolerable; concluyendo que, a traveés de medidas de acciéon como implementacion de
rampas, fajas transportadoras, chequeos médicos y EPPs se tiene un proyecto factible (C/B de
1,3).

Aquise y Vargas [28] en su investigacion tuvieron como objetivo analizar los riesgos
disergonémicos para plantear medidas de control con la finalidad de reducir dichos riesgos en
una comercializadora de gas doméstico. Utiliz técnicas como la matriz IPERC y herramientas
ergondémicas como el método Lest; los resultados fueron: reduccién de la carga dindmica y
estatica en 3 puntos, se encontrd una actividad con riesgo critico, 19 actividades con riesgos
importantes y 7 con un nivel de riesgo bajo; concluyendo que, a través de medidas de control
como implementacion de PETS y capacitaciones logré disminuir el riesgo.

Lakhwinder [29] en su articulo plante6 como objetivo evaluar los riesgos ergonémicos de
los colaboradores dedicados a la distribucion de GLP en el norte de India; aplico el método
NIOSH; obtuvo como resultados: un 52,5% de los trabajadores con problemas de trastornos
lumbares atribuidos al manejo de cilindros, un 100% de trabajadores que laboran de manera
insegura provocando que el 45% tengan un LI mayor a 3, es decir, el nivel de riesgo es elevado;

un 50% de estibadores que cargan un peso entre 30,2 kg y 38 kg; concluyendo que, la propuesta
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de un redisefio de las actividades con ayuda mecénica o automatizacién a un bajo costo y la
capacitacion permite una mejor carga de cilindros.

Oluwole et al. [30] en su investigacion plante6 medir la ergonomia y los beneficios
econdmicos. Utilizé el método ergondmico de elevacion (EML) con una efectividad del 84%,
lleg6 a los resultados: 40% de ausentismo debido a problemas ergondmicos; el 84% de
trabajadores present6 fatiga, mejorando en un 2% el tiempo promedio productivo real; ademas,
la reduccion de costos médicos y ausentismo en un 95,3% y un 66,7% respectivamente;
concluyendo que, gracias a la capacitacion en ergonomia mejoraron los indicadores por lo que
el retorno de la inversion es del 21%.

Flores [31] en su investigacién plante6 como objetivo establecer la mejora de la
productividad por medio de la apliacacion de la ergonomia en el area de envasado de balones
de GLP en laempresa REPSOL Gas del Pert S.A.; empleo el método REBA para el andlisis de
los riesgos disergonémicos, obtuvo como resultados: la reduccion de un nivel de riesgo alto
causado por mal manejo de cargas a un nivel tolerable, posturas inadecuadas y falta de
capacitacion; asimismo, logré una mejora de la productividad de un 78,21% a un 92,88%;
concluyendo que, mediante medidas como capacitaciones y adecuacion de la infraestructura
aumento la productividad en 14,67%.

Moreno [32] en su articulo plante6 reducir los efectos nocivos de los conductores causado
por posturas inadecuadas y largas horas de trabajo; empleo6 un cuestionario Nordico y el método
RULA; obtuvo como resultados: 46,36% de conductores con desordenes musculoesqueléticos
principalmente en la region lumbar y un 54,90% de conductores con desordenes relacionados a
la carga estéatica; concluyendo que, la mejora se centra en el disefio de la silla del conductor y
planificacion de horas de reposo.

Pro y Loa [33] en su investigacion encontrd una eficiencia baja de 62%; ante ello, planted
como objetivo reducir los TME generados por los procesos manuales de una planta de GLP
mediante el redisefio ergondmico de las estaciones de trabajo a fin de aumentar la eficiencia;
empled el método OWAS para la evaluacion del riesgo; obtuvieron como resultados: una
reduccion del nivel de esfuerzo de 99,6 kg*m; reduccidn del 9% del tiempo inactivo y un nuevo
nivel de riesgo que es bajo; concluyendo que, la eficiencia aumentd un 14%.

Gutiérrez [34] en su investigacion planteod analizar los riesgos de la empresa KINGAS
sucedidos en el proceso logistico; empleo un check list y utilizé el diagrama de Ishikawa;
obtuvo como resultados: nivel de ruido de 88 dB; ademas de 20,25 dias perdidos por riesgos
disergondmicos el cual causa una pérdida anual de $ 10 302,04; para ello ,se plante6 un sistema

automatizado de transporte de los balones mediante una cadena telescopica; ademas, incorporé
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rampas para la distribucion, elaboré un plan emergencias y de manejo defensivo para el
abastecimiento de GLP, igualmente realiz6 un plan de capacitaciones y control de uso de EPP;
concluyendo que, las medidas de control pretenden disminuir los riesgos de la empresa.

Martinez [35] en su investigacion plante6 identificar los puntos criticos de riesgos
disergondmicos a los que se encuentran expuestos los colaboradores y redisefiar la estacion de
servicio de la empresa Corporacion Primax S.A., emple6 una encuesta de riesgos ergonémicos
aplicada a 50 colaboradores y evalu6 las posturas mediante el método REBA; obtuvo como
principal resultado que el 18,94% de posturas presenta un nivel de riesgo alto; por ello planteo:
la mejora de la distribucién de las oficinas con redisefio ergonémico y sefializacion de pasos
peatonales; concluyendo que, con las mejoras planteadas se logré la reduccién del: 100% de
derrames del producto, 100% de ruidos constantes y posturas forzadas.

Nazareno [36] en su investigacion planted evaluar a estibadores de la Empresa “EP
PETROECUADOR” desde el enfoque ergonémico; empled el método REBA, NIOSH y se
enfoco en las normas ISO TR 12295 y la 1ISO 11228; obtuvo como resultados: Exposicion alta
a riesgos ergonomicos; desde el punto de vista de levantamiento manual de cargas se encontrd
un nivel de 3,29 que es un indice mayor a 1 y por movimientos repetitivos se encontré un riesgo
de 27,75%; concluyendo que, se deben tomar medidas de control como: un plan de rotacién del
personal, vigilancia médica, capacitaciones, inspecciones y EPPs para mitigar los riesgos
ergondémicos de la empresa evaluada.

Materiales y métodos.

El presente estudio cuenta con un alcance descriptivo de tipo cuantitativo, de manera que se
toma en cuenta indicadores numéricos; a su vez tiene un disefio no experimental longitudinal
descriptivo; puesto que, no se realiza la manipulacion de las variables, ademéas que las
observaciones se ejecutan en mas de un momento y se describen los riesgos disergonémicos de
los trabajadores y los costos que estos generan [37]. Por otro lado, la poblacion de estudio son
los trabajadores de la distribuidora Corporacion Shekinah S.A.C. en el afio 2020-2021, siendo
la muestra los trabajadores del area comercial (estibadores y conductores) de la empresa
Corporacion Shekinah S.A.C. en un total de 8 del mes de noviembre del 2020 hasta octubre
del 2021, el cual fue determinado por un muestreo no probabilistico por conveniencia
considerando como criterio la cantidad de trabajadores.

Evaluar los riesgos disergonomicos en la empresa Corporacion Shekinah SAC

Para realizar la evaluacion de los riesgos disergondmicos de la Corporacion Shekinah SAC
en el periodo de noviembre del 2020 hasta octubre del 2021, se realiz6 la identificacion de los

accidentes, enfermedades, costos percibidos y no percibidos causados por riesgos
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disergonémicos de los trabajadores, los mismos que fueron recolectados mediante un analisis
documental y una encuesta validada (anexo 1) aplicada al 100% de los trabajadores;
seguidamente, se aplico el método REBA [38] para la evaluacion de las posiciones mas criticas
de los puestos de trabajo.

De la misma manera se evalud las condiciones ambientales; por lo que se aplicd una
encuesta validada (anexo 1) que permitié identificar la percepcion de los trabajadores con
respecto al ambiente laboral, a base de ello se ejecutd las mediciones de ruido mediante el
método basado en la tarea (anexo 2) utilizando un sonémetro de la marca BESTONE modelo
SL-5868 P debidamente calibrado [39], se tomaron 25 muestras en cada estacion de trabajo con
una desviacion estandar menor al 5% de la media, igualmente se evaluo6 la radiacién solar
mediante informes dados en su pagina web del SENAMHI [40]; de la misma manera se midi6
el estrés térmico utilizando un monitor de estrés térmico marca SCARLET TECH modelo TWL
- 18S.

Posteriormente, se aplico la matriz IPERC a base a la DS 050 -2013 [41] que permitid
conocer los riesgos a la que los estibadores y choferes se encontraron expuestos; igualmente,
se efectud un checklist basado en la Norma Basica de Ergonomia [42] para evaluar su
cumplimiento; juntamente a ello, se evaluo la capacitacion de los trabajadores a través de un
apartado del cuestionario validado (anexo 1); finalmente, se elabor6 un diagrama de Ishikawa
para determinar las causas del principal problema (altos costos laborales).

Elaborar medidas de control de riesgos disergondmicos en la empresa Corporacién Shekinah

SAC para reducir costos laborales

Para la elaboracion de las medidas de control se tomo en cuenta la jerarquia de control de
riesgos sefialada en la Ley 29783 [11]; de la misma manera, se reviso la Guia de inspeccion
establecida para locales que comercializan GLP [43] en la que sefialan que los racks son una
manera segura de almacenar los balones de GLP; por ello, se determind implementar estructuras
metalicas; igualmente, se realizé un disefio en 3D mediante el Software SolidWorks que mejord
la visualizacion de los disefios propuestos; seguidamente, se determin0 la cantidad de
estructuras metéalicas para cada carro de la empresa evaluada.

Por otro lado, para la implementacién de un montacarga y el apilador auto cargable que
permite la carga y descarga de las estructuras metalicas de balones de GLP se utilizo el ranking
de factores en la que se tomaron en cuenta 6 criterios; asimismo, se realizo el disefio en 3D
mediante el Software SolidWorks. Por otra parte, Ganime et al. [44] sefiala que para atenuar el

ruido es necesario que los equipos se encuentren en buen estado; por ello, se determind realizar
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un plan de mantenimiento preventivo; por lo que, se detalld las actividades, materiales,
herramientas, periodo, responsable y cronograma de mantenimiento.

Por su parte, la Norma Basica de Ergonomia [45] promueve las pausas cortas para el
descanso de los colaboradores; por ello, se realiz6 un plan de pausas activas; de manera que, el
desarrollo fue determinado por el MINSALUD [46] y S&nchez [47] que sefialan una estructura
de pausas activas, en base a ello se determind los objetivos, alcance, responsables, registros y
el procedimiento (ejercicios) de pausas activas. Posteriormente, se realizd un plan de
capacitaciones (anexo 19); en base a los resultados del apartado ““actividades preventivas”
obtenidas de la encuesta validada (anexo 1).

Igualmente, Aquise y Vargas [28] sefialan que para disminuir los riesgos disergonémicos es
necesario el uso de PETS; por ende, se elaboré un PETS para el proceso de comercializacion
de la empresa en estudio; para ello, se consultd el manual dado por Safety@Work [48] para el
manejo de montacargas. De la misma manera, se detallaron las sefializaciones para el
desplazamiento del montacargas y de los trabajadores de la empresa en base a la NTP 399.010-
1[49].

Posteriormente, se propuso la implementacion de EPPs, por lo que se consultaron paginas
como Mercado Libre [50]; asimismo, se evalud los EPPs mediante los criterios de: Tipo de
proteccion, cumplimiento de normas, calidad, disponibilidad, confort, modo de uso vy
referencia. Finalmente, se evalud los nuevos niveles de ruido, nuevas posturas adoptadas por
los trabajadores teniendo en cuenta las mejoras mediante la metodologia REBA; también, se
incorpord las medidas de control a la matriz IPERC y se volvié a evaluar el riesgo; asimismo,
se realiz6 nuevamente una lista de comprobacién de la Norma Ergondmica para evaluar su
cumplimiento y se determind la reduccidn de los costos laborales.

Realizar el andlisis del costo — beneficio

Para realizar el analisis costo — beneficio se utiliz6 como guia base la investigacion de Silupu
[51]; puesto que, presenta cotizaciones referentes sus propuestas basadas en la jerarquia de
control de riesgos; posteriormente, se realizd un resumen de los costos que se dividieron en:
costos de inversién, costos operativos y costos de depreciacion; para este altimo, se utilizo el
informe N° 196-2006 de la SUNAT [52]; ademas, se definid los beneficios del proyecto.

Posteriormente, con los datos definidos se realizo un estado de resultados; de tal forma que,
se registro los ingresos, costos operativos, depreciacion, gastos administrativos y ventas,
también se registrd el impuesto a pagar; de manera que, se utilizd el informe dado por la

SUNAT referente a los impuestos a la renta [53]; finalmente, se realiz6 un flujo de caja en la
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que se calculé indicadores como el VAN, TIR, TMAR y B/C que permitieron conocer la
viabilidad y rentabilidad del proyecto.

Resultados y discusion

Evaluar los riesgos disergondmicos en la empresa Corporacion Shekinah SAC

En la empresa Corporacion Shekinah SAC en el periodo de 12 meses, desde noviembre del
2020 hasta octubre del 2021, se encontré que los trabajadores presentan riesgos disergonémicos
referentes a movimientos repetitivos, posturas forzadas y manipulacion manual de cargas; por
ello, se encontraron enfermedades causadas por riesgos disergondmicos, estos conllevan a
generar costos por dias perdidos (731 soles), costos por contratacion de nuevo personal (760
soles) y costos por el pago de un seguro (180 soles).

Ademas, se encontrd accidentes que fueron ocasionados por riesgos disergonémicos, estos
a su vez generan costos por dias perdidos (6 638 soles), costos por contratacién de nuevo
personal (7 114 soles), costos por pago de seguros (540 soles) y costos de pedidos no ejecutados
(120 soles) a causa de accidentes por riesgos disergonémicos (anexo 3).

Asi como se encontraron costos percibidos en la empresa; también se tienen costos no
percibidos, esto se tiene principalmente por las multas impuestas por la entidad del Estado
(SUNAFIL), en caso de que los agraviados denuncien por el incumplimiento de la Ley N°
29783 (anexo 3). Para el calculo de los montos se utilizé una UIT de 4400 soles perteneciente
al 2021 dado por el Decreto supremo N° 392-2020-EF [54] llegando a tener un monto de costos
no percibidos que asciende a S/ 26 180,00 al no cumplir con la Ley 29783 siendo asi multado
por infringir la ley de la SST. Igualmente, los costos percibidos son de S/ 16 082,69 en 12
meses, y los costos no percibidos son de 26 180,00 soles, generando asi una pérdida del 10,10%
en relacion con su utilidad operativa. En la tabla 1 se muestra el total de costos por riesgos

disergonémicos tanto percibidos como no percibidos.

Tabla 1: Resumen de costos por riesgos disergondomicos de la empresa Corporacion Shekinah SAC en
un periodo de 12 meses

Costos percibidos (accidentes y enfermedades) S/ 16 082,69

Costos por dias perdidos S/ 7 368,69
Costos de nuevo personal S/ 7874,00
Costos de seguro S/ 720,00
Costo de pedidos no ejecutados S/ 120,00
Costos no percibidos S/ 26 180,00

Multas por SUNAFIL S/ 26 180,00
Costos totales por riesgos disergonémicos S/ 42 262,69
Utilidad operativa S/ 418 471,00

Representacion porcentual 10,10%

Fuente: Elaboracién propia
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Del mismo modo, para evaluar los riesgos disergondémicos en la empresa de estudio se utiliza
el método REBA; puesto que, permite el andlisis de cuerpo completo y dar una valoracion
numérica mediante la medicion de angulos a la que los trabajadores se encuentran sometidos.
Es importante sefialar que las actividades de la empresa estan referidas a la carga de balones de
GLP, descarga de los balones de GLP, almacenamiento (apilamiento de los balones de GLP);
igualmente los choferes, también realizan actividades de estiba y son los encargados de trasladar
los balones de GLP al lugar destino.

En la tabla 2 se presenta los resultados obtenidos de las 13 posiciones evaluadas (anexo 4)
aquellas que son las més criticas; en la cual se encontré un nivel promedio de riesgo alto de

manera que se necesita actuar lo antes posible.
Tabla 2: Resultados del método REBA

Etapas N° Posicién Puntuacion Nivel Riesgo Actuacion
[+ = 7
= Preparacion para levantar el . . .
()
E § 1 balén de GLP 5 2 Medio Es necesaria la actuacion.
;‘ 5 2 Elevacion del balon de GLP. 5 Medio Es necesaria la actuacion.
= Se necesita actuar
c & 3 Impulso del balon de GLP 11 Muy alto :
2 i inmediatamente.
55 Acomodo del balén en el

Medio Es necesaria la actuacion.
carro de carga.

Agarre del balén en el carro

.
2
2
Descenso del balén de GLP. 11 l Muy alto Se necesita actuar
3

o 1 7 Medio  Es necesaria la actuacion.
o para la descarga.

° 8

cs S

o £ 2 inmediatamente.

< 3 Colocacion de balon de GLP 11 Se necesita actuar

Muy alto inmediatamente.

Se necesita actuar cuanto

en plataforma

1 Levantamiento del bal6n de 10

Alto

GLP. antes.

Traslado de bal6on de GLP Se necesita actuar cuanto
iy 10 3 Alto

camioén-ruma antes.

y/o apilamiento
N

3 Apilamiento del balén de 12 Muv alto Es necesaria actuar
GLP en ruma. y inmediatamente.

Se necesita actuar cuanto

Actividades en | Almacenamiento| Descarga dentro |car

- 1 Ingreso al camion de carga 8 3 Alto
S antes.
% 2 Acomodo final del balén de 8 3 Alto Se necesita actuar cuanto
° GLP dentro del camion. antes.
@
3 Conductor- estibador 4 2 Medio Es necesaria la actuacion

Fuente: Elaboracion propia

Luego de encontrar problemas ergondmicos mediante el método REBA y teniendo en cuenta
el apartado de condiciones ambientales de la encuesta aplicada (anexo 1) a 8 trabajadores de la
empresa Corporacion Shekinah SAC se encontro que las condiciones ambientales en las que se
labora son inadecuadas, esto se sustenta en que un 29% de trabajadores mencionaron que se
tiene problemas atribuibles a radiacion solar; puesto que, genera reflejos y calor, de la misma

manera el 21% mencionaron que tienen problemas referentes al ruido que evita que el trabajador
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se concentre en su tarea, también el 18% sefiala problemas por corrientes de aire, los demas
trabajadores encontraron problemas referentes a polvos, luz y humedad (anexo 5).

Asimismo, se realizé las mediciones de radiacion solar, estrés térmico y ruido; puesto que,
son los que tienen un mayor porcentaje de incidencia en el colaborador.

Los trabajadores de la empresa Corporacion Shekinah SAC ubicada en JLO-Chiclayo-
Lambayeque se encuentran expuestos a una alta radiacion solar durante las horas de trabajo;
puesto que, el lugar donde realizan sus actividades se encuentra al aire libre, estas condiciones
generan segun la OMS [55] insolacion, dafios oculares, manchas en la piel, envejecimiento de
la piel, quemaduras a causa del sol, cancer a la piel, etc. Segin el FMI en América Latina el
indice de exposicion a radiacion solar es mayor a 10, es decir, se encuentra entre una exposicion
muy alta y extremadamente alta. Los trabajadores de la organizacion en estudio estan expuestos
a un nivel de radiacién extremadamente alto, encontrando un valor de 12 UVI segun los mapas
por estacion dados por el SERNAMI [56] y por el promedio del afio 2021 (anexo 6).

Por otro lado, para obtener mediciones de ruido generado por la empresa en estudio, se tomé
como base la Guia técnica: Vigilancia de las condiciones de exposicion a ruido en los ambientes
de trabajo [17], esta norma brinda los limites dptimos de trabajo en decibeles (anexo 2). Es
importante sefialar que la empresa trabaja 12 horas al dia; es decir, los colaboradores deben
tener una exposicion menor a 83 dB.

Cabe mencionar, que los trabajadores actualmente no utilizan equipos de proteccion que
permitan mitigar esta fuente de peligro (anexo 6). Dentro de los resultados de medicion de ruido
ejecutados a los 4 puestos evaluados (carga, descarga, almacenamiento y transporte de balones
de GLP) se encontrd un NPS de 92,44 dB el cual permite un tiempo de exposicion de 2 horas
al dia generando una dosis de 4,21 el cual es mayor a 1, es decir, los trabajadores estan
sobreexpuesto al ruido (anexo 7); por ello, se debe proponer medidas de control.

Ademas, se evaluo el estrés térmico a los 8 trabajadores de la empresa en estudio; los
resultados obtenidos se presentan en la tabla 3; para ello, se tomaron mediciones de:
temperatura de globo (TG), temperatura de bulbo seco (TBS) y temperatura de bulbo himedo
(TBH); asi como la velocidad de aire y % de humedad; de la misma manera, se calculd el
metabolismo de cada uno de los trabajadores mediante el método personalizado (anexo 8); con
ello se obtuvo, la valoracion en cuanto al riesgo causado por el estrés térmico indicado mediante
el indice WBGT el cual se encuentra entre 18,50 y 20,75; este se compard con el limite
permitido para almacenes el cual es de 28°C, indicando que se encuentra dentro de los limites

permitidos.
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Tabla 3: Resultados de estrés térmico de los trabajadores

Puesto N° de trabajador WBGT (°C) Limite Permitido (°C)  Cumple

1 18,50
2 18,73

Estibadores 3 18,80 Se encuentra
4 19,24 28 dentro de los
5 18,91 limites
6 20,70 permitidos

Conductores 7 20,59
8 20,75

Fuente: Elaboracién propia. En base a la medicién del mes Junio del 2022 [56]

Asimismo, se realizé una matriz IPERC (anexo 9) la cual permitié identificar los riesgos
laborales, en un total de 32. Dentro del riesgo categorizado como “muy alto” que representan
el 4% se encontrd riesgo en el conductor; asimismo, el 67% se categorizan con un riesgo “Alto”
entre ellos se encuentran movimientos repetitivos, posturas forzadas, practicas inadecuadas de
levantamiento de cargas, etc; y entre los riesgos moderados (25%) se refiere a condiciones
fisicas (ruido y problemas por radiacién); también, se encontrd un 4% de riesgos tolerables. En

la tabla 4 se muestran los resultados.

Tabla 4: Resumen de la Matriz IPERC
Valor del Riesgo  Nivel de Riesgo  Cantidad  Porcentaje

> 400 Muy Alto 1 4%
De 200 a < 400 Alto 16 67%
De 70 a< 200 Moderado 6 25%
De20a<70 1 4%
Total 25 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Por otra parte, en la empresa de estudio se ha encontrado el incumplimiento de la Norma
Ergonomica. Para ello, se utiliz6 un checklist (anexo 10) que permitié conocer los lineamientos
que la Corporacién Shekinah SAC cumple y/o no cumple actualmente; en la siguiente tabla se
resaltan los resultados.

Tabla 5:Resumen de verificacion del cumplimiento de la Norma Ergondémica

N° Lineamientos N° de indicadores  Si cumple No cumple

1 Manipulacién manual de cargas 3 0% 33%

2 Carga limite recomendada 5 0% 80%

3 Posicionamiento postural en los puestos de trabajo 12 8% 58%

4 Equipos y herramientas en los puestos de trabajo 10 0% 0%

5 Evaluacion informética 9 0% 0%

6 Condiciones ambientales 6 0% 67%

7 Organizacion del trabajo 6 17% 67%

8 Procedimiento de evaluacion de riesgos disergonémicos 3 0% 100%
TOTAL 54 4% 42%

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a la tabla 3, de un total de 54 indicadores evaluados, la empresa solo cumple con

el 4% del total, es decir, se encontré un 42% de infracciones y un 54% de lineamientos que no
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aplica; puesto que, no se alinea con la actividad principal de la empresa en analisis; ademas, no
cumple en un 100% referente a los procedimientos de evaluacion de riesgos disergonémicos,
en un 80% en lo relacionado a la carga limite, el 67% en la organizacion del trabajo y condicion
del trabajo.

Ademaés de no cumplirse con la normativa se encontrdé que el personal no esta capacitado
(anexo 11), de acuerdo a la encuesta aplicada el 75% sefialaron que no tienen conocimiento
sobre riesgos disergonomicos y primeros auxilios, para el caso, se hace necesario sefialar que
el 75% de trabajadores mencionan que se tienen equipos insuficientes; también, se encontro
que ninguno de los encuestados ha recibido cursos relacionados con prevencion de riesgos; en
este sentido, se sefiala que la mayoria de trabajadores (63%) solo hace uso de algunos EPP
como botas de seguridad y chalecos.

Finalmente, el diagrama de Ishikawa de la empresa corporacion Shekinah SAC sefiala que
las causas de los altos costos laborales se dividen en 4 factores; el primero que es la mano de
obra dentro de ella se encuentra el ausentismo laboral que a su vez es causado por trastornos
musculo esqueléticos generados por: posturas forzadas, movimientos repetitivos, manipulacion
manual de carga y personal no capacitado; referentes a los materiales se encontré insuficientes
EPPs para los trabajadores; en cuanto a los métodos, se encontrd incumplimiento de la Norma
ergonémica Yy falta de conocimiento de la identificacion y control de peligros y riesgos; de la
misma manera, referente a los factores ambientales se encontrd exposicidn a altas temperaturas
e incumplimiento de los VLP del ruido (anexo 12).

Elaborar medidas de control de riesqos disergondmicos en la empresa Corporacion Shekinah

SAC para reducir costos laborales

Se propone medidas de control teniendo en cuenta la jerarquia de control de riesgos.

Actualmente, en el proceso de abastecimiento de balones GLP, el chofer de la empresa
Corporacion Shekinah SAC traslada el camion hacia la empresa abastecedora; al llegar, se
realiza las coordinaciones correspondientes para que el personal ejecute la carga de balones de
GLP al camidn; ante ello, se propone que la empresa utilice estructuras metalicas; las mismas
que seran trasladadas en el camion hacia la planta de abastecimiento; al llegar, estas estructuras
seran descargadas por el montacarga de la planta abastecedora; luego, el personal realiza la
carga dentro de las estructuras metalicas y el montacargas tendra la funcion de cargar los
balones al camion de la empresa en estudio.

En cuanto a la descarga de balones de GLP en la empresa Corporacién Shekinah SAC;
actualmente, el personal realiza la descarga del camion de manera manual; luego de ello, se

traslada los balones de GLP desde el camion hasta las rumas (anexo 13). Las rumas de GLP
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son de 3 balones uno sobre otro. Es importante sefialar que segun el DS N° 022-2012-EM [57]
menciona que, en caso de no contar con medios especiales para apilar, solo se puede colocar
como maximo hasta 2 niveles de balones uno sobre otro; por ello, se propone la compra de un
montacarga; el cual realizara la descarga de cada estructura metalica y lo colocara en las rumas
para ser almacenadas.

Para el proceso de comercializacion (anexo 13) en la empresa en estudio, el personal traslada
los balones de GLP desde las rumas hacia el costado del camidn; luego, realiza la carga de
manera manual encima de la plataforma, ademas apila en ruma de 3 balones dentro del camion.
Por ello, se propone que el montacarga sefialado anteriormente sera el que realice el traslado
partiendo de las rumas hacia el lugar de los camiones, y también realizara la carga encima de
la plataforma del camion.

Para la descarga de los balones de GLP en el lugar destino se propone la implementacion de
un apilador auto cargable, para ello, se requerira de un trabajador para el direccionamiento.
Durante todo el proceso se le brindard un PETS para que las actividades que se realizan en el
puesto de trabajo sean seguras y evitar malas posturas; seguidamente, se presenta el desarrollo
de las propuestas.

Implementacion de estructuras metalicas:

Se propone la implementacion de estructuras metalicas para el transporte de GLP; estas
estructuras son tipo racks que permiten un manejo seguro de los balones; se fabricara con una
base de tablero OBS 18 mm vy la estructura se realizara a base de fierro (anexo 14); ademas, se
propone realizar dos disefios para la optimizacion del espacio en los 4 carros con los que cuenta
la empresa en estudio.

El primer disefio tiene una capacidad de 3 balones de GLP de ancho por 4 de largo; el
segundo disefio tiene la capacidad para 3 balones de GLP de ancho por 3 de largo. Cada
estructura es desmontable, para que se pueda tener un mejor manejo del GLP; a continuacion,
se muestra las caracteristicas de las estructuras en lo referente a las dimensiones de cada una de
las estructuras; ademas del espesor de la base, peso total incluyendo el peso de los balones de
GLP y la capacidad de carga.

Tabla 6: Caracteristicas de las estructuras propuestas.

=]
N° de balones de GLP Medidas de estructura ~ Peso S o = O
L 9 E =]
Estructura (m) Total o & € s
Metalica (Kg) w 8
Largo Ancho Alto  Largo  Ancho Alto
Disefio 1 4 3 1 177
1,26 1 061 19 12
Diseiio 2 3 3 1 0,96 1 061 132 9

Fuente: Elaboracion propia.
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En la tabla 7 se presentan el disefio de las estructuras metalicas para el mejor manejo de los
balones de GLP en la empresa Corporacion Shekinah SAC. La estructura base tiene cuatro
ruedas con freno; los mismo que permitiran un mejor acomodo dentro del almacén y de los
camiones. También, se muestra la distribucion de los balones de GLP dentro de los 4 carros que
se utilizan en el transporte.

Tabla 7: Estructuras propuestas de la empresa corporacion Shekinah SAC

Estructura - Disefio 1 Estructura - Disefio 2

el

Cantidad de estructuras por tipo de carro.
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Fuente: Elébo_racién propia.

A continuacion, se muestran las cantidades de estructuras metalicas para cada carro de cada
modelo; se tomd en consideracion que las estructuras con una mayor capacidad se prioricen;
puesto que, de acuerdo con la experiencia de los conductores de la empresa evaluada sefialaron
que genera una carga mas ligera al tener mayor peso en la parte delantera del carro; ademas,
permitira un mayor control de la carrosa.
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Tabla 8: Cantidad de estructuras metalicas
Mitsubishi Hino Hyundai H78 Hyundai H65
Modelo 1 14 10 8 8
Modelo 2 0 2 0 0
Fuente: Elaboracion propia.

Implementacion de un montacargas.

En laempresa Corporacion Shekinah SAC se realiza la carga, descarga Y traslado de balones
de GLP de manera manual, a consecuencia de ello se tiene accidentes y enfermedades por
riesgos disergondémicos que generan costos a la empresa; es por ello, que se propone el uso de
un montacarga, el cual permitira reemplazar las actividades manuales (carga, descarga y
traslado de balones de GLP) por mecénica; para la eleccion de este montacarga se tuvo en
cuenta criterios como: Capacidad de carga, radio de giro, ancho del montacarga, comodidad,
tipo y precio para la cual por medio de un ranking de factores se eligié un montacargas de la
marca CAT que tiene una capacidad de carga mayor a 1 tonelada con un giro de radio de 1,950
my con una comodidad confortable y eléctrico (anexo 15).

Este proceso sustituye la carga y descarga manual al incorporar un montacarga que permitira
transportar las estructuras de metal. Para ello, se necesita un trabajador capacitado en el uso de
montacarga.

Implementacion de apiladores auto cargables

La descarga en el lugar destino, es uno de los puntos criticos dentro del proceso de
comercializacion de balones de GLP referente a riesgos disergonémicos; puesto que, la empresa
en estudio actualmente realiza esta actividad de manera manual, lo que da pie a la exposicion
de riesgos disergonémicos; es por ello, que se propone la compra de 3 apiladores auto cargables
semiautomatico que seran destinados uno para cada carro. El apilador auto cargable maés
conveniente de la empresa es el apilador semiautomatico que tiene una capacidad de 0,5 kg un
precio de 5 226, 74 soles, un ancho de 0,8 m, presenta una longitud de elevacién de 3,5m y un
peso de 2,70 kg (anexo 16).

Plan de mantenimiento de montacargas:

Al contar con un montacarga se tiene en cuenta las condiciones fisicas (ruido) que pueden
afectar al montacarguista de la empresa Corporacion Shekinah SAC. De acuerdo con Ganime
et al. [44] menciona que una de las medidas para atenuar el ruido es realizar mantenimiento de
los equipos; es por ello, que al tener en cuenta la causas principales del montacargas en relacion
al ruido se considera un plan de mantenimiento; para la cual se determinaron actividades como:
Cambio de manguera, cambio de sellos, limpieza y engrasado de palancas, capacitacion en

mantenimiento, cambio de filtros, revision y cambio de engranaje; estas actividades se realizan
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de manera anual, ademas, se propone ejecutar una limpieza y engrasado de palanca que se
realiza de manera trimestral y las actividades de: limpieza y engrasado del terminal, ajuste de
conexiones, revision y cambio de bujes, ajuste de polea y banda que se deben ejecutar de manera
mensual (anexo 17).

Programa de pausas activas:

En la empresa Corporacion Shekinah SAC se cuenta con 3 conductores, quienes se encargan
del manejo de carros de carga (marca HYUNDAI de modelo H78 y H6, y de la marca HINO).
Es relevante sefialar que el carro de la marca MITSUBISHI es manejado por los tres choferes
de manera rotativa; puesto que diariamente, solo realiza un viaje hacia la planta de
abastecimiento.

Los choferes realizan un viaje diario desde la empresa Corporacion Shekinah SAC ubicada
en Saul Cantoral en José Leonardo Ortiz — Chiclayo hasta sus destinos que son clasificados en
3 zonas: zona de Cooperativas (Pomalca, Tuman , Patapo, Chongoyape, Ferrefiafe y Batan
grande); zona de distritos (Lambayeque, Mochumi, Morrope, Olmos, Florida-Cajamarca) y
finalmente, zona de playas (San José, Santa Rosa, Pimentel, Eten, Mocupe y Reque).

Esta propuesta tiene como objetivo general prevenir el estrés y la tension
musculoesqueléticos de los conductores-estibadores de la empresa en estudio generados por
actividades en la distribucion de GLP y como objetivos especificos: disminuir el estrés de los
conductores-estibadores por medio de ejercicios propuestos, reducir problemas
musculoesqueléticos en los conductores-estibadores y evitar accidentes y enfermedades
generado por riesgos disergondmicos en la ruta de traslado de balones de GLP; el alcance de la
propuesta se encuentra limitada a los conductores — estibadores que realizan la distribucion de
GLP de la empresa Corporacion Shekinah SAC.

Los responsables de llevar el control de la propuesta son: Gerente general, quien debe
comprometerse para proveer los materiales requeridos y concientizar sobre la importancia del
programa, el administrador es el encargado de brindar el tiempo necesario para llevar el control
de pausas activas y realizar el seguimiento; los conductores - estibadores por su parte se deben
comprometer y respetar el cumplimiento de las pautas del programa.

El control de pausas activas para los conductores - estibadores se lleva mediante un registro
diario (anexo 18); se debe evidenciar por medio de imagenes y/o videos por medio de un grupo
a whathsapp en el cual estara controlado por el administrador.

Las pausas activas se realizan cada 3 horas después de la hora de salida del camién durante
cada 10 minutos [58]; y se sugiere el siguiente procedimiento: Primero, el conductor debe parar

el carro de carga en un lugar apropiado para realizar una pausa; segundo, en su asiento el
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conductor y estibador debe efectuar 3 respiraciones profundas con los ojos cerrados y se busca
que trate de enfocarse en sus 5 sentidos; finalmente, se deben bajar del carro y proceder a
realizar ejercicios como estiramiento de: piernas, cuello, tronco, pies, cabeza, hombros y
mufieca (anexo 18); estos ejercicios permitiran disminuir el estrés de los conductores por las
altas horas de viaje y carga de trabajo a fin de reducir o eliminar tension musculoesquelética de
los trabajadores.

Plan de capacitaciones:

Se ha determinado realizar capacitaciones con relacion a temas de Seguridad y Salud en el
Trabajo; puesto que, los colaboradores estan expuestos constantemente a actividades de traslado
de carga; ademas, se realiza una capacitacion referente a la matriz IPERC de acuerdo a la
actividad especifica que realizan; para que de esta manera tengan claro los riesgos a los que se
exponen. También, se contempla entrenar y capacitar al personal en temas de respuestas de
emergencias, los cuales puedan suceder dentro de su lugar de trabajo; ademas, se concientizara
por medio de capacitaciones en temas referentes a enfermedades que puede generar la
exposicion a riesgos ergondémicos (movimientos repetitivos, posturas forzadas y malas
posturas) y a riesgos fisicos (ruido y radiacion UV).

Igualmente, se incluye capacitaciones y entrenamientos relacionados al uso de montacargas,
generando conciencia con respecto a los riesgos que este genere; asimismo, se determind
capacitar en temas de pausas activas, control de estrés laboral, importancia del uso de EPPs. Es
importante sefialar que segln la Ley de SST sefiala que se deben tener como minimo 4
capacitaciones al afio dentro, estas capacitaciones se deben realizar dentro de las horas laborales
(anexo 19)

Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS):

El presente PETS tiene como objetivo general reducir riesgos disergondmicos en el proceso
de recepcion, almacenamiento, despacho y entrega al cliente de los balones de GLP en la
empresa analizada cumpliendo con la RM N° 375-2008-TR, el alcance del PETS se limita a
todos conductores y estibadores de la empresa Shekinah SAC que participan en el proceso de
abastecimiento y comercializacion; la responsabilidad recae en el supervisor (administrador) y
en el compromiso de los trabajadores, de la misma manera los riesgos relacionados son:
lesiones por malas posturas, trastornos musculoesqueléticos, caidas, golpes y sobreesfuerzos.
Los EPP necesarios para realizar el presente PETS son: Overol de seguridad Tipo 1, calzado de
seguridad, guantes ANSI, mascarilla descartable, casco de seguridad, blogqueador solar,

protectores MSA Sunshade, lente solar y mangas protectoras.
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El procedimiento inicia con el control del uso de los EPPs y la revision visual de los balones
de GLP; seguidamente, los trabajadores deben realizar las siguientes: Sentarse con la espalda
recta, abrochar el cinturén de seguridad, moderar la velocidad, colocar la carga centrada en las
horquillas, mantener la mirada al frente del montacargas, visualizar el lugar de entrega, elevar
la carga de 2 a 3 pulgadas sobre la pila, presionar la alarma antes de retroceder, retirar
cuidadosamente las horquillas y dejar la carga en el suelo.

También, se presenta el procedimiento de la carga y descargas con el apilador autocargable
entre las actividades que destacan son: mantener la espalda recta al momento de dirigir el
apilador a la posicion de carga, centrar la carga en las horquillas, levantar la carga 15,25 cm por
medio de la presion del pulsador del timdn, trasladar la carga con un tronco recto, cuando esta
cerca al carro levantar las horquillas mediante el pulsador del timdn, bajar la carga en el camién,
retirar el apilador de la estructura metalica (anexo 20).

Sefializaciones en la empresa Corporacion Shekinah SAC

Los trabajadores se encuentran expuestos a situaciones de riesgos continuamente; por ello,
la sefialética es de suma importancia para prevenir accidentes y reduccion de dafios. Para la
sefializacion del area de trabajo se tomé en cuenta la sefialética de: prohibiciones (no tocar,
prohibido el paso de peatones, prohibido apagar con agua), obligacion (proteccién de: oido,
vista, cabeza, pies, cuerpo y manos), advertencia (peligro en general, material tdxico,
inflamable y de cuidado balones de gas), lucha contra incendios (extintor) informacién
(sefalizacion de direccion y primeros auxilios) y circulacion (anexo 21).

Implementacion de EPPs

De acuerdo con la jerarquia de control de riesgos se toma en cuenta la implementacion de
EPPs como ultimo medio de control de riesgos (anexo 22).

Factores ambientales:

Alta Radiacion UV: Para la reduccion de ese factor ambiental se propone lo siguiente:

- Bloqueador solar 3M que contiene un factor de proteccion (FPS) de 50: Brinda una
proteccién ante los rayos UV de tipo B y A (UVB/UVA), permite cuidar la piel de
trabajadores que se encuentran largas horas expuestas a trabajos rudos susceptibles a
radiacion, cumple con la normas ANSI vy se adhiere a la piel a pesar de una excesiva
sudoracion [59].

- Protectores MSA Sunshade: Permite la proteccién de cabeza, cuello, cara y oidos;
ademas, mejora la visibilidad del trabajador; puesto que, el producto tiene cintas
reflejantes, es adaptable a cualquier tipo de casco, es antideslizable y buena sujecion.
Cuenta con un factor de proteccion ultravioleta (UPF) de 50 con proteccion del 98%.
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- Lente 11329AF Claro 3M: Son lentes de seguridad que presentan un disefio que

promueve la proteccion UV tiene un peso menor a 29 gramos, evita la radiacion en un

99,9%.

- Mangas protectoras de rayos UV: Es fabricada con una tela de alta calidad, su disefio es

antideslizante, cuenta con un UPF de 50; presenta una gran proteccion, es ligera y

genera buen blogueo solar que representa el 98%.

Tabla 9: Criterios para eleccion de EPP para reducir la radiacion UV

Precio

. . Ca . .
Material Tipo C!? Cumplimiento ida D!s'ponl (accesibi Confort Modo Ref(_eren
proteccidén de Normas bilidad ; de Uso cia
d lidad)
Protectores Radiacion
solares en UV con un Aplicaci
- FPS de 50 ANSI Z87,1- . S/ ] 3
lociony . Alta Si Buena on
espray de SPF que filtra el 2003 150,00 manual
30 99,9% de
’ rayos UV
Radiacion
UV de cuello, L .
p Facil
cara, oidosy
Protectores cabeza un OSHA uso -
para sol MSA EPS de 50 (1910,135) Alta Si S/.48,81 Buena _ (Fécil _
Sunshade instalaci
con )
L on)
proteccion
del 98%
Proteccién de
Lente los ojos L
11320AF  quefitael AN 23 Arasi /16,00 (I?\;’ig?z) FUE‘S%'
Claro 3M 99% de
los rayos UV
Protege los
brazos con un
Mangas UPF 50+; Buena Facil
protectoras de ademas Normas ANSI Alta Si S/.10,07 ;.
(liviano) uso \_
rayos UV bloguea un
98% los rayos
uv

Fuente: Elaboracién propia.

Propuesta para reducir el excesivo ruido:

Para reducir la exposicion de ruido se propone controles administrativos como

capacitaciones contemplados en el cronograma de capacitaciones; ademas, para cumplir con la

Norma Ergondémica donde sefiala que para 12 horas de trabajo se debe permanecer en un

ambiente de 83 dB como maximo; no obstante, actualmente los trabajadores se encuentran

laborando a un nivel de 92,44 dB, es decir, se debe reducir en 9,44 dB; ante ello, se propone

brindar tapones auditivos Ultrafit 27 que presenta un nivel de reduccién de ruido (NRR) de 24

dB que son reutilizables, comodos y tiene un precio accesible (anexo 23).
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Nueva evaluacion del ruido

Al atenuar el ruido en 24 dB con las Orejera marca Optime 98; se encontr6é un nuevo nivel
de presion sonora (NPS) de 68,21 dB con un tiempo de exposicion de 82,06 horas/dia generando
una dosis de 0,15 el cual es menor a 1, es decir, los trabajadores se encuentran protegidos del
ruido (anexo 24).
Nueva evaluacion del método REBA

Se volvio a evaluar las nuevas posiciones ergondémicas de los trabajadores después de
realizar las mejoras obteniendo un nivel de inapreciable (anexo 25) como se muestra en la tabla
10.

Tabla 10: Nueva evaluacion del Método REBA.
Reduccién del

item Anterior Propuesta .
riesgo

Puntaje 8 1

Nivel 3 0 Paso de alto a
Riesgo Alto Inapreciable inapreciable

., Se necesita actuar cuanto No se necesita la
Actuacion
antes. actuar.

Fuente: Elaboracién propia.

Nueva evaluacion de la matriz IPERC

Se detall6 las medidas de control en la matriz IPERC (anexo 26) en la que se volvio a evaluar
los indicadores de probabilidad, severidad, frecuencia; con ello, se encontré que el nuevo riesgo
esta en un nivel tolerante.
Cumplimiento con la norma ergonémica

Se realiz6 la nueva evaluacion de las posturas teniendo en cuenta las mejoras realizadas
(anexo 27), en donde se encontrd un 46% de cumplimiento de la norma; lo que da un incremento
el 91%.

Tabla 11: Cumplimiento de la norma ergonémica.

Evaluacion Nueva Incremento
actual evaluacion
Si cumple 4% 46%
91%
No cumple 42% 0%
No aplica 54% 54%

Fuente: Elaboracién propia
Reduccion de costos laborales
Teniendo en cuenta la propuesta ergondmica, se estima la reduccion de costos en base a la
investigacion realizada por Goggins, Spielholz y Nothstein [58], quienes sefialan que el
porcentaje de efectividad de intervenciones ergondmicas es de un 85% a un nivel de

confiabilidad del 95%; esto conlleva a nuevos calculos de costos laborales en donde se tiene
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una reduccion de los costos percibidos de 13 670,29 soles; asimismo, los costos no percibidos
se reducen en su totalidad; puesto que, con la presente investigacion se cumple con los
lineamientos de la ley 29783; por lo que, los costos totales de riesgos disergondémicos reducen
en 39 850,29 soles representando una reduccién del 9,52% de su utilidad operativa, y una
reduccion de 94,29% de los costos por riesgos disergondmicos, mismos que se puntualizan en
la tabla 12.

Tabla 12: Reduccién de los costos laborales

Costos Actual Propuesta Reduccion
Costos percibidos S/16 082,69  S/2,412.40
Costos por dias perdidos S/7368,69 S/1,105.30
Costos de nuevo personal S/787400 S/1,181.10 S/ 13670,29
Costos de seguro S/ 720,00 S/ 108.00
Costo de pedidos no ejecutados S/ 120,00 S/ 18.00
Costos no percibidos S/ 26 180,00 S/ 0,00 S/ 26 180,00
Multas por SUNAFIL S/26180.00 S/ 0,00
Costos totales por riesgos S/ 39 850,29
disergonémicog g S/42262,69 /2 412,40
Utilidad operativa (EBIT) S/418 471,00
Representacion porcentual de EBIT 10,10% 1,28% 9,52%
Representacidn porcentual de 94.29 %

reduccion de costos
Fuente: Elaboracion propia

Realizar el analisis del costo — beneficio de las propuestas.

Las propuestas planteadas a la empresa Corporacion Shekinah SAC para reducir costos
laborales, permitié el analisis costo — beneficio del proyecto.

Dentro de los costos de las propuestas se encuentran egresos por adquisicion de: estructuras
metalicas, montacargas, apiladores auto cargables, ademas de los costos por mantenimiento de
montacargas, pausas activas, capacitaciones, sefializacién y EPPs; asimismo, dentro de los
beneficios se considera la reduccién de costos percibidos y el ahorro de las multas de
SUNAFIL; igualmente, se tuvo en cuenta los gastos administrativos en la que se incurrieron
por la realizacion del proyecto como: Internet, teléfono, luz, impresiones, pasajes, etc. (anexo
28).

En la siguiente tabla 13 se presenta el estado de resultados del proyecto; en ella, se presenta
los ingresos, costos operativos (se contemplan costos de mantenimiento, pausas activas,
capacitaciones y sefializaciones), depreciacion (estructuras metalicas, montacargas, apilador
auto cargable y EPPs), gastos administrativos y ventas (GAV); ademas, se muestra la utilidad
antes y después de los impuestos; el presente analisis del estado de resultado se hace durante
los 5 primeros afios debido a que la depreciacién es de un 20% anualmente. Es relevante
mencionar que, segun la SUNAT [59] los impuestos de una empresa que gana mas de 15 UIT
es de 29,5.
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Tabla 13: Estado de resultados del proyecto
Estado de resultados del proyecto

Afio 0 1 2 3 4 5
Ingresos S/ 39850,29 S/ 39850,29 S/ 39850.29 S/ 39850,29 S/ 39850,29
Costos operativos S/ 752553 S/ 752553 S/ 752553 S/ 752553 S/ 752553
Depreciacion S/ 12420,72 S/ 12420,72 S/ 12420.72 S/ 12420,72 S/ 12 420,72
GAV S/ 1299,00 S/ 1299,00 S/ 1299.00 S/ 1299,00 S/ 1299,00
Utilidad antes de S/ 18605,04 S/ 1860504 S/ 18605.04 S/ 1860504 S/ 18605,04
impuestos

Impuestos (29,5%) S/ 548849 S/ 548849 S/ 548849 S/ 548849 S/ 5488,49
Utilidad después S/ 1311656 S/ 13116,56 S/ 1311656 S/ 13116,56 S/ 13116,56
de impuestos

Fuente: Elaboracion propia.

Seguidamente, se realiza el flujo de caja, por ende, se hace necesario conocer la tasa minima
aceptable de rendimiento (TMAR) del proyecto; de manera que, se calcula teniendo en cuenta
la inflacion del Per( y el premio al riesgo de la empresa en estudio que es del 9% (anexo 29);
con ello, se calculael VAN y TIR.

Tabla 14: Flujo de caja
Flujo de caja

Ao 0 1 2 3 4 5
Utilidad después S/13116,56 S/13116,56 S/13116,56 S/13116,56 S/ 13 116,56
de impuestos
Depreciacion S/ 12 420,72 S/ 12 420,72 S/12 420,72 S/ 12420,72 S/ 12 420,72
Inversion S/ 6072522 S/25537,27 S/25537,27 S/25537,27 S/25537,27 S/ 25537,27
Afio 0 1 2 3 4 5
FNE -S/ 60 725,22 S/25 537,27 S/25 537,27 S/25 537,27 S/25 537,27 S/25 537,27
TMAR O COK 18%
VAN S/18 649,05
TIR 31,3%

Afio 0 1 2 3 2 3
Ingresos S/ 39850,29 S/ 39850,29 S/ 39850,29 S/ 39850,29 S/39 850,29
Egresos S/ 6072522 S/ 14296,79 S/ 14296,79 S/ 14296,79 S/ 14 296,79 S/14 296,79

VAN Ingresos S/123 782,97
VAN Egresos S/105 133,92
B/C 1,18

Fuente: Elaboracion propia.

Finalmente, se encontré un VAN positivo de 18 649,05 nuevos soles; es decir, se tiene un
proyecto que crea valor; de la misma manera se tiene un TIR de 31,3% lo que indica que se
tiene un proyecto rentable; y un B/C de 1,18 de manera que por cada sol invertido en la
implementacién de las propuestas el ingreso adicional es de 0,18 nuevos soles.

Discusion
En la presente investigacion se ha encontrado que los costos percibidos por riesgos

disergonémicos es de 16 082,69 soles en 12 meses, este valor es menor a lo indicado por
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Espinoza [27] que sefial6 costo por riesgos disergondmicos de 19 498,09 soles ($5 178,24) los
resultados difieren en 3 415,4 soles; sin embargo, los costos encontrados por Gutiérrez [34]
en el diagndstico es de 40 088, 73 soles ($ 10 302,04), esto se debe a que el estudio incluye a
una muestra mas amplia que es de 30 trabajadores; de manera que, al incrementar la cantidad
del personal de una empresa que no cuenta con medidas de control de riesgos disergonémicos
el ausentismo aumenta y por ende los costos laborales.

Por otro lado, se utiliz6 el método REBA donde se obtuvo un promedio de la cuantificacion
del riesgos disergondmico en un nivel 3 que significa un riesgo alto, este valor es similar al
encontrado por Flores [31], [35] quienes también aplicaron el método REBA encontrando un
nivel de riesgo de 3; sin embargo, se difiere con Espinoza [27] quién a pesar de aplicar la
misma metodologia encontr6 un nivel muy alto; esto se debe a que solo evalud 3 posiciones en
la que los trabajadores cargan balones de GLP mayores a 25 kg lo que genera un mayor esfuerzo
en el personal, por lo que las posiciones se vuelven mas criticas.

Las medidas de control elaboradas en la presente investigacion esté referidas a controles de
ingenieria, controles administrativos e implementacion de EPPs; estas propuestas son similares
a los realizados por [27], [28], [29], [31], [32], [35]; puesto que, aplican la misma jerarquia de
control de riesgo dado por la Ley 29783; sin embargo, [34] y [36] solo aplicaron controles
administrativos y la implementacion de EPPs; esto se debe a que el problema se basé en la
gestién administrativa de la empresa. Con estas mejoras en la presente investigacion se logré la
reduccion del nivel de riesgo disergondmico de un nivel alto a un nivel tolerable, se coincide
con [27], [28], [33], [35]; puesto que, los autores realizaron la nueva evaluacion de las posturas
y obtuvieron un riesgo tolerable.

Asimismo, la reduccién de los costos causados por riesgos disergonémicos en la presente
investigacion paso de 16 082,69 soles a 2 412,40 soles, esto significa una reduccion de 94,29%;
difiere con la investigacion de Oluwole et al. [30] quién logr6 una reduccion del 95,3%; esto se
debe a que el investigador realiz6 la implementacion de la metodologia EML y capacitaciones
que conlleva a realizar el uso de una herramienta digital (software).

Finalmente, se encontr6 un costo — beneficio de 1,18; es decir, por cada sol que se invierte
se recupera en su totalidad y adicionalmente se tiene un ingreso de 0,18; este beneficio difiere
con el encontrado por Espinoza [27] que sefiala un beneficio costo de 1,3 esto se debe a que se
realizaron propuestas centradas en la actividad solo de estiba; en donde los costos se basaron
en la implementacién de controles de ingenieria (rampas y fajas transportadoras), controles
administrativos (chequeos médicos) e implementacion de EPPs; por su parte, en la presente

investigacion elaboro diferentes propuestas incluyendo medidas de control de conductores.
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Igualmente, se encontrd un TIR de 31,3% esto difiere con Oluwole et al. [30] que encontrd un
retorno de inversion del 21%; esto se debe a que en su propuesta solo se enfoca solo en la
implementacién de metodologias EML y en realizar capacitaciones ergonomicas a sus
trabajadores.

Conclusiones

Se realizd la evaluacion a los trabajadores de estiba de la empresa Corporacién Shekinah
SAC encontrando riesgos disergondémicos; ante ello, se elaboraron medidas de control, los
cuales permitieron reducir los costos por riesgos disergonémicos en 94,29% obteniendo un
proyecto viable econémicamente.

Se evalud los riesgos disergondmicos en la empresa Corporacion Shekinah SAC en la que
se encontro un nivel de riesgo alto; ademas, los trabajadores estan sobreexpuestos a la radiacion
solar y al ruido; de la misma manera, no se tiene un cumplimiento de la Norma Ergonémica
RM N° 375-2008-TR en un 42%; igualmente, el personal no se encuentra capacitado referente
a temas ergonodmicos, estos riesgos generan costos que representan un 10,10% de las utilidades
anuales.

Se elaboraron medidas de control de riesgos disergonémicos en la empresa Corporacion
Shekinah SAC para reducir costos en la que se propusieron medidas de control de ingenieria
como la implementacion de: estructuras metalicas, montacarga y apiladores auto cargables; de
la misma manera, se elaboré un plan de mantenimiento preventivo para atenuar riesgos fisicos;
igualmente se tomaron medidas administrativas como programa de pausas activas, plan de
capacitaciones, PETS y sefializaciones; finalmente, se implementd EPPs; con esto se logrd
disminuir un riesgo disergonémico hasta un nivel inapreciable; también se redujeron los riesgos
fisicos como la reduccidn del ruido en 24 dB y de radiacién solar en 98%; del mismo modo, se
obtuvo, un incremento del cumplimiento de la norma ergonémica en un 91% Yy la reduccion del
9,52% de las utilidades operativas anuales.

Finalmente, se realiz6 el andlisis costo — beneficio de las propuestas en el que se encontro
un beneficio adicional al sol invertido de 0,18 nuevos soles, con un VAN positivo que indica
que el proyecto crea valor y un TIR mayor al TMAR que demuestra la rentabilidad de las
propuestas; en base a una inversién para 5 afios de 60 450 nuevos soles
Recomendaciones

Realizar una propuesta de un SGSST que permita mitigar todos los riesgos dentro del
proceso de abastecimiento y comercializacién de la empresa Corporacion Shekinah SAC;
asimismo, permitira evitar multas y sanciones econémicas al no contar con la implementacion

de dicho sistema.
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Desarrollar un estudio de los riesgos mecanicos, eléctricos y fisicos (evaluacion de las
particulas de polvo) dentro del proceso de distribucion y comercializacion de balones de GLP
en la empresa Corporacion Shekinah SAC.

Se recomienda a los futuros investigadores realizar una propuesta de evaluaciones periodicas
mediante la realizacion de exdmenes ocupacionales a fin de identificar y tratar oportunamente
enfermedades en los colaboradores de la empresa de estudio, el cual conlleva a una reduccién
del ausentismo laboral y por ende se evita los costos por dias perdidos, por pagos de nuevo

personal y evitar demandas laborales por enfermedades ocupacionales.
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Anexos
Anexo 1: Encuesta validada
UNIVERSIDAD CATOLICA SANTO TORIBIO DE MOGROVEJO
USAT Facultad de Ingenierias
i Escuela de ingenieria Industrial
ENCUESTA

CUESTIONARIO DE IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGOS
DISERGONOMICOS EN LA CORPORACION SHEKINAH SAC

El presente cuestionario tiene la finalidad de identificar los factores de riesgos disergonomicos.
La encuesta aplicada es confidencial, por lo que no se divulgara su contenido, de antemano
agradecer por su colaboracion el cual nos avudara a tomar medidas para la mejora de los riesgos

en la empresa analizada.

DATOS PERSONALES Y LABORALES

Sexo: Hombre [ ] Mujer [ ]
Edad:

Turno:

- Turno fijo mafiana
- Turno fijo tarde
- Turno fijo de noche

- Tuorno rotativo

Oo0dod

- Jomada irregular
i5u contrato es? Indefinido ] Temporal [_]

2En qué puesto de trabajo se desempefia actualmente?

Cuantas horas trabaja diariamente en el puesto de trabajo asignado?

- 4 horas diarias o menos I:I
- § horas diaras ]
- 10 horas diarias UJ
- Otros

Cuanto es su sueldo mensualmente en el puesto que actualmente desempefia?
;Cuanto tiempo lleva trabajando en el puesto?

- Menos de 3 meses []
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- 5 meses
- T meses
- 10 meszes

- Otros

Oodgdad

ACCIDENTES O INCIDENTES EN EL TRABAJO

En el tiempo que lleva trabajando en la empresa ;ha sufrido algiin accidente o incidente?

Si[ ] No[ ]
51 su respuesta antertor es “si”. El accidente que sufrio es:
Leve [ ] Grave [_] Muy grave [_|
2 Queé tipo de accidente sufria?
- Golpe
- Lesion

- Corte

0000

- Caida

- Otros (especificar)

iHa faltado a su trabajo a causa de algin accidente provocado en la empresa?

si[] No[_]

i Cuantos dias faltd por causa del accidente?
Causa del accidente:

;Cuantas veces ha sufrido un accidente en el puesto que laboral?

JEn qué mes' meses sucedieron?

2 Cual fue el accionar suyvo después del accidente?
- Reclamo a la empresa ]

-  Renuncia ]
- No tomd ninguna accidn al respecto [

- Otros (especificar)

;La empresa le brindd algin tratamiento ante el accidente?

si[ ] No[ ]

51 su respuesta anterior es “Si7. jQué tratamiento le brindé la empresa?

;La empresa le otorgd dias de descanso por el accidente provocado?

si[ ] Nol[_] No fue necesario[_|




;De los accidentes que sufrid fue necesario 1a hospitalizacion?

si[ ] No[ ]

25e han producido accidentes o incidentes en el lugar que labora en los dltimos 10 meses?

si[ ] No[ ]
CONDICIONES AMBIENTALES:

;Percibe temperatura inadecuada en el ambiente donde labora?

5[] Ne [] Nosabe [ |

;Percibe humedad inadecuada en el ambiente que labora (ambiente seco o demasiado himedo)

si [ No [] Nosabe [ ]

;Percibe corrientes de aire que le impide un buen cumplimiento de su labor?

51 [] Ne [] Nosabe [ |
;Percibe ruidos ambientales que evita que se concentre en su trabajo?

Si[] No [] Nosabe [ |
;Exuste problemas atribuibles a 1a luz en el puesto que labora?

i [] Ne [] Nosabe [ |
;Percibe polvos en suspension que le impida el buen desempefio en su trabajo?

5[] Ne [] Nosabe [ |
EQUIPOS DE TRABAJO:

;5e tienen equipos insuficientes o en malas condiciones contra el fuego (extintores, mangueras,
manteas, ...)7

si[] No [] No sabe [_]

;5e realiza mantenimiento continuo a los equipos de trabajo?

sil] No [ ] No sabe ]

;Usted tiene conocimiento del uso de equipos contra el fuego?

sil] No [ ] No sabe [_]
;Utiliza todos los elementos de proteccion personal?
Ninguno [_] Todos[ ]  Soloalgunos [ |

51 su respuesta anterior es solo algunos. Detalle los elementos usted que utiliza:

® Ninguno []

@ Guantes industriales L]

. Lentes de seguridad [ ]
e Botas de seguridad [_|

i,
~ww-Proteccion auditiva [

41
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Pt Casco de seguridad ]

@ Otros

CARGAS FISICAS Y MANIPULACION:

Nota: Se consideran como cargas a ohjetos que pesan mds de 3 kg,

;Manipula habitualmente cargas pesada y dificiles de manejar?

si[]
£ Que distancia traslada habitualmente las cargas pesadas?

1m o menos|_]

No []
im[]

Sma

No sabe [_]

mas|_|

(Efectia esfuerzos fisicos en una posicion inesperada (torsion, inclinacion del tronco)?
si[]
(EL espacio donde habitualmente labora es irregular, resbaladizo v/o desnivelado?
si[
;Al terminar su jornada laboral se siente cansado?
si[ ]
;Realiza movimientos repetitivos en su labor?
si[]
;Tiene tiempos de descanso es su jornada laboral aparte del refrigerio?
si[]
SINTOMAS MUSCULOESQUELETICAS

No [
No [J
No ()
No ()
No []

Nosabe [_]
No opina[_|
No opina|_|
No opina[_]

No opina[_]

;Ha tenido molestias en los oltimos 10 meses?

Cuello

Hombro

Dorsal o lumbar

Codo o antebrazo

Mutieca 0 mano

Molestia i

NO

31 [ KO

51 NO

sl NO

5l NO

;Cuanto tiempo ha tenido molestias? Marque en la casilla que corresponda.

Cuello Hombro Dorsal o lnmhbar Codo o antebrazo | Muiieca 0 mano
=1hora =1hora =1hora =1hora =lhora
T 1-24 horas 1-24 horag 1-24 horas 1-24 horas 1-24 horas
I 1-7 dias 1-7 dias 1-7 dizs 1-7 dias 1-7 dias
E 8-30 dias 8-30 dias B-30 dias 8-30 dias 8-30 dias
M| =30 diaz, no | =30 dias, no =30 diaz, no =30 diaz, no sequidos | =30 diaz, no zemudos
P zeouidos semmdos semndos
0 Slemprs Siempre Siempre Slempre Sismpre
;Ha recibido tratamientos por estas molestias en los ultimos 12 meses?
Tratamiento Cuello Hombro Lumbar Codoo Mugieca o
por antebrazo mang
miolestia 51 NO| S [ NO 51 NO 81 NO 81 NO
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ACTIVIDADES PREVENTIVAS

.Ha recibido capacitaciones con respecto a los riesgos laborales?
Si [] No [ ] No opiuaD

. Tiene acceso a cursos de Prevencion de Recursos Laborales?
si[] No [ ] No opiu,aD

;Ha recibido capacitacion sobre riesgos disergonomicos?
si[] No [ ] No opina[_]

. Tiene conocimientos sobre primeros auxilios o temas a fines?
Si [] No [ ] No opiuaD

OBSERVACIONES

iMUCHAS GRACIAS POR SU PARTICIPACION!

Fuente: Elaboracion propia

Cuestionario validado por:

'd // { / _I-"' {1,
| — PR WOl W —
e

Ing. Joselito Sdnchez Pérez Mgrt. Ing. Alejandro Segundo Vera Lazaro
CIP: 152301 DNI. 18848877

Anexo 2: Protocolo para la medicion de ruido
Conocer las medidas de seguridad.
Determinar los puestos a evaluar.
Realizar la puesta a punto del Sonémetro.

Observacion detallada de las condiciones del puesto de trabajo.

o B~ D

Ubicar el sonémetro dentro de los puntos del area de trabajo y tomar la mayor cantidad
de mediciones.

6. Determinar el tiempo promedio de exposicion del trabajador a dicho nivel de ruido.

7. Toma de datos.

8. Calculos correspondientes.

Para conocer el nivel de presion sonora (NPS) se aplica la siguiente formula

Xy X3 X3
NPS = (10 x Log,, (1010 + 1070 + 1070 + ...)dB



44

Para el nivel maximo de exposicion permitido (T) se calcula en funcion al NPS su
unidad se da en horas /dia; para ello, se debe usar la siguiente formula:

16
T= (NPS-80)
2 5
Se debe calcular la dosis de ruido (D); para ello, se usa la siguiente manera:
D = C
T

9. Resultados:
Tabla 1A: Interpretacion de la dosis de ruido
Dosis >1  Trabajador sobreexpuesto a ruido.
Dosis =1 Trabajador se encuentra en el umbral (perdida temporal de la audicion)
Dosis <1 Trabajador no se esta sobreexpuesto a ruido.
Fuente: Escuela de Colombia en Ingenieria Julio Garavito [60]

Anélisis de la informacion para el control de las condiciones de trabajo. Se toman como
referencia los niveles que son recomendados por el DS N° 085 2003.

Tabla 2A: Limites de exposicion a ruido en funcién a
horas de trabajo
Duracion( Horas) Nivel de ruido dB

24 80
16 82
12 83
8 85
4 88
2 91
1 94

Fuente: RM N°375-2008-TR [7]..

Anexo 3: Costos Percibidos y no percibidos

Tabla 3A: Registro de enfermedades en la empresa Corporacién Shekinah SAC
(costos en soles)

N°de Dias (a:gs;[g:nagsr Costo de Se
N° Fecha Tipo Descripcion Puesto trabaja- perdi (Dias nuevo urg
dores  dos perdidos) personal
1 21-05-2021 Lesion Flebre_p_qrmucha Estibado 1 3 173 180 0
Moderada exposicion al sol. r
Lesién Dolor de rifiones Estibado
2 23-05-2021 a causa de exceso 1 3 173 180 180
Moderado r
de carga.
Lesion Resfriado a causa Conduct
3  2-07-2021 de trabajar desde 1 5 385 400 0
Moderado or
temprano.
TOTAL 3 11 731 760 180

Fuente: Elaboracién propia. En base a la informacién de la empresa Corporacion Shekinah SAC
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Tabla 4A: Registro de accidentes de la empresa Corporacion Shekinah SAC
(costos en soles)

Costo de
o . Costos por Costo de .
o . L N Dias . pedidos que
N Fecha Tipo Descripcion Puesto X accidentes nuevo Seguro
Trab. perdidos ; - no se
(Dias perdidos)  personal .
ejecutaron
1 7/11/2020  LesionLeve ~ -esionenlarodillaacausadeuna malainclinacional oo crorjestibador 1 3 231 240 0 0
mover el balén de GLP
2 13/11/2020  Lesion Leve  L-©Si0nen laespalda debido a sobreesfuerzos al mover Estibador 1 3 173 180 0 0
cilindros de GLP
3 20/12/2020 Lesion Moderada -eS10" €N la espalda debido a la mala postura al mover ooy 1or / estibador 1 4 308 308 0 0
cilindros de GLP
4 17/01/2021 Lesion Moderada ~ -eSionenel C“e”‘r’e%‘;i:f\'/fgados MOVIMIeNtoS  conductor / estibador 1 4 308 320 0 0
5 23/01/2021 Lesion Moderada Fractura en la rodilla por mala posicién de carga. Ayudante 1 3 107 108 0 120
6 10/02/2021 Lesién Moderada Lesion en la eSpar'S;e?itcii‘f: de movimientos Estibador 1 4 231 240 0 0
7 19/03/2021 Lesion Leve Lesion en el hombro por mal levantamiento de cilindro Estibador 1 2 174 180 0 0
8 26/02/2021  Lesion Leve  -esionen laespalda por movimientos repetitivos de Estibador 1 2 174 180 0 0
carga de cilindros.
9 17/04/2021  Lesién Grave  Fractura de la mufieca por mal movimiento de cilindros Estibador 1 2 115 120 0 0
10 23/04/2021 Lesién Moderada Fractura en la columna por sobreesfuerzo de carga Estibador 1 22 1269 1380 180 0
11 15/05/2021  Lesion Grave  -6s10n de dedos que provoco desgarre de uflaa causa oo ctor / estibador 1 13 1308 1360 180 0
de mal manejo de cilindros
12 12/06/2021 Lesion Leve Dolor de cuello por elevadas horas de manejo Conductor / estibador 1 1 77 80 0 0
13 23/06/2021 Lesion Moderada ~ -eSionenel Cue”‘:e%‘;i:f\'lfsrados movimientos Estibador 1 5 288 300 0 0
14 7/07/2021 Lesion Moderado ~ CCIP€ &N 1a pierna por causa de una mala colocacion Estibador 1 5 288 288 0 0
del cilindro de GLP.
15 20/08/2021  Lesion Grave ~ CCIPe en 1acabeza poéemsawnig?o de balones, requirio Estibador 1 24 1385 1620 180 0
16 26/08/2021 Lesion Moderado  Lesién en la mano por sobreesfuerzo al alzar el balén Estibador 1 2,5 144.2 150 0 0
17 27/10/2021 Lesion Leve Lesion en la columna por movimientos repetitivos de Estibador 1 1 577 60 0 0
balones de GLP
TOTAL 17 100,5 6 638 7114 540 120

Fuente: Elaboracion propia. Corporacion Shekinah SAC



Tabla 5A: Multas originadas por incumplimiento de la Ley N° 29783 relacionadas a los accidentes

. Gravedad De N° De
Infraccion o . Monto
Infraccion  Trabajadores

No llevar a cabo una investigacién en caso de
producirse dafios a la salud de los trabajadores o de Grave 8 5/1 100,00
tener un indicio.
Falta de apoyo mecanicos tales como carritos para ;
mover objetos. Grave 8 S/1 496,00
Hay reuniones periodicas para examinar la sifuacion )
actual de Seguridad y Salud Ocupacional. Grave 8 8/1496,00
No dar cuenta de accidentes de trabajadores mortales Grave g S/ 1 496.00
o de incidentes peligrosos. ) ’
No lleva a cabo las evaluaciones de riesgos y los Grave g S/ 1 496.00
controles periodicos de las condiciones de trabajo. ’
No cuenta con un Plan de capacitaciones de seguridad Grave g S/ 1496,00
y salud en el trabajo.
No cumplir con obligaciones de formacion e
informacion a los trabajadores sobre los riesgos del Grave g 5/1 496,00
puesto de trabajo.
Incumplimiento de disposiciones de SS8T en lugares
de trabajo (riesgos ergonomicos; EPP, sefializacion Grave g S/ 149600
de seguridad, servicios, etc.)
No adopta medidas necesarias en materia de primeros .
auxilios y lucha contra mcendios. Grave § /1 496,00
No existe procedimientos para la tarea desarrollada Grave 8 S/ 616.00
La empresa no ha definido las competencias para
cada puesto de trabajo relativos a la Seguridad v Grave g S/ 1 496,00
Salud en el Trabajo.
No realiza reconocimiento médico y pruebas de
vigilancia periodica del estado de salud de los )
trabajadores o no comunicar a trabajadores de los Grave 8 5/1496,00
resultados de esta.
No se realizan monitoreos de agentes fisicos,
quimicos,  biologicos, asi como  riesgos  Muy Grave g S/ 2 376,00
disergonomicos y psicologicos.
No aporta medidas de prevencion de donde se vea un
peligro grave o inminentes para la seguridad y salud Muy Grave g S/ 2 376,00
del trabajador
Elevado nivel de ruido que sobrepasa los limites _ .-
establecidos. Mll}' Grave 8 852 3?6,0‘0
Las acciones u omusiones que impide a los
trabajadores paralizar sus actividades en los casos de  Muy Grave g 5/2 376,00

riesgo grave e inminente

TOTAL

5/26 180,00

Fuente: Ley N° 29783 [11]
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Anexo 4: Evaluacién de riesgos disergonémicos.
3.1. Evaluacién de posiciones de carga de balon de GLP
o 1%%posicion:

Tabla 6A: Preparacion para levantar el balén de GLP

Posicion evaluada Preparacion para levantar del balén de GLP
; b~ o Y

“A ) ' e 34
¥

Interpretacion:

Realizando un analisis de la posicion, en la primera imagen se muestra un tronco flexionado en 55°; por
lo que, se eval(a con un puntaje de 3; debido a que, se encuentra en una inclinacion entre 20° y 60°; en la
segunda imagen se muestra un angulo de 19°; por ello, le pertenece una puntuacion de 1, en la tercera
imagen se muestra que el estibador se encuentra de pie y existe un punto de apoyo por ello que se le da un
puntaje de 2; asimismo, en las imagenes de la parte inferior se observa que el brazo se encuentra en un
angulo de 68° con respecto a la posicion del tronco; ademas, el codo se encuentra en un dngulo de 7° con
respecto a su brazo y la mano se encuentra en 32°.

Fuente: Elaboracion propia. En base a fotografias de la Empresa Corporacion Shekinah SAC
La siguiente tabla presenta los resultados del puesto evaluado.

Tabla 7A: Puntaje del método REBA

Grupo A Criterios Puntaje

Tronco Flexién >20° y 60° o extensién >20° 3

Cuello Flexion entre 0° y 20° 1

Piernas De pie con soporte unilateral. 2

Grupo B Criterios Puntaje
Flexién >45° y 90° y existe un punto de apoyo o la

Brazos 2
postura a favor de la gravedad

Antebrazo  Flexion <60° o >100° 2

Muileca Flexion o extension >15° y torsion 3

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez que se determinan los puntajes, son ubicadas en las dos tablas siguientes:
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Tabla 8A: Analisis del grupo A

CUELLO Puntaj | Increment | Puntaj
2 3 edeA | o,grupo A | e final
PIERNAS | 1 23 |4 |1 [2]3]4|1]2]3]|4
T 1 Ly 2034|123 |4]|1|2]3|4 +0
R 2 20 344|513 |4 ]5]6|4]5]6]|7
O3 Tolals5]6(4 5675678 * |Nolvanta| *
N 4 3151617567 |8[6]7]8]9 carga
8 5 4167|816 7|8/9|7|8]9]|9

Fuente: Elaboracidén propia. En base a Ergonautas [38]

Se obtuvo un puntaje de 6 puntos en el grupo A; de la misma manera, se colocan los

puntajes del grupo B
Tabla 9A: Andlisis del grupo B

ANTEBRAZO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 de B grupo B final
MUNECA | 1| 2| 3| 1] 2]3 1

B 1 1|22 1]2]3
R 2 1 | 2 1 31 2 3] 4 4
A 3 3,145 4|55 Agarre es 5
7 4 4 | 5| 515167 aceptable
o 5 6 | 7 8 | 71 81 8 pero no ideal

6 7.8/ 8181919

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]
En funcidn con las tablas anteriores donde se obtubieron los puntajes de 4 y 5 puntos,

estas se ubicaran en la tabla C donde se encuentra la puntuacion final.
Tabla 10A: Puntuacion final de los grupos Ay B

TABLA PUNTUACION B Puntaje | Incremento, | Puntaje
C 12341506 7|8] 9|10/ 11|12 deC grupo C final
P 1 111 1|12y3y3|4 |56 |7,|7|7
ul 2 |1 |2|2]304l4]s5|6| 67|78 +0
N| 3 21 3 (3 (384)5/6|7| 78] 8] 8
T 4 [3[4lalalslel7]8] 8 [9]9]o09
Ul 5 4141456788 99909 5 ) 5
A 6 6| 6| 678|899 10]|10|10| 10 E)uste.:n
C cambio
I 7 7 7 71819199 |10] 10 |11] 11| 11
postural

o 8 8| 8| 8|9 |10|10]10]10] 10|11 11| 11 significativos
Nl 9 919 9 |10]10|10]11]11] 11 |12)|12) 12

10 | 10| 10| 10| 11| 1L [ 10| 1l 12| 12 |12 | 12| 12

11 11212012 12 12112 12
Al 2 [l 2] 2

Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]
Se lleg6 a la conclusion que se tiene un nivel de 2 lo que representa un riesgo alto y
es necesario que se aplique medidas correctivas.

Tabla 11A: Ponderacién de valores

Puntuacion Nivel Riesgo Actuacion
1 Inapreciable No es necesaria actuacion
203 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion
4a7 2 Medio Es necesaria la actuacion
8a l0 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes |
Muy alto Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]



o 2% posicion:
Tabla 12A: Elevacion del balén de GLP.

Posicion evaluada | Grupo Elevacion del balén de GLP.
o INFLA . @ INFL

Interpretacion:
Realizando un analisis de la posicion, en la primera imagen se muestra un recto con un angulo de
0°; por ello le corresponde un puntaje de 2; en la segunda imagen también se muestra el mismo
angulo; por ello, le pertenece una puntuacion de 1, en la tercera imagen se muestra que el estibador
se encuentra de pie y uno de sus piernas se encuentra flexionado, por lo que le corresponde un
puntaje de 3; asimismo, en las imagenes de la parte inferior se observa que el brazo se encuentra en
un &ngulo de 9° con respecto a la posicidn del tronco; igualmente el antebrazo se encuentra en un
angulo de 20° con respecto a su brazo y la mano se encuentra en 19°.

Fuente: Elaboracién propia. En base a fotografias de la Empresa Corporacion Shekinah SA

La siguiente tabla presenta los resultados del puesto evaluado

Tabla 13A: Puntaje del método REBA
Grupo A Criterios Puntaje

Tronco Flexion o extension entre 0° y 20° 2
Cuello Flexién entre 0° y 20°
De pie con soporte bilateral simétrico y flexién de unas rodillas entre

Piernas 30y 60° 2
Grupo B Criterios Puntaje

Brazos Desde 20° de extension a 20° de flexion 1
Antebrazo  Flexién <60° o =100° 2

Muiieca Flexioén o extension =15° 2

Fuente: Elaboracién prbpia.
Una vez que se determinan los puntajes, son ubicadas en las dos tablas siguientes
Tabla 14A: Anélisis del grupo A

CUELLO Puntaje | Incremento | Puntaje
1 2 3 de A , grupo A final

PIERNAS | 1 |23 |4 | 1/2 ]34 |1|2]34

T 1 11213 /4] 1]2]3/4]1]2]3)4 +2

R 2 21314534 |5|6|4]5]|6|7

o 3 2/4]5|/6|4|5|6|7|5]6|17)|8 3 Carga> 10 5

N 4 3/5]6|7|5]6|7/8]6]7|8]|9 Kg.

g 5 416|786 7[8,9|7]8|9|9

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonauta [38]
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Se obtuvo un puntaje de 5 puntos en el grupo A; de la misma manera, se colocan los

puntajes del grupo B
Tabla 15A: Andlisis del grupo B

ANTEBRAZO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 de B grupo B final
MUNECA | 1| 2| 3| 1]|2]3 “0

L1 L1212 11213
el 2 Tul2T37o13 4] ,
A 3 3141 5|45 5 Buen agarre 2
7 4 4 5 5 5 6 7 y la fuerza es
o 5 6| 7|8 7] 8] 8 medio

6 7181 8891|029

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]
En funcidn con las tablas anteriores donde se obtuvieron los puntajes de 5y 2 puntos,

estas se ubicaran en la tabla C donde se encuentra la puntuacion final.
Tabla 16A: Puntuacién final de los grupos Ay B

TABLA PUNTUACION B Puntaje| Incremento, | Puntaje
C 101213 4/ 5 6|78 9 |10]|11|12] deC grupo C final
Pl vl 23345 6 | 777
Ul 2 1|2)2/3|4/4 56| 6 |7/|7]|8 +1
N3 2313 /3|4|5|6 7| 7 |8]8]/38
Tl 4 [ 30 a4l af[a]s5[e6]7]8] 8[9]9]9
Vs Al afslel 7889 oloo] . 5
cl 61616 6[7[8[8[9]9]10][10]10]10 Existen
(L7717 7 /819799 1010 11|11l Caﬂtll?lol
ol 8 1 8| 8 8910101010 10 | 11| 111l sigI;?Ecartaivos
NL 9|9 9 9101010 111l 11 |12 12]12
101010 1010 1011|1212 121212
m iR R 12
Al iR R2[12]12]12

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]

Se llegd a la conclusidn que se tiene un nivel de 2 lo que representa un riesgo medio,

por lo que se hace necesaria una intervencion.

Tabla 17A: Ponderacion de valores

Puntuacion Nivel Riesgo Actuacion
1 Inapreciable No es necesaria actuacion
2a3 1 Baio Puede ser necesaria la actuacion
I 4a7 2 Medio Es necesaria la actuacion I
8al0 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes

Muy alto _ Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato
Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]




o 3% posicion

Tabla 18A: Impulso del balén de GLP hacia el carro de carga.

Posicion evaluada Grupo | Impulso del balon de GLP hacia el carro de carga.
A LR vxxl’\l\' [\ [Y " ™ INFLA) -
INFLA ‘
> : A
B

Interpretacion:

Realizando un analisis de la posicién, en la primera imagen se muestra una inclinacién del tronco
de 27¢, por ello le corresponde un puntaje de 3; en la segunda imagen se muestra una flexion del
cuello de 24° con respecto a su columna correspondiéndole un puntaje de 2; en la tercera imagen
se muestra que el estibador se encuentra de pie; ademas no existe flexién en sus piernas, por ello
se le asigna un puntaje de 2; asimismo, en las imagenes de la parte inferior se observa que el brazo
se encuentra en un angulo de 29° con respecto a la posicion del tronco; igualmente, el antebrazo
se encuentra en un angulo de 3° con respecto a su brazo y la mano se encuentra flexionada en un
angulo mayor de 15°.

Fuente: Elaboracién propia. En base a fotografias de la Empresa Corporacion Shekinah SA
La siguiente tabla presenta los resultados del puesto evaluado
Tabla 19A: Puntaje del método REBA

Grupo A Criterios Puntaje
Tronco  Flexion >20 ° y 60° o extension >20° 3
Cuello  Flexion >20° o extension 2
Piernas  De pie con soporte unilateral, soporte ligero o postura inestable 2

Grupo B Criterios Puntaje
Brazos  Extension >20° o flexion >20° y <45° y brazo abducido 2

Antebrazo Flexion <60° o >100° 2
Mufieca  Flexién o extension >15° y torsion o desviacion radial o cubital 3

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez que se determinan los puntajes, son ubicadas en las dos tablas siguientes:

Tabla 20A: Andlisis del grupo A

CUELLO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 3 de A grupo A final
PIERNAS | 1 | 2| 3|4 1)203|a4]1|2]3]|4
T 1 tl23lal1lz2l3]a41]2]3]4 +3
R 2 | 2]13flalsi3lals|ela]s5]6]7 s Carga > 10 o
Of 3 [olalslelalslel7]5]6]7]s Kg. +
2 4 | 3]5]6|7]5]16|7]8]6]7]8]9 fuerzas
ol 5 |4|6|7]|8 |6 7|8]9]7|8]9]9 bruscas

Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]
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Se obtuvo un puntaje de 7 puntos en el grupo A; de la misma manera, se colocan los

puntajes del grupo B
Tabla 21A: Andlisis del grupo B

ANTEBRAZO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 de B grupo B final
MUNECA | 1 | 2|3 | 1] 2]3 +0

B 1 | 2 2 | 2 3
R 2 ] 2 3 2 3 4 4
A 3 3 4 5 4 5 5 Buen agarre 4
7 4 4 5 5 5 6 7 y la fuerza es
o 5 6 | 7|87 8|8 medio

6 7 8 8 8 9 9

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]
En funcion con las tablas anteriores donde se obtubieron los puntajes de 7 y 4 puntos,

estas se ubicaran en la tabla C donde se encuentra la puntuacion final.
Tabla 22A: Puntuacién final de los grupos Ay B

Puntaj | Incremento | Puntaje
TAgLA PUNTUACION B edeC | ,grupoC | final
123415678 91w
pl 1t |11 1|23 [3[4al5] 6 7[7]7
vl 2l 1220304 als5]6] 67178 +2
Nl 320373345677 8]s8]s
Tl 4 3] alalals76] 78] 8990
U| 5 4 4 415067 8] 8 9 91 919 Cambio
Ale6 |6l 66l 7ls/ s/ 9oo]1w]w]10]i0 postural 11
clLz 1l 7 7 70l ololof10] 10]11]11|11] 9 |significativ
18 [ 8 8  gloJiol10/10/ 10| 10 [ 11| 11|11 os
Ol 9 [ 9l 99 10jto]to]rr| 1| 1]l i2]2 movimiento
Niwlwlw/wo/ajualualualel 2] s
nlujunlujuleleiei2l el repetitivos,
Al eel]e

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]

Se lleg6 a la conclusion gue se tiene un nivel de 4 lo que representa un riesgo alto,

por lo que se hace necesaria la actuacién inmediata.

Tabla 23A: Ponderacién de valores

Puntuacion Nivel Riesgo Actuacion
1 Inapreciable No es necesaria actuacion
203 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion
4a7 2 Medio Es necesaria la actuacion
8all 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes
Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato |

Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]



o 4% posicion

Tabla 24A: Acomodo del balén en el carro de carga.
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Interpretacion:

Posicién evaluada

| Grupo

Realizando un andlisis de la posicion, en la primera imagen se muestra una ligera inclinacion del tronco
de 9°, por ello le corresponde un puntaje de 2; en la segunda imagen se muestra una flexion del cuello
de 18° con respecto a su columna correspondiéndole un puntaje de 1; en la tercera imagen se muestra
que el estibador se encuentra de pie; ademas, una de sus piernas se encuentra flexionada con un angulo
de 34°, por ello se le asigna un puntaje de 3; asimismo, en las imagenes de la parte inferior se observa
que el brazo se encuentra en un angulo de 134° con respecto a la posicion del tronco; igualmente, el
antebrazo se encuentra en un angulo de 0° con respecto a su brazo y la mano se encuentra flexionada
en un angulo mayor de 15°.

Fuente: Empresa Corporacion Shekinah SAC

La siguiente tabla presenta los resultados del puesto evaluado.
Tabla 25A: Puntaje del método REBA

Grupo A Criterios Puntaje
Tronco  Flexion =20 © y 60° o extension >20°
Cuello  Flexion >20° o extension 2
Piernas  De pie con soporte unilateral, soporte ligero o postura inestable 2
Grupo B Criterios Puntaje
B Extension >20° o flexion >20° y <45° y brazo abducido o brazo
razos 2
rotado
Antebrazo Flexion <60° o >100° 2

Mufieca

Flexion o extension >15° vy torsion o desviacion radial o cubital

Fuente: Elaboracidon propia.

Una vez que se determinan los puntajes, son ubicadas en las dos tablas siguientes.
Tabla 26A: Andlisis del grupo A

CUELLO Puntaje | Incremento, | Puntaje

1 2 | 3 de A grupo A final
PIERNAS |1 | 2|3 |4|1§2)3 /4 |1{2|3|4
T 1 [t|2]3]4[1]2]3]4]1|2]3]4 +0
R 2 213/4[5/30405|6(4/5|6]|7 5 5
o 3 214|5|6/4)5)06| 7 |5/6|7]|8 Fuerza
2 T 3 5167 56l7/8]67[8]9 aplicada
) 5 416|7|8/6|7|8|9|7/8/9|9

Fuente:Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]




Tabla 27A: Analisis del grupo B

ANTEBRAZO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 deB grupo B final
MUNECA | 1|2 |3 ]1]2]3 1

B 1 L2 2 11213
R 2 11 213]2(3]14
A 3 3| 4| 51455 Agarre es 5
7 4 4 | 5| 55|67 aceptable
o 5 6] 71871 8] 8 pero no ideal

6 710818181919

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]

En funcion con las tablas anteriores los puntajes se ubicaran en la tabla C.

Tabla 28A: Puntuacion final de los grupos Ay B

TABLA PUNTUACION B Puntaje | Incremento, | Puntaje
C 1 2|3 [4[5)6| 78| 9 |10]11 12| deC grupo C final
1ol l2s3l3] 456 |7]7]7

IP} 2122304456 67|78 +1

N3l 2333456l 7] 7[8]s8]s8

4l 3l alalalsle[7]8] 8 [9]9]9

vls a4 alsfel7[8/8] 91999 . ;

Al 6| 66|l 6|7]8[8799]10]10]10]10 Existen

cl7] 717178999 l1w] 10]|11]11]11 cambio

I| g | s | s s8s|9olw]to]w|w] 10]|11]11]11  postural

O 9 [ 999wl |] 11|22 significativos

N 1010 10| 10] 10|11 11| 12] 12 |12 | 1212
nlulululnjelelefe] el e|n
il 2|2

Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]
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Se lleg6 a la conclusion que se tiene un nivel de 2 lo que representa un riesgo medio,

por lo que se hace necesaria la actuacion ergonémica.

Tabla 29A: Ponderacion de valores

Puntuacién Nivel Riesgo Actuacion
1 Inapreciable No es necesaria actuaciéon
203 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion
| 4a7 2 Medio Es necesaria la actuacion
8al0 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes

Muy alto [ NIEEE Muy alto

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]
3.2. Evaluacidn de posiciones de descarga.

o 1% posicion:

Es necesaria la actuaciéon de inmediato

Tabla 30A: Agarre del balén en el carro para la descarga.

Grupo

para la descarga.

Posicién evaluada

A

7,

| Agarre del balén en el carro

Interpretacion:
Realizando un analisis de la posicién, en la primera imagen se muestra un tronco erguido;
en la segunda imagen se muestra una flexion del cuello es minima de un 1° con respecto a




su columna; en la tercera imagen nos muestra que el estibador esta de pie; asimismo, en las
imagenes de la parte inferior se observa que el brazo presenta un angulo de 44° y esta
elevado; igualmente, el antebrazo se encuentra en un angulo de 21° con respecto a su brazo
y la mano se encuentra flexionada en un angulo mayor de 15°.

Fuente: Empresa Corporacion Shekinah SAC
La siguiente tabla presenta los resultados del puesto evaluado.
Tabla 31A: Puntaje del método REBA

Grupo A Criterios Puntaje
Tronco Tronco Erguido 1
Cuello Flexion entre 0° y 20° 1
Piernas De pie con soporte unilateral, soporte ligero o postura inestable 2

Grupo B Criterios Puntaje
Brazos Extension >20° o flexion >20° y <45° y hombro elevado 3
Antebrazo Flexion <60° o >100° 2
Muifieca  Flexion <60° o0 >100° y Flexion o extension >15° 2

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez que se determinan los puntajes, son ubicadas en las dos tablas siguientes:

Tabla 32A: Analisis del grupo A

CUELLO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 3 de A grupo A final
PIERNAS | 123 (4|1]2|3|4|1|2[3/|4
T 1 10203 |41 2]3[4|1[2|3]4 +2
R 2 213 4|5/3|4[5|6|4]|5]6]7
O [ 3 [2l4ls5]6lals|el7]5]e]|7]s 2 Carga > 10 4
N 4 3|56 |7|5|6[7|8|6|7]8]9 Keg.
C
o 5 46| 7 |8|6]7|8|9|7|8[99

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]
Tabla 33A: Analisis del grupo B

ANTEBRAZO ‘ Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 de B grupo B final
MUNECA 1 2 3 1 2 3 )

1 1 2 2 1 2 3
1‘: 2 [ P A I I
A | 3 3 4 5 4 5 5 Buen agarre, 6
z 4 4 5 5 5 6 7 pero no ideal
o 5 6 7 8 7 8 8

[ 7 8 8 8 9 9

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]
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En funcidn con las tablas anteriores donde se obtubieron los puntajes de 4 y 6 puntos,

estas se ubicaran en la tabla C donde se encuentra la puntuacion final.
Tabla 34A: Puntuacion final de los grupos Ay B

TABLA PUNTUACION B Puntaje| Incremento, Puntaje
C 112 3,4 |5[6)7(8| 9 10/11/12] deC grupo C final
1|ttt 2 303 4|56 |7|7]|7

IP} 2 1223 |4|4]|5|6|6[7]7]|8 +1

N3 21313/ 3 /40506|77 8/8|8

Th4 (3. 4/4 4506078 8/9/ 9|9

Ul 5 4]4/4]5]6|7|8[8]9[9]9]|09 p _ ;

Al 6 |6 61678/ 8|9[9]10/10/10]10 Existen

Cl 7 |7/7/7/8/9[9]9|10|10|11|11]11 cambio

Il g [g]8][s]o10l10]10[10]10 11]11]11 _ postural

Ol 9 [9l9lol10]10/10|11]11] 11 12]12]12 significativos

N0 Twolwolol nluf a2l 22 2]

AL UL I 12]12]12012] 12 1121212
12 | 12012 12] 12 |12 12]12] 12 ] 12 |12 12] 12

Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]
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Se lleg6 a la conclusion que se tiene un nivel de 2 lo que representa un riesgo medio,

por lo que se hace necesaria la actuacién ergonomica.

Tabla 35A: Ponderacién de valores

Puntuacion  Nivel Riesgo Actuacion
1 Inapreciable No es necesaria actuacion
203 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion
| 437 2, Medio Es necesaria la actuacion |
8all 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes
_ Muyalto [SESSSEMN Muy alto  Es necesaria la actuacion de inmediato

Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]

o 2% posicion:
Tabla 36A: Descenso del bal6n de GLP.

Posicion evaluada

Grupo Descenso del balon de GLP

Interpretacion:

Realizando un analisis de la posicidn, en la primera imagen se muestra un tronco con un angulo
de 9°; por ello le corresponde un puntaje de 2; la segunda imagen se muestra una flexion en el
cuello el mismo que tiene un angulo de 28° con respecto a su columna correspondiéndole un
puntaje de 3; en la tercera imagen se muestra que el estibador se encuentra de pie; asimismo, en
las imégenes de la parte inferior se observa que el brazo se encuentra en un &ngulo de 29° con
respecto a la posicion del tronco también se muestra un brazo rotado y el antebrazo se encuentra
En un angulo de 43° con respecto al brazo y la mano se encuentra flexionada en un angulo mayor
de 15°.

Fuente: Empresa Corporacion Shekinah SAC.

La siguiente tabla presenta los resultados del puesto evaluado.
Tabla 37A: Puntaje del método REBA

Grupo A Criterios Puntaje

Tronco Flexion o extension entre 0° y 20° 2

Cuello Flexion >20° o extension y cabeza rotada. 3

Piernas De pie con soporte unilateral, soporte ligero o postura 2
inestable.

Grupoe B Criterios Puntaje
Brazos Extension >20° o flexion >20° y <45° y brazo rotado 3
Antebrazo Flexion <60° o >100° 2
Muileca  Flexion o extension >15° y torsion o desviacion radial. 3

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez que se determinan los puntajes, son ubicadas en las dos tablas siguientes:
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Tabla 38A: Andlisis del grupo A

CUELLO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 3 de A grupo A final
PIERNAS [1[2| 3 [4|1]2]3]4]|1 3|4
T 1 [1]2]3]4]1]2]3]4]1 3| 4 +2
R 2 [2]3| 4]5|3|4|5|6|4|5]6]7 s ;
O ™3 12/4| 5|6 4|5]6/75% 7]s Carga > 10
24356?56?86?89 Ke
ol 5 |46/ 7|8|6|7|8]9|7|8|9]9

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]
Tabla 39A: Analisis del grupo B

ANTEBRAZO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 de B grupo B final
< 3
MUNECA | 1 213 1 2 )

1 1 212 1 213
P2 112323 fa] .
A 3 3 4 5 4 | 5 5 Agarre no 7
z 4 41 5|51 5]6]7 aceptable
o 5 6 7 8 71 8] 8

6 7 8 8 8§ 1 91 9

Fuente: Elaboracion propia. En base a Efgohautas [38]

En funcidn con las tablas anteriores donde se obtubieron los puntajes de 7 y 7 puntos

en ambos grupos, estas se ubican en la tabla C donde se encuentra la puntuacién final.

Tabla 40A: Puntuacion final de los grupos Ay B

TABLA PUNTUACION B Puntaje| Incremento, | Puntaje
C 1234 (5[6[7]8] 9 |10/11]|12]| deC grupo C final
1 |11 2]3]3f4ls]s]7]7]7

E 2 1223 |4|4|5)6|6|7|7]|8 +2

N3 [2[3]3]3[4[s]e]7[7[8]8]8

vl 4 [3]4]ala]s]el7]s8]8]o]o]o

ul s alalals]sl7sls]olole]s 9 1

Al 6 lele6lel 7[5/ 8lolo]|10]10[10]10 Se producen

cl 7 l7lzl7l8lololofio]10]11]|11]11 movimientos

1|73 [8]8|8]9|10]/10/10]10] 10 [11]11]11 rePetéh"ﬁny

g 9 |9|9|o|10|t0]10[11]11]11]12]12]12 S;zst?ﬁas
10 |10]10]10] 11 [1af1nf1af12] 12 iz [12]12 inestables.

Al il [l 12 [2]2]/10
12 ({2l ]2[12]12

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]

Se lleg6 a la conclusion que se tiene un nivel de 4 lo que representa un riesgo muy

alto por lo que se necesita actuar lo antes posible.

Tabla 41A: Ponderacion de valores

Puntuacién Nivel Riesgo Actunacion
1 Inapreciable No es necesaria actuacion
203 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion
4a7 2 Medio Es necesaria la actuacion
8al0 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes

_ Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato I
Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]
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o 3*posicion:

Tabla 42A: Colocacion de balén de GLP en plataforma.
Posicion evaluada Grupo Colocacién de balén de GLP en plataforma
- — =l = 5 il .

_

Interpretacion:
Realizando un analisis de la posicion, en la primera imagen se muestra un tronco con un angulo
de 39° ademas se encuentra rotado, la segunda imagen se muestra una flexion en el cuello el
mismo que tiene un &ngulo de 67° con respecto a su columna correspondiéndole un puntaje de 2;
en la tercera imagen se muestra que el estibador se encuentra de pie; asimismo, en las imagenes
de la parte inferior se observa que el brazo se encuentra en un angulo de 42° con respecto a la
posicién del tronco también se muestra un brazo rotado y el antebrazo se encuentra en un dngulo
de 67° con respecto al brazo y la mano se encuentra en posicion neutra (posicion de agarre)

Fuente: Empresa Corporacion Shekinah SAC

Tabla 43A: Puntaje del método REBA

Grupo A Criterios Puntaje
Tronco Flexion >20 ° y 60° o extension >20° Y Tronco con rotacion 4
Cuello Flexion >20° o extension 2
Piernas De pie con soporte unilateral, soporte ligero o postura 5

inestable

Grupo B Criterios Puntaje

Extension >20° o flexion >20° y <45° y brazo abducido o
Brazos 3
brazo sobre el hombro
Antebrazo Flexion entre 60° y 100° 1
Muileca Posicion neutra 1

Fuente: Elaboracion propia.
Una vez que se determinan los puntajes, son ubicadas en las dos tablas siguientes:
Tabla 44A: Analisis del grupo A

CUELLO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 3 de A grupo A final
PIERNAS | 1|2 3 [ 4|1|2|3]|4|1|2|3]4
T 1 1|23 fal1]2]3]a]1]2]3]4a +2
R 2 |2]3]45|3]4]5|6la|5]6]7 p g
o 3 |24l 5/6lals)e|l7]5]6][7]8 Carga > 10
2 4 356175 7]8]6]|7]8]09 Kg.
o 5 |4|6| 7 |8|6|7|8|97|8|9]|9
Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]

Tabla 45A: Analisis del grupo B

ANTEBRAZO \Puntaje Incremento, | Puntaje
1 \ 2 de B grupo B final
MUNECA | 1] 23] 1]2]3 +1
1 1 2 2 1 2 3
g e il afala] ,
A 3 31 4 5 4|15 5 Agarre no 4
z 4 41 5| 515167 aceptable
o 5 6 718|788
6 7.8/ 881919

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]
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En funcion con las tablas anteriores donde se obtubieron los puntajes de 8 y 4 en los
grupos A 'y B, los mismos que son ubicados en la tabla C donde se encuentra la
puntuacion final.

Tabla 46A: Puntuacion final de los grupos Ay B

TABLA PUNTUACION B Puntaje| Incremento, | Puntaje
C 10230 4)5|6|7|8| 9 |10[11]12] deC grupo C final
1 |1l 23)3als|el|7]7]7

P .

pl2 [1]2)2)3)4]4|5/6|6|7|7)8 +2

NL 3 [2[3[3]3)4|5/6/7|7|8|8]|8

T 4 [3]4|4)4]5|6]7[8]8]9[9]9

Ul 5 |4|4|4)5)6|7|8|8|9|9|9]9 0 I

Al 6 |6]6|6]70s]8]9]9]10]10]10]10 Se producen

Cl 7717170 809|9|9]10]10]|11]11]11 movimientos

IV s [s[s8|8f9fio/10/10/10] 10 |11[11]11 fepeté“"i’sy

O [ofo9lol10[l0]10(1L|11]11[12]12]12 se adoplan

N posturas
10 | 10]10] 10| 11 |11|11]11]12] 12 12 |12]12 inestables.

A ] 112112} 12 12 |12]12]12
12 |12/12(12] 12(12) 12| 12| 12| 12 |12]12] 12

Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]
Se lleg6 a la conclusion que se tiene un nivel de 4 lo que representa un riesgo muy
alto por lo que se necesita actuar lo antes posible.

Tabla 47A: Ponderacién de valores

Puntuacién Nivel Riesgo Actuacion
1 Inapreciable No es necesaria actuacion
203 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion

4a7 2 Medio Es necesaria la actuacion

8 3 10 Alto Es pecesarl )
Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato

Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]

3.3. Evaluacion de posiciones de almacenamiento/apilamiento:
o leraposicion

Tabla 48A: Levantamiento del balén de GLP desde el camién.
Posicion evaluada | Grupo Traslado de balon de GLP

sﬁ v B

Interpretacion:
Realizando un anélisis de las posiciones, en la primera imagen se muestra un tronco
flexionado en 56°; por lo que, se evalGa con un puntaje de 3; debido a que, se encuentra en
una inclinacién entre 20° y 60°; en la segunda imagen se muestra un angulo de 10°; por ello,
le pertenece una puntuacion de 1, en la tercera imagen se ve que una de las piernas se
encuentra flexionada en 34° y se le suma 2 puntos por tener la rodilla flexionada teniendo un
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total de 4 puntos; asimismo, en las imagenes de la parte inferior se observa que el brazo se
encuentra en un angulo de 83° con respecto a la posicidn del tronco; ademas, el codo se
encuentra en un angulo de 180° con respecto a su brazo y la mano se encuentra en 15°. La
tabla presenta los resultados del puesto evaluado.

Fuente: Empresa Corporacion Shekinah SAC

Tabla 49A: Puntaje del método REBA

Grupo A Criterios Puntaje
Tronco 20° - 60° flexion 3
Cuello Flexion entre 0-20° 1
Piernas Postura inestable +2 puntos por rodillas flexionadas 4

Grupo B Criterios Puntaje
Brazos Extension >20° +1 elevacion del hombro 4

Antebrazo >100° flexion 2

Muiieca >15° flexion /extension 2

Fuente: Elaboracion propia

Una vez que se determinan los puntajes, son ubicadas en las dos tablas siguientes:

Tabla 50A: Analisis del grupo A
CUELLO Puntaje | Incremento, | Puntaje

1 2 3 de A grupo A final
PIERNAS |1 2| 3 |4f1 2|3 4|1 2|3 4
T 1 12 341 2|3 4|1 2|34 +0
R 2 12/3/ 4503 4|5 6|4 5|67 . -
o 3 2. 4, 51604/5/6 7|5 6/78 No existe
2|4356756786789 carga
0 5 |(4/6]/ 7|86 7|8 9|7 8|99

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]

De la misma manera, se colocan los puntajes del grupo B
Tabla 51A: Andlisis del grupo B

ANTEBRAZO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 de B grupo B final
MUNECA | I 2| 3 1123
1 1 22 ]1)12]3 +0
{EFEENEE R E EA
A 3 3 4|51 4)5]5 Buen agarre 6
7 4 4 5[5 [5016107
0 5 6 718 | 7L818
6 7 8[| 8| 81919

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]
En funcidn con las tablas anteriores donde se obtubieron los puntajes de 7 y 6 puntos

en ambos grupos, estas se ubican en la tabla C donde se encuentra la puntuacién final.
Tabla 52A: Puntuacion final de los grupos Ay B

TABLA PUNTUACION B Puntaje | Incremento, | Puntaje
C 11234 |5[]6]7/8| 9 10/11/12| deC grupo C final
1 [ 1112 |3)304|5|6|7|7|7

P ,

plb2|1]2/2]3]|4)4)5/6] 6|77 8 +1

NL3 |2/3[3]3|4)5/6/7] 7|8 /88

T 4 |3]4]4] 45061788999

Ul 5 | 44|45 /607]18/8|]9]|9/9]9 9 o 10

AL 6 1616161 71808199 10/|10]10]10 Movimientos

CL7 1717171819 9 10| 10|11|11]11 repetitivos

Il 8 |8/ 8/8|9|10[10/10/10] 10 111111

O 9 [9]9|9|10/10]10]11|11]11]12]12]12

N9 (1010l 10l [ unf] 2] 2z [12]12

AL LI 121201212 12 (1211212
12 [12]12]12] 12 [12|12]12| 12| 12 | 12|12 12

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]
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Se lleg6 a la conclusion que se tiene un nivel de 3 lo que representa un riesgo muy

alto por lo que se necesita actuar lo antes posible.

Tabla 53A: Ponderacién de valores

Puntuacion  Nivel Riesgo Actuacion
1 Inapreciable No es necesaria actuacion

203 | Bajo Puede ser necesaria la actuacion
4a7 2 Medio Es necesaria la actuacion

8all 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes |
Muy alto Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]

o 2% posicion:
Tabla 54A: Traslado de balén de GLP

Interpretacion:

Realizando un anélisis de las posiciones, en la primera imagen se muestra un tronco
flexionado en 22°; por lo que, se evalGa con un puntaje de 2, a esto se le suma 2 puntos por
tener un tronco con inclinacion lateral o rotacion; en la segunda imagen se muestra que el
cuello tiene un angulo de 39° con respecto a la columna, en la tercera imagen se ve que el
estibador se encuentra de pie; asimismo, en las imagenes de la parte inferior se observa que
los brazos tienen una flexion de 24° con respecto al tronco; ademas, el codo se encuentra en
un angulo de 15° con respecto a su brazo y la mano se encuentra flexionada.

Fuente: Empresa Corporacion Shekinah SAC

Tabla 55A:Puntaje del método REBA

Grupo A Criterios Puntaje
Tronco Flexion >20° y 60° o extension >20° y tronco con rotacion 4
Cuello Flexion >20° o extension 2
Piernas Sentado, andando o de pie con soporte bilateral simétrico 1
Grupo B Criterios Puntaje
Extension >20° o flexion >20° y <45° y Brazo abducido o
Brazos brazo rotado 3
Antebrazo  Flexion o extension > 0° y <15° 2
Muiieca Flexion o extension > 0° y <15° y Torsion radial o cubital 2

Fuente: Elaboracion propia

Una vez que se determinan los puntajes, son ubicadas en las dos tablas siguientes:
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Tabla 56A:Analisis del grupo A

CUELLO Puntaje | Incremento, | Puntaje

1 2 3 de A grupo A final
PIERNAS |1/2| 3 |[4}1J2|3|4|1[|2|3|4
T | 1 [1]/2]34)1]2|3]4]1]/2/3 4 +2
R 2 21314 [ 5)3)14|5|6]4[5]|6|7 5 7
o 3 2041 51 644015/6|7|5[6|7|8 Carga > 10
2 4 3/5/6 | 7)506/7/8]6[7/8|9 Kg.
o 5 4167 |8]6|7/8[9|7(8/9/|9

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]
De la misma manera, se colocan los puntajes del grupo B
Tabla 57A:Anélisis del grupo B

ANTEBRAZO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 de B grupo B final
MUNECA | 1 | 2 | 3 L2 3 +0

1 L] 2 ]2 Ly 2]3
l]i 2 |1 lolslalsla] |
A 3 3 141 5 1401505 Buen agarre 5
7 4 4|55 5]16]7
o 5 6 |71 8] 7] 88

6 7181818199

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]

En funcidn con las tablas anteriores donde se obtubieron los puntajes de 7 y 5 puntos

en ambos grupos, estas se ubican en la tabla 65 donde se encuentra la puntuacion final.
Tabla 58A: Puntuacion final de los grupos Ay B

TABLA PUNTUACION B Puntaje | Incremento, | Puntaje
C 12341506 |7|8] 9 |10/11]12] deC grupo C final
1 |11 1233|456 |7|7|7

11} 2 [1]2]2] 30404 5|66 |7]|7]|8 +1

NL3 [2/3/3/3)4)5/6[7|7|8|8)8

T 4 |3/ 4l4/a4]|5]6]7][8]8 9[9]9

vl 5 |4/4/4 5)6]17/8[8]9]9]/9]|9 0 10

AL 6 lelele6l 71808 |9]9]10]|10]10]10 Se adoptan

cl 7 717071 8)ofo|9o|10]10 |11]|11]11 _posturas

178 (888091010 10]10 10 11|11]11 inestables.

O/ 9 [9|l9|lol10]10/10|11]11] 11 |12]12]12

N0 [1oltol1o] 11 [un1n [ 1a]12] 12 12 [12] 12

A1 U A 121212012 12 [12)12] 12
12 [12]12]12] 12 |12]12]12] 12| 12 | 12]12] 12

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]

Se llegd a la conclusion que se tiene un nivel de 3 lo que representa un riesgo muy

alto por lo que se necesita actuar lo antes posible.

Tabla 59A: Ponderacion de valores

Puntuacion Nivel Riesgo Actuacion
| Inapreciable No es necesaria actuacion
203 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion
4a7 2 Medio Esnecesariala actuacion
8al0 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes
Muy alto Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonauta [38]



o 3 posicién:

Tabla 60A: Apilamiento del balén de GLP en ruma.

63

Posicion evaluada Grupo Apilamiento
n

Interpretacion:

del balon de GLP en ruma.
b

Realizando un analisis de las posiciones, en la primera imagen se muestra un tronco flexionado
en 47°, la segunda imagen se muestra una flexién en el cuello el mismo que tiene un angulo de
23° con respecto a su columna correspondiéndole un puntaje de 2; en la tercera imagen se
muestra que el estibador se encuentra de pie; asimismo, en las imagenes de la parte inferior se
observa que el brazo se encuentra en un angulo de 46° con respecto a la posicion del tronco;
iualmente, el antebrazo se encuentra en un angulo de 29° con respecto al brazo y la mano se

encuentra en posicion de agarre.

Fuente: Empresa Corporacion Shekinah SAC.
Tabla 61A: Puntaje del método REBA

Grupo A Criterios Puntaje
Tronco Flexion >20 ° y 60° o extension >20° 3
Cuello Flexion >20° o extension 2
Piernas De pie con postura inestable. y flexion en las rodillas >60 4
Grupo B Criterios Puntaje
Brazos Flexion >45° y 90° 3
Antebrazo Flexion <60° o >100° 2

Murfieca Posicion neutra

1

Fuente: Elaboracion propia

Una vez que se determinan los puntajes, son ubicadas en las dos tablas siguientes:

Tabla 62A: Analisis del grupo A

CUELLO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 3 de A grupo A final
PIERNAS | 12| 3 |4|1]|2|3)4]1|2|3|4
T 1 123 /412|341 ]2]3]4 +2
R 2 21314 1 5(3[4[5]6])4|5]6]7
O 3 |2/4]5]6l4/5]/60715/6/7/8] 7 9
N 4 3/5/6|7(5/6|7/8]6/7/8]9 Carga > 10
C Kg.
o 5 4167 |8|6[7[8/9/7/8]9|9

Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]
Tabla 63A: Analisis del grupo B

ANTEBRAZO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 de B grupo B final
< 1
MUNECA | 1 2 3 2] 3 +0
1 1 2 2 1 213
111 2 RN N N
A 3 3 04/ 50 4] 5 5 Buen agarre 4
‘Z 4 4 5 5 516 7
0 5 6 | 7 8 7 8 8
6 71 8 8 81919

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]



En funcidn con las tablas anteriores los puntajes se ubican en la tabla C

Tabla 64A: Puntuacion final de los grupos Ay B

TABLA PUNTUACION B Puntaje | Incremento, | Puntaje
C 112314015/ 6|7/8/ 9 10/11]12] deC grupo C final
1 111 f2]3[3]als]e6]7]7]7

P +2

vb2 lil2lof3falalslel6]7/7]|8

N3 23 /3)3fals|6[7]7[s][8]s

v, 4 |3]4lala]5]6]7]/8][8 9[99

vl 5 |alalalsfe 7[8]8[919]9[9 b

Al 6 |6/6/6l70s8]8l9ol9]10]10]10]10 Se adoptan

cl 7017070708 9olo]olwo]10]11]11]11 ,POkal)'faS

I g [glg|g]ofioltoftof10]10][11]11][11 inestables +

Ol o Tolol9fwololto]ut]1t]11]2]12]12 posiclones

N repetitivas.
10 [10]10]10] 11 [11]tr|1n]12] 12 12 [12]12

NETRETIETUTINTREFIRvIvISvARARIRvIRY:
12 (2l 2]12]12]12

Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas
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Se llego a la conclusion que se tiene un nivel de 4 lo que representa un riesgo muy

alto por lo que se necesita actuar de inmediato.

Tabla 65A: Ponderacion de valores

Puntuacion

1
203

4a7

8al

0

Nivel

1

2
3

Riesgo Actuacion
Inapreciable No es necesaria actuacion
Bajo Puede ser necesaria la actuacion
Medio Es necesaria la actuacion
Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes

Ny

Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]

Es necesaria la actuacion de inmediato |

3.4. Evaluacion de posiciones de apilamiento dentro del carro:

o 1°2posicion:

Tabla 66A: Ingreso al camién de carga

Interpretacion
Realizando un andlisis de la posicion, en la primera imagen se muestra un tronco erguido; puesto
que, presenta un angulo de 90°, es decir, el tronco se encuentra perpendicular al eje X; en la
segunda imagen se muestra que el cuello y la vista se encuentra en un angulo mayor a 20° lo
que amerita una puntuacion de 2, en la tercera imagen se muestra que sus piernas estan
flexionadas formando un angulo de 118° con respecto a su tronco; ademas, se encuentra en una
posicion inestable. En las posiciones que engloba el grupo B se observa que el brazo derecho

Posicion evaluada
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se encuentra por encima del hombro (56°) con respecto al tronco; asimismo, el antebrazo se
encuentra en un angulo de 180° el cual es mayor a 100° lo que le corresponde una puntuacion
de 2 y; finalmente, la una de sus mufiecas se encuentra en un angulo de 18°; por lo tanto, se
evalla con 2. En la tabla 9 se plasma el resumen de los puntajes dados en la posicién evaluada.

Fuente: Empresa Corporacion Shekinah SAC
Tabla 67A: Puntaje del Método REBA

Grupo A Criterios Puntaje
Tronco Erguido 1
Cuello >20° de flexidn o extension + 1 por inclinacién lateral 3
Piernas Postura inestable +2 rodillas flexionadas 4

Grupo B Criterios Puntaje

Extension >20° o flexion >20° y <45°+ 1 elevacion del
Brazos hombro 4

Antebrazo >100° flexion 2

Muiieca >15° flexion /extension 2

Fuente: Empresa Corporacion Shekinah SAC
Una vez que se determinan los puntajes, son ubicadas en las dos tablas siguientes:
Tabla 68A: Andlisis del grupo A

CUELLO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 3 de A grupo A final
PIERNAS |1 /2| 3 (4]1]2[3/4/1]2[3]4 H
T 1 112 3]4]1/2]3[4]1]2]3]4
R 2 (27314 ]5]3[4][5][6]4]5]6 4 5
0] 3 24| 5|6[4[5(6]7]5/6]7|8 Fuerzas
N 4 |3|5/6|7|5/6]7|8|6|/7|8|9 bruscas
g 5 [4/6|7(8|6/7(8/9/7/8/9]9

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]
De la misma manera, se colocan los puntajes del grupo B
Tabla 69A: Analisis del grupo B

ANTEBRAZO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 de B grupo B final

MUNECA | 1 [2[3][1]2]3

1 1|22 1)12}3 +0
I'i : [1]2[3 2|3]4a]
A 3 3 141514055 Buen agarre 6
7 4 4 | 51 51 51647
o 5 6 | 7| 8] 7|88

6 7188181919

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]
En funcidn con las tablas anteriores donde se obtubieron los puntajes de 5y 6 puntos

en ambos grupos, estas se ubican en la tabla 77 donde se encuentra la puntuacion final.
Tabla 70A: Puntuacion final de los grupos Ay B

TABLA PUNTUACION B Puntaje | Incremento, | Puntaje
C 1|23 4|506]7|8| 9 1011/ 12| deC grupo C final
1 1112330456 ]7]7]7

IP} 2 11223 4[4|5]6]6 7|7 38 “+1

N3 (2333 4fsfel7[ 7 8]8]8

T3l alalalslel7[s]8 990

vls 4 alalsel7]s[s[9]9/9]o .

Al 6 1 6]6]6 7188199 10/10/10]10 _

cl 7 7171701899 9l10]10]1t]11 11 Cambios de

(!) 8 | 8|8|8| 9 10]to]1o]10] 10]11]11]11 im';‘;ittﬂes
9 9loloftolofwofu]|1] 11]12]12]12

N30 [1otofto] tn ||| 2] 22 [12]12

NETERT R eIt BN FEI RS
©2 |elele] elelele]e] el

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]
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Se lleg6 a la conclusion que se tiene un nivel de 3 lo que representa un riesgo alto
por lo que se necesita actuar lo antes posible.

Tabla 71A: Ponderacién de valores

Puntuacion Nivel Riesgo Actuacion
1 Inapreciable No es necesaria actuacion
203 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion
4a7 2 Medio Es necesaria la actuacion
8all 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes |
uy alto Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato

Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]

o 2% posicion:
Tabla 72A: Acomodo final del balén de GLP dentro del camidn.
Posicion evalada Grupo | Acomodo final del balén de GLP dentro del camion

Interpretacion:

Realizando un andlisis de las posiciones, en la primera imagen se muestra un tronco
flexionado en 38°; por lo que, se eval(a con un puntaje de 3; en la segunda imagen se muestra
que el cuello tiene un dngulo de 21° con respecto a la columna, en la tercera imagen se ve que
el estibador se encuentra de pie; asimismo, en las iméagenes de la parte inferior se observa que
los brazos tienen una flexion de 48° con respecto al tronco; ademas, el antebrazo se encuentra
en un angulo de 33° con respecto a su brazo y la mano se encuentra en un angulo mayor a 15°

Fuente: Empresa Corporacion Shekinah SAC

Tabla 73A: Puntaje del método REBA

Grupo A Criterios Puntaje
Tronco Flexion >20 ° y 60° o extension >20° 3
Cuello Flexion >20° o extension 2
Piernas De pie con soporte unilateral, soporte ligero o postura )

inestable
Grupo B Criterios Puntaje
Brazos Flexion >45° y 90° y brazo abducido o brazo rotado 4
Antebrazo Flexion <60° o >100° 2
Muiieca Flexion o extension >15° 1

Fuente: Elaboracion propia

Una vez que se determinan los puntajes, son ubicadas en las dos tablas siguientes.
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Tabla 74A: Andlisis del grupo A

CUELLO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 3 de A grupo A final
PIERNAS |1 2] 3 |4 [1]2)13[4]1]2]3]4
T 1 123 [4[112)3]4|1/2]3]4
R 2 213 4 15131415/ 6(4/5]6]7 5 +0 5
o 3 2141 5 1 6/4)1506|7|5/6]|7]|8
N 4 3/5/6 7|5|6/7/8|6/7[8]9
g 5 46| 7 |8(6]7/8[9(7/8]9]9

Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]

De la misma manera, se colocan los puntajes del grupo B
Tabla 75A: Andlisis del grupo B

ANTEBRAZO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 deB grupo B final
MUNECA | 1 |2 3| 1]2]3
1 12231123 +0
sl2 a3 Te]
A 3 31451455 Buen agarre 5
7 4 4 | 5| S| 506 |7
0 5 6 | 7|8 ] 7|8 8
6 718818199

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]
En funcidn con las tablas anteriores los puntajes se ubican en la tabla C.
Tabla 76A: Puntuacidn final de los grupos Ay B

TABLA PUNTUACION B Puntaje | Incremento, | Puntaje
C 1123 4|5]6|7|/8|9 10/11]12) deC grupo C final
1 {11233 4|56 |7|7]|7
Plalufafarsfalalsl6l6[7][7]s 1
N 3 2|33,/ 3)4)5]6]7]|7 8|88
T4 131414 415]16|7 8|8 9[9]9
U 414141 51647889999 5 6
Al 6 |[6|6|6| 78|89/ 9]|10]10]|10]10
cC 7 |7|7]7|8|9]9]9]10]10]|1IL]11]11 Movimientos
Il 8 [8|8|8| 9 |10[10[10|10| 10 |1L|11]|11 iy
) repetitivos.
9 | 9199 |10]10]10|11] 11| 1L |12]12]12
N 10 | 101010 11 | 1L 11|11} 12| 12 |12 |12|12
AL 1L ITPIT] 1T 12 121212 12 | 12|12 12
12 | 12(12|12] 1212121212 12 |12|12]12

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]
Se llegd a la conclusion que se tiene un nivel de 2 lo que representa un riesgo medio
por lo que se necesita una actuacion ergonomica.

Tabla 77A: Ponderacién de valores

Puntuacion ~ Nivel Riesgo Actuacion
1 Inapreciable No es necesaria actuacion
203 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion
I 4a7 2 Medio Es necesaria la actuacion
8all 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes
~ Muyalto [ Muy alto  Es necesaria la actuacion de inmediato

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]
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3% posicion:

Tabla 78A: Conductor

Posicion evaluada

Grupo | Acomodo final del balén de GLP dentro del camién

Interpretacion:

imagen se ve que el

Realizando un anélisis de las posiciones, en la primera imagen se muestra un tronco
flexionado en 16°; por lo que, se evalla con un puntaje de 2; en la segunda imagen se
muestra que el cuello tiene un angulo de 23° con respecto a la columna, en la tercera

parte inferior se observa que los brazos tienen una flexion de 17° con respecto al tronco;
ademas, el antebrazo se encuentra en un angulo de 90° con respecto a su brazo y la mano
se encuentra en un angulo mayor a 15°

estibador se encuentra de sentado; asimismo, en las imagenes de la

Fuente: Empresa Corporacion Shekinah SAC
Tabla 79A: Puntaje del Método REBA

Grupo A CRITERIOS PUNTAJE
Tronco Flexion o extension entre 0° y 20° 2
Cuello Flexion 20° o extension 2
Piernas Sentado, andando o de pie con soporte bilateral simétrico 1

Grupo B CRITERIOS PUNTAJE PUNTAIJE
Brazos Desde 20° de extension a 20° de flexion 1

Antebrazo Flexion <60° o >100° 2
Muiieca Flexion o extension >15° 2

Fuente: Elaboracion propia
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Una vez que se determinan los puntajes, son ubicadas en las dos tablas siguientes:

Tabla 80A: Analisis del Grupo A

CUELLO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 3 de A grupo A final
PIERNAS | 1|2 3 [4)112|3]4]1]2/3]4
T 1 112 3 [4)102/3|4]1[2[3]4
R 2 2131 4[5)0304/5/6/4|5]/6]7 3 +0 3
0 3 214 5|6[4]5]6|/7]5|6]7]|8
N 4 |35/ 6|7[5/6]7/8]6|7]/8[9
(C) S5 |4]6] 7867|897 |8/9]9

Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]

Tabla 81A: Analisis del Grupo B

ANTEBRAZO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 de B grupo B final

MUNECA | 1 | 2 {3 | 1]2]3

1 L2 12 1 11213 +0
el 2 [ifalsTolale]
A 3 345141515 Buen agarre 2
7 4 4| 515|567
0 5 6 | 71817 ,8]|38

6 71 8] 818,919

Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]
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En funcidn con las tablas anteriores donde se obtubieron los puntajes de 4 y 5 puntos

en ambos grupos, estas se ubican en la tabla C donde se encuentra la puntuacién final.

Tabla 82A: Puntuacién final de los grupos Ay B
TABLA PUNTUACION B Puntaje | Incremento, | Puntaje
C 1012134 (5]6|7| 8|9 (10/11]12] deC grupo C final
1 11l 233|456 |7|7]7
g 2 1 2134141566778
N 3 2 313 ]4]5]6]7]7]18|8]|8
T 4 314|144 [5]6]7,8]8]19/9]|9
vlLS 414145678/ 8]9]19/9]9 3 3
Al 6 66|67 8|89 9]10]l0j10]10
c| 7 717171819199 ]10]10]11]11]11
! 8 8|!8(8| 9 |10)10[/10] 10| 10| 11|11 |11
O 9 919 |9 10]10j10[1L) 11 11 |12]12]12
N 10 | 10|10 10| 11 11| 11|11 12| 12|12 | 12|12
A 11 111111 11 12121212 1212|1212
12 [ 12121212 | 12| 1212 12| 12 |12]12]12

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]

Se llegd a la conclusion que se tiene un nivel de 1 lo que representa un riesgo medio

por lo que se necesita una actuacién ergonémica.

Tabla 83A: Ponderacion de valores
Puntuacion Nivel Riesgo Actuacion
Inapreciable No es necesaria actuacion
2a3 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion
d4a7 2 Medio Es necesaria la actuacion

8alo0 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes
Muy alto _ Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]

Anexo 5: Analisis de datos de las condiciones ambientales de la empresa
Corporacién Shekinah SAC.

Condiciones Ambientales que afecta a los trabajadores
de la empresa Corporacion Shekinah SAC

o

18%
= Altaradiacion solar = Humedad inadecuada
Corrientes de aire inadecuados Ruido
= Problemas atribuibles a la luz = Polvo en suspension

Figura 1A: Condiciones ambientales en la empresa Corporacion Shekinah SAC
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 84A: Condiciones ambientales de la empresa Corporacion Shekinah SAC

Condiciones ambientales Si No Si No
Alta radiacidn solar 8 0 29% 0%
Humedad inadecuada 2 6 7% 30%
Corrientes de aire inadecuados 5 3 18% 15%
Ruido 6 2 21% 10%

Problemas atribuibles a la luz 3 5 11% 25%
Polvo en suspension 4 4 14% 20%

28 20 100% 100%

Fuente: Elaboracidon propia

Anexo 6: Radiacién UV

Figura 2A: Condiciones ambientales de trabajo

Fuente: Empresa Corporacion Shekinah SAC

FMI
Zaratti etal.

10 12 14

Figura 3A: Pronéstico de UVI maximo para el mundo.

Fuente: FMI
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Figura 4A: Pronostico de radiacion de UVI segun estaciones 2021

Fuente: SENAMHI [56]



Tabla 85A: Radiacion UV promedio mensual.

2021 2022
Enero 13 13
Febrero 13 13
Marzo 13 13
Abril 12 11
Mayo 12 -
Junio 12 -
Julio 11 -

Agosto 11 -
Setiembre 12 -

Octubre 11 -
Noviembre 11 -
Diciembre 13 -
Promedio 12

Fuente: SENAMHI [56]
CATEGORIA DE EXPOSICION INTERVALO DE VALORES DEL UV °
MODERADA 3A5 s <
| EXTREMADAMENTEALA e
Figura 5A: Niveles de radiacién
Fuente: Programa INTERSUN [61]
Anexo 7: Ruido

De tamaiio pequefio
Peso ligero
Fécil de cargar SL-5868P Sound level meter is
Alta calidad small in size, light in weight, easy to
Conveniente de usar carry. Although complex and

advanced, it is convenient to use

and operate.
yodek; Medidor de nivel de sonido SL-5868P
Monitor Pantalla LCD de 10 mm (0.4 ') (pantalla
de cristal liquido)
Funcién LP, Leq. LN.
Rango de frecuencia 31.5Hz ~ 8kHz
Rango de medicion LP: 30 ~ 130dB (A) 35 ~ 130dB (C) 35 ~
130 dB (F) Leq: 30-130dB LN.- 0-100%
Resolucién 0.1dB
Accarcy 1dB
Memoria Valor maximo (30grupos)
Indicador Indicador de bateria baja
Alarma electrén
Conector: RS232C
Fuente de alimentacion 4x1.5v AAA

Figura 6A: Especificaciones técnicas del sonémetro

Fuente: T measurement [62]



Tabla 86A: Mediciones de ruido en la empresa Corporacidn Shekinah SAC

73

Carga de bidén de Descarga de Balén | Apilamiento de| Actividades en el
Lectura GLP de GLP balén GLP camion
Muestra Muestra Muestra Muestra
1 1 2 5 1 2 3 1 2 4 1 2
1 88,15 |87,7| 88,6 | 84,75 |853(84,2] 79,90 [79,6]80,2 89,40 90,2 88,6
2 83,55 |84,6| 825 | 90,35 | 96,6 [84,1]| 84,40 [82,6]86,2 87,90 |89,6|86,2
3 90,90 |91,2| 90,6 | 89,60 |92,4|86,8] 92,55 [88,6]96,5| 83,65 |84,7|82,6
4 91,15 |89,7| 92,6 | 83,40 |822|846]| 88,25 [879]88,6([ 90,35 |93,2|87,5
5 85,60 |86,7| 845 | 90,80 | 90,0 (916| 78,80 [78,4]|79,2( 81,40 |80,7|82,1
6 97,65 |98,6| 96,7 | 83,95 |868|811]| 87,95 [86,7]89,2 79,40 |79,2|79,6
7 87,30 [859| 88,7 | 8360 |70,4]96,8| 87,55 [88,4/86,7| 86,55 |85,6|87,5
8 86,05 (81,8| 90,3 | 83,10 |85,2|81,0| 88,60 [89,3/87,9| 86,25 |84,3|88,2
9 87,55 |89,7| 854 | 8545 |826|883| 84,80 [87,7|81,9( 82,30 |86,2|78,4
10 87,15 |87,6| 86,7 | 8560 |762|950] 86,90 (88,2856 86,20 |85,7|86,7
11 93,20 (925|939 | 88,30 |91,5|851| 84,80 [873|82,3| 86,35 |86,0|86,7
12 87,00 |876| 86,4 | 88,75 |87,0|905]| 82,80 [77,4/88,2 87,90 |86,6(89,2
13 88,60 |87,7| 89,5 | 84,25 |84.0(845] 79,60 (782|810 85,65 |85,7|85,6
14 89,05 [89,6| 885 | 8580 |875|84,1| 86,05 [86,8/85,3| 86,50 |90,6|82,4
15 86,85 |87,6| 86,1 | 8450 |92,7|763| 84,60 [81,2]88,0 83,45 |190,4|76,5
16 83,10 |79,5| 86,7 | 91,65 |92,0(91,3| 81,65 (853780 81,35 |86,5|76,2
17 84,65 [83,7| 856 | 92,25 |89,5|950]| 8535 [86,7(84,0f 83,25 |87,6|78,9
18 87,25 |866| 879 | 83,80 |850(826] 79,90 [80,2|79,6[ 85,90 |85,2|86,6
19 92,10 |87,6| 96,6 | 8555 |83,7|87,4] 76,80 (78,0756 91,05 |97,6/84,5
20 85,95 |854 | 86,5 | 88,30 |86,0|90,6| 8450 [86,0[83,0[ 90 93,4 | 86,6
Tiempo de exposicién diaria 12
Tipo de ruido Ruido de impacto
Promedio | 88,1 | 86,69 84,29 85,74

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 87A: Resultados de mediciones del sonémetro.

Carga Descarga L;?SE%OL%G Apilamiento
Promedio 88,1 86,7 84,3 85,7
5% 4,4 4,3 4,2 43
Desviacion estandar 3,5 3,0 3,9 3,2

Fuente: Elaboracion propia.

Con los datos obtenidos se calculé de NPS.

X1 X2
NPS =10 x log,, (1010 + 1010 4 --+)

NPS =10 x log;o (1010 + 1010 + 1010 + 10710)
NPS =92,44 dB
Al obtener el valor de la NPS se calcula el tiempo de exposicion que es de 92, 95
_ 16
r= (NPS-80)
2 5
16

T =

5

(92,44 —80)
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horas
dia
Asimismo, se calcula la dosis de ruido en base a las horas reales trabajadas que es de 12

T =2,85

horas al dia y el tiempo maximo de exposicion que es de 2,85

C
b=z
12
b=285
D= 4,21

Anexo 8: Estrés térmico.

Tabla 88A: Ficha técnica monitor de estrés térmico

Marca TWL-IS
Sensor de temperatura Resolucion 0.1°C
Rango 0 ...50 °C Precision +0,6 °C
Resolucion 0,1°C
Sensor de bulbo de globo L .
Rango 0 ...80°C Precision en interiores  +£0,1 °C (15...40°C) £ 1,5°C (otros)
Precision al aire libre + 1,5 °C (15...40°C) + 2,0°C (otros)
Sensor de humedad Rango Resolucion 0,1%
5...95°C s
Precision +3 % (25°C, 10 ...90%); £ 5°C (otros)

Sensor de velocidad del viento Rango 0,5 ... 10 m/s
Fuente: Elaboracién propia: En base a Tech Perd Industrial SAC [63]

Figura 7A: Monitor de esstrés térmico

Fuente: Elaboracién propia [61]

Para tener una mayor presion referente a la temperatura en el ambiente en la que se trabaja en

la empresa Corporacion Shekinah SAC realizaron las mediciones para cada ruta de los trabajadores,
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realizando 8 mediciones que se presenta a continuacion juntamente con el calculo del indice de

WBGT para el cual se hace uso de la siguiente formula.

Tabla 89A: Estrés térmicos en la empresa Corporacién Shekinah SAC

N°de TBS TG TBH Vveloddad o i Tiempe  WBGT
Puesto . abajador (°C) (°C) (c) €A imedad (minutos) ¢ ) (EN
(m/s) Exteriores)
1 217 218 171 13 635 2min 18,50
2 218 215 17,5 12 63.7 2 min 18,73
Estibadores 3 216 216 17,6 13 63.1 2 min 18,80
4 217 227 179 13 62.9 2 min 19.24
5 213 216 17.8 14 62.7 2 min 18,91
6 232 247 192 0 66,1 2 min 20,70
Conductores 7 23,7 239 192 0 66,3 2 min 20,59
8 236 237 195 0 66.2 2 min 2075

Fuente: Elaboracién propia.

Posteriormente se calculd la tasa metabdlica para cada trabajador para ello se utilizo el

método personalizado, para ello se hizo uso de las siguiente formula, la cual se obtiene de las
tablas T4, TS5y T6

Tabla 90A: Estreés térmicos en la empresa Corporacion Shekinah SAC

Método personalizado: MP =T, + Ts + Tg — 45

N° de

Puesto . Edad Actividad T4 T5 T6 MP
trabajador
1 48 Varones, adopta una postura 43,349 15 155 168,349
2 45 parada para trasladar los GLP 43,349 15 155 168,349
Estibadores 3 51 con un peso de 10kg para cada 42,607 15 155 167,607
4 30 brazo para ello utilizan los 2 45,634 15 155 170,634
5 51 brazos 42,697 15 155 428,220
6 36 Varones, posicion sentada, con 44,690 0 125 124,690
Conductores 7 46 » POSICION ! 43349 0 125 123,349
un peso ligero
8 43 44,080 0 125 124,080
Fuente: Elaboracién propia.
VARONES MUJERES
Anos de edad Afos de edad | Watlos/m® Postura del cuerpo m;nm“
12 54,230 12 51,365
13415 53,766 12,5 50,553 Sentado 0
e S| Do roctees 10
L Shee i i En cuclillas 10
175 51,075 145 47258
18 50,170 15 46,516 De pie 15
185 49,532 15,5 45,704
PPy 49,091 pry 45,0868 De pie e inclinado hacia delante 20
T4 195 48,720 16,5 44,428
22-23 47:351 175 43.384
24.27 46678 18-19 42618 - e CU’ de M (en W-m?)
28-29 46,180 20-24 41,969 m Media Pesada
30-34 45634 25-44 41,412
35.39 44,869 25-49 20,530 Ambas manos <75 75a90 >90
40-44 44,080 50-54 39,394 T6 Un brazo 100 100a 120 120
45-49 43,349 55-59 38,489 Ambos brazos 130 130a 150 150
50-54 42,607 60-64 37,828
=50 Py 85,00 37408 Cuerpo entero 210 210a285 >285
60-64 41,157
65-69 40,368

Figura 8A:Tablas base del método personalizado
Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo [64]
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Anexo 9: Matriz IPERC
Tabla 91A: Matriz IPERC de la empresa Corporacién Shekinah SAC

El Riesgo Afecta | Situaciones En
® S A: Que Se Presznta
E Peligro Descripcion Del Peligro Riesgo Consecuencia Del Riesgo | De Control g S| E| 5|8
S Existentes 5 g 5| £ e
. g Bl 8

R |
Ergonémico: Trabajo El frabajador se encuentra Desgaste Calambres, dolores en Nineuno x
de pie prolongado parado durante horas. musculossquelético | los miembros inferiores. | ~ gun
Erconémico: Lumbalgia, lesiones
& | Mani flacién ma-nu al Manipulacién de balones de Desgaste musculo esqueléticas, Ninetno x
5 P GLP envasado musculoesquelético | dislocacién de tendones, | ~ e
de cargas =
E = hombro, mufieca, mano.
0 A Los trabajadores realizan
Ergondémice: - L .
E Movimientos movimientos repetitivos en el Desgaste Lesiones, fracturas, Nineuno x
Q - levantamiento de GLP de musculoesquelético lumbalgia. R
repetitivos
é manera frecuente
A Ergondémico: Los trabajadores se sobre Contusiones, fracturas,
o Desgaste . .
a) Sobreesfuerzo de esfuerzo al momento de levantar usculoesquelético lumbalgia, dolores y Ninguno X
g carga y balancear el balén de GLP ] q dislocaci6n en el brazo
Edr Los trabajadores adaptan Lumbalgia, lesiones
U Ergonomico: posiciones como inclinacion de Fatiga musculo esqueléticas, Nineuno x
@ Posturas forzadas tronco (articulaciones no se Postura dislocacion de tendones, |~ gun
E encuentren asimeétricos) hombro, mufieca, mano.
Mecinicos: Caida de Golpes en
< : ; . . .
] envase de Contacto cog:iénﬁ‘;con balones extremidades Heridas, contusion Ninguno X
% manipulacion inferiores
© Fisicos: Radiacion Trabajo a aire libre de los . Insolacion, quemadura, .
- Exposicion : : Ninguno X
solar trabajadores céncer a la piel
Fisicos: Ruido Exposicion de ruido vehicular Exposicion Problemas auditivos, Ninguno X
: posie i irritabilidad. e
Al momento de apilar el balén
Ergonémico: de GLP se adoptan posturas Desgaste musculo Trastornos musculo .
. f . = . o Ninguno X
m p | Posturas inadecuadas involuntarias que generan esquelético esqueléticos
g é problemas al trabajador
[ ] .
E A | Ergonémico: Trabajo El trabajador se encuentra Desgaste Cala_rnbres, d_olorgs en .
o w . los miembros inferiores, | Ninguno X
g g de pie prolongado parado durante horas. musculoesquelético fatiga
3 S Lumbalgia, lesiones
% g Ergonfl'm 1co- Manipulacién de balones de Desgaste mus_c-ulo esq_u,elehcas, .
Manipulacion manual . " inflamacion de Ninguno X
GLP envasado musculoesquelético
de cargas | tendones, hombro,
mufieca, mano.
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Los trabajadores adaptan
Ergonémico: posiciones como inclinacion de Fatiga Trastornos musculo
12 & . la cabeza, tronco por lo que = . Ninguno 10 10 3 300 A
Posturas forzadas - . Postura esqueléticos
hacer que las articulaciones no
se encuentren asimétricos
Locativo: Falta de No se tiene sefiales de
13 sefializacion en l’os seguridad en almacén de GLP Caidas, golpes Golpes y traumatismo. | Ninguno 10 3 3 90 M
pisos del almacén =
Mecinicos: Caida de Golpes en
14 envase de Contacto co;l:tglﬁ;con balanes extremidades Heridas, contusion, Ninguno 6 3 7 126 M
manipulacion inferiores
Ruido generado por choque de o
15 Fisicos: Ruido balones de GLP al momento del Exposicion Prul?le.mas. gudltn, 8 Ninguno 10 6 3 180 M
irritabilidad.
traslado
16 Fisicos: Radiacion Trabajo a aire libre de los Exposicién I_nsolatmcn, quem_adura] Ninguno 6 6 7 252
solar trabajadores cancer a la piel
e Ergonémico: Trabajo El trabajador se encuentra Desgaste Cala_mbres, d._olcres en i
17 g - los miembros inferiores, | Ninguno 10 10 3 300
g de pie prolongado parado durante horas. musculoesquelético fatica
1 W
A o Al momento colocar los balones ) . .
18 g Ergonomico: de GLP en el camién se generan Sobreesfuerzo y Lumbaleia, 135§0pes Ninguno 10 10 3 300
Posturas inestables ; desgaste musculo esqueléticas.
o movimientos inestables.
E Lumbalgia, lesiones
Ergonémico: . i musculo esqueléticas
[£a) td
19 A | Manipulacién manual Manspulacién de balones de Desgaste - inflamaci6n de Ninguno 10 10 3 300
w GLP envasado musculoesquelético
W de cargas tendones, hombro,
g mufieca, mano.
a Fisicos: Radiacion Trabajo a aire libre de los e Insolacion, quemadura, .
20 E solar trabajadores Exposicion cancer a la pel Ninguno 6 6 7 252
21 S Fisicos: Ruido Exposicion de ruido vehicular Exposicion Problemas auditivos, Ninguno 10 6 3 180 M
< : posic P irritabilidad. Tingun :
2 o Fisicos: Radiacion Trabajo a aire libre de los Exposicién [nsola'cwn, quem_adura, Ninguno 6 6 7 253 A
g solar trabajadores cancer a la plel
5 Ergonémico: El chofer tiene que trasladar los Desgaste ;{na]aec;;:?;:m?er;i;
23 2 Tiempo prolongado | balones de GLP por largas horas | musculoesquelético y ere p Ninguno 10 10 7 700
. disminuye el ritmo
% de sentado del chofer de traslado estrés . .
8 cardiaco, herniag,
25 -+ Quimico: Material Al abastecer el g’ombumble al Incendio Quemaduras, muerte. Ninguno 0.5 0.1 100 5
inflamable camion
Fuente: Elaboracién propia. En base a informacién de la Empresa Corporacion Shekinah SAC
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Tabla 92A: Norma Basica de Ergondémica y Procedimiento de Evaluacion de Riesgos

Dlsergonomlcos
. -
@ UNIVERSIDAD CATOLICA SANTO TORIBIO DE MOGROVEJO
USAT Facultad de Ingenierias
Universidad Catélica . ., .
Sorte Tarbho e Mo Escuela de ingenieria Industrial
1 S Th 1 .
APLICACION DE CHECKLIST
CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA ERGONOMICA.
Nombre de la empresa: Corporacion Shekinah S.A.C Fecha de evaluacion: 25/09/2021
Categoria: Microempresa
TiA DE AUTODIAGN "0 EN ERGONOMIA PARA CENTROS COMERCIALES
i o
PUESTO TSGR D Norma Legal A}:Il_mb]e (RAML N :-!'?52008— CUMPLE )
N L. Tr; Norma Basica DeErgonomia Y De Observaciones
DE Disergonémico s1 | NO _ S SI| NO |N/A
Pr
TRABAJO De Riesgo Disergondmico)
2Se permite al trabajador, real Numeral 4. No debe exigirse o permitilse el X
transporte manual decarza que transporte de carga marnual para un trabajador cuyo
puede comprometersu salud? X peso es susceptible de compromater su salud o su
seguridad. En este supuesto, convieneadoptar la
recomendacién ~ NIOSH (National  Institute for
Occupational Safety and Health)
(Se controla el peso maximo de Numeral 5. Cuando las mujeres y los trabajaderes
ma.ni]_:rulacién de carga en X adolescentes sean designados para la mampulacién X
trabajadores adolescentes? manual de carga, el peso miximo de carga debe ser
claramente inferior a la permifida para los hombres
Carga limite (ver tabla de norma)
recomendada £Se uilizan ;}mdzs mecanicasen Numeral 6. Cuando las cargas sean mayores de 25 Kg.
la mampulacién de cargas? X . X
para los varones v 15 Kg. para las mujeres, el
empleador favorecerd la manipulacién de cargas
utilizando ayudas mecénicas apropiadas.
Numeral 8. El transporte de matenales, realizado con
carretas u otros equipos mecanicos donde se utilice la
X traccién humana. deben aplicarse de manera que el
(Se realiza el transporte de esfuerzo fisico realizado por el trabajador sea
materiales con carretas u otros compatible con su capacidad de fuerza. v no ponga en X
equipos mecanicos? peligro su salud o su seguridad: la fuerza necesaria para
sacar del reposo o detener una carga para hombres es
de 25 Kg. y para mujeres de 15 Kg ; la fuerza necesaria
para mantener la carga en movimiento para hombres es
de 10 Kg. v para mujeres de 7 Kg.
;Las cargas que se transportan Numeral 9. 51 las cargas son voluminosas y mayores ) i
Son mayores a 60 cm. de ancho de 60 cm de ancho por 60 cm. de profundidad, el x ;;::e b;f;;i:;f;g cnr:nx
por 60 cm. de profundidad? empleador deberd reducir el tamafio v el volumen de "
la carga. diametro.
Norma Legal Aplicable (RM. N® 375-2008- CUMPLE
PUESTODE Factores de riesge s1| No Tr; 1]‘;“’““1_‘"_“"} D];::E"m Y De Observaciones
10 i o c SI NO |(NA
De Riesgo Disergonomico)
_ L . . La empresa se encuentra
;Se suben cargas por cuestas, - |Numeral 11. Se deberd evitar manejar cargas subiendo - - -
rg.-_-a]gm o excaleras? X cuestas escalones o escaleras. X [wbicada en una superficie planz
;Las trabajadoras gestantes Numeral 12. 31 la mujer estd embarazada, no se le _ [No se cuenta con trabajador del
realizan  manipulacion  de permitira la manipulacion manual de cargas v debera X género femenine
Manipulacién cargas? ser reubicada en ofro puesto.
manual de cargas
;Los trabajadores que realizan Numeral 13. Todos los trabajadores asigmados a . L
manipulacién de cargas, reciben _ |realizar el transporte manual de cargas deben recibir . No se realizan capacitaciones
formacién, infirmacion @ X |una formacién e informacién adecuada o X
msu'ucur?nag precisas  al instrucciones precisas en cusnto a las téenicas de
respecto” manipulacion que deben utilizarse, con el fin de
salvasuardar su salud v a2 prevencion de accidentes.
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Norma Legal Aplicable (RM. N° 375-2008- Tr CUMPLE
PUESTO DE Factores de riesgo ~ B3 £ D PE faY De P . ’ .
TRABAJO Disergonémico sI | NO e g SI| NO| N/ Observaciones
De Evaluacién
De Riesgo Disergonémico)
(Bl @ los trabajadores realizan Numeral 14. Existen basicamente dos formas o posibilidades
trabajos permaneciendo en X detrabajo: de pie o sentado. Se tratard en lo posible de X
posicion de pie durante un alternardichaz posibilidades, para que un tiempo el trabajador
tiempo v sentado en otro se encuentre de pie v otro Hempo sentado.
moemento?
;El o log trabajadores realizan Numeral 13, literal a): Evitar que en el desarrollo de las tareas No se evita la flexion y torsion del
tmeas con flexién v torsion del ze utilicen flexidon v torzidn del cuerpo combinados; esta 3
cuerpo completo? X combinacion es el origen v causa de la mavoria de las lesiones X trabajadar.
miisculo esqueléticas.
;La mesa o plano de trabajo Numeral 13, literal b): El planc de trabajo debe tener la altura
donde realiza su tarea el o los v caracteristicas de la superficie de trabajo compatible con el % s b
trabajadores, tienen altura tipo de actividad que se realiza, diferenciando entre trabajos e trabaja por rutas
adecuada v guarda relacién con de precision, trabajos de fuerza moderada o trabajoz de
el tipo de actividad gue se realiza? fuerzas demandantes.
Numeral 15, literal c): El puesto de trabajo debera tener las
;Los puestos de trabajo tiemen el dimensiones adecuadas que permitan el posicionamiento y el No se encuentran obsticulos para la
espacio necesario para que el o los libre movimiento de los segmentos corporales. Se deben evitar carga y descarga de cilindros de GLP|
trabajadores  se  muevan  sin X las restricciones de espacio, que pueden dar lugar a giros e
restricciones? inclinaciones del tronco que aumentarin considerablemente el X
Posicionamiento riesgo de lesién.
postural en los
puestos de trabajo Numeral 13, literal d): Las tareas de manipulacién manual de
(Las manipulaciones de carga se cargas se han de realizar preferentemente encima
realizan en superficies estables? X de superficies estables, de forma que no sea facil perder el X
equilibrio.
;Lasz tareas ze realizan sobre los Numeral 153, literal, e): Las tareaz no se deberén realizar por Se ti tividade 2l
hombros o por debajo de las X encima de los hombros i por debajo de las rodillas. X e tienen ac_ vidades que se realizan
rodillaz? por encima de los hombres
Loz pedales de las miquinas o N':lmmal 15, ]i_teml g): Los pedales y ofros “"mnle:s_l’ﬂm X | No se hace uso de miquinas
equipos extin biea ubicados y son m.:tlj.zar_ los pies, de.bm tex?er. una buena ubicacién ¥
de facil acceso? dimensiones que permitan su facil acceso.
El calzado que emplea el o los Numeral 13, literal h) El calzado ha de constituir un soporte
. . adecuado para los pies, ser estable, con la suela no deslizante,
trabajadores(ras) son de seguridad? X . . . . X
¥ proporcionar una proteccion adecuada del pie contra la caida
de objetos
7En los trabajos que se realizan de Numeral 15, literal 1): Para las actividades en las que el trabajo .
pie, se cuentan con asientos para Jebe hacerse utilizando la postura de pie, se debe poner asientos X La actividad no se adapta
las pausas? jpara descansar durante las pausas.
Z'LOS‘ tl'aba_j.adol_'es que reahgan Numeral 15, literal j): Todos los empleados asignados a realizar
trabajos de pie. tienen la formacion . o .
adecuada para  disminuir las tareas en postura de pie deben recibir una formacién e
posibilidades de dafio a su sistema X |informacién adecuada, o instrucciones precisas en cuanto a las X
misculo esquelético por mala técnicas de posicionamiento postural y manipulacién de equipos,
postura y manipulacion con el fin de salvaguardar su salud.
inadecuada?
(Los trabajos que se realizan Numeral 16, literal a): El mobiliario debe estar disefiado o No se hace uso de mobiliario
exposicion sentado, se realizan en adaptado para esta postura, de preferencia que sean regulables X
mobiliarios  disefiados para la en altura, para permitir su utilizacién por la mayoria de los
tarea? usuarios.
Numeral 16, literal b): El plano de trabajo debe situarse teniendo
en cuenta las caracteristicas de la tarea y las medidas
¢El o los puestos de trabajo se X |antropométricas de las personas: debe tener las dimensiones X Se tienen restricciones referentes a
d”eﬁ“r‘fﬂ ‘temmdu n c'uepta las adecuadas que permitan el posicionamiento y el libre espacios
caracteristicas antropomeiricas de movimiento de los segmentos corporales. Se deben evitar las
las o los trabajadores? .. . . - .
restricciones de espacio y colocar objetos que impidan el libre
movimiento de los miembros inferiores.
N Legal Aplicable (R.M. N° 375-. 2008T 3 Ni CUMPLE
PUESTO Factores de riesgo orma %egal Aplicable N I; Norma Observaciones
DE Disergonémico Bisica DeErg Y De Pr De
SI NO Evaluacion De Riesgo Disergonémico)
° SI | NO| N/A
;La altura de los asientos son| Numeral 17, literal b): La altura del asiento de la silla debe
regulables a las  diferentes ser ne_g_'ulable (adaptable a las distintas tipologias fisicas de las
. ., . personas); la ideal es la que permite que la persona se siente con
tipologias de los o las trabajadoras? los pies planos sobre el suelo y los muslos en posicion X | No se evalia a trabajadores de
horizontal con respecto al cuerpo o formando un angulo entre 90 oficina
v 110 grados. Con esas caracteristicas, la altura de la mesa se
concretara a la altura del codo.
;En trabajos administrativos, las Numeral 17, literal ¢): En trabajos administrativos, la silla No se evalia a trabajadores de
sillas tienen por lo menos 5 debe tener al menos 5 ruedas para proporcionar una oficina
ruedas? estabilidad X
adecuada
Equipos y Numeral 17, [iteral d): Las sillas de trabmo deberan tener un tapiz
herramientas i - - redondeado’ para evitar compresiéon mecdnica del muslo; el
¢Las sillas de trabajo 3 tienen un material de revestimiento del asiento de la silla es recomendable| x No se evaliia a trabajadores de
tapiz redondeado, flexible y que| que sea de tejido transpirable y flexible y que tenga un| oficina
disipe 1a transpiracién corporaldel acolchamiento de 20 mm | de espesor, como minimo. El materiall
) o de la tapiceria y el del revestimiento interior tienen que permitis
trabajador(a)? una buena disipacién de la humedad v del calor. Asi mismo)|
p
conviene evitar los materiales deslizantes
;Elrespaldar de lasilla de Numeral 17, literal e): El respaldo de la silla debe ser x No se evalia a trabajadores de
trabajo es regulable en altura e regulable o i oficina
inclinacion? en altura y angulo de inclinaciéon. Su forma debe ser anatomica,
i adaptada al cuerpo para proteger la region lumbar.
Numeral 17, literal f): Los reposa brazos son recomendables para
;Los asientos de trabajo tienen dar apoyo y descanso a los hombros v a los brazos, aunque su . .
reposa brazos? funcion principal es facilitar los cambios de posturas v las x | Nose m,aluafi} trabajadores de
acciones de sentarse y levantarse de la silla. olicina
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;Los equipos ¥ herramientas estan Numeral 18. Todos los equipos y herramientas que componen un ~ . .
adaptados a las caracteristicas puesto de trabajo deben estar adaptados a las caracteristicas fisicas No se evalta a trabajadores de
fisica y mentales del trabajador, asi v mentales de los trabajadores. ¥ a la naturaleza del trabajo que se X oficina
como a la naturaleza del trabajo? esté realizando
Numeral 19. Las herramientas se seleccionaran de acuerdo con los
siguientes criterios:
;Las herramientas de trabajo son * Son adecuadas para las tareas que se estan realizando Se ajustan al No se evalia a trabajadores de
seleccionadas teniendo en cuenta espacio disponible en el trabajo. oficina
cterios  de  segunidad,  que = Reducen la fuerza muscular que se tiene que aplicar.
mitiguen la posibilidad de dafio? +  Se ajustan a la mano y todos los dedos circundan el mango Pueden X
ser utilizadas en una postura cémoda de trabajo.
* No causan presién de contacte daiiino ni tension muscular. No
causan riesgos de seguridad v salud
Equipos y R B Numeral 20. Todos los empleados asignades a utilizar las herramientas
herramientas LLOS_) las traba_]adcrar._ que rea_hzan de trabajo deben recibir una formacién e informaciénadecuada o ~ i .
"abz-'ni con heﬂam_mntas: tienen instrucciones precisas en cuanto a las técnicas de utilizacién que deben No se evalla a trabajadores de
formacién e instrucciones que les realizarse, con el fin de salvaguardar su salud yla prevencion de X oficina
paﬂmts..n sa_l\ aguardar su salud y accidentes
prevenir accidentes?
¢Los equipos informaticos cuentan . ~ . .
con movilidad suficiente para Numeral 21, literal a): Los equipos informaticos deben tener X No se evaliia a trabajadores de
adecuarse a la postura correcta del condiciones de movilidad suficiente para permitir el ajuste hacia el oficina
trabajador? trabajador.
1 tallas informsti Numeral 21, literal b): Las pantallas deben tener proteccion contra
(-3 paniatas miormaeas son reflejos, parpadeos v deslumbramientos. Deberan tener regulacién en X No se evalia a trabajadores de
regulables en altura v angulos de h =
- - y altura y angulos de gire oficina
giro y, tienen proteccion contra -
reflejos, parpadeos v
[deslumbramientos?
N Legal Aplicable (K.M. NY 375-Z008-1r; CUMPLE
PUESTO DE Factores de Riesgo orma Legal Aplicable ( = Observaciones
TRABAJO Dizergonémico ST NO | Norma Basica Dekr ¥ e Pr s1
De Ev ion De Kiesgo Diser i
slumeral T, Titeral c); La pantalla debe ser ubicada
g 5 e o _
fLas pantalles informiticas. se 5 forma que 13 parte superior de la paptalla se Mo se evalia a trabajadores de oficina
Paradon(a) &n Telacon com se 0jos? encuentre ubicada a la misma altura que los ojos, dada
gue lo 6ptimo es mirar hacia abajo en vez que hacia
amiba.
ai(%ua: panl:]]lz: al)ﬁ'gmxrt::; s lu;neral 21, literal d): Lz pantalla se colocari a Mo 3¢ evalta & trabajadores de oficina
operader(z) en relacion con el distancia no superior del alcance de los brazos,
alcance de sus brazos, antebrazos v v manos tomada cuando la
manos extendidas? esta manera se evita la fl del tronco_
£El teclado y ratén de los equipos MNumeral 21, literal e): El teclado debe ser No se evaliia a trabajadores de oficina
sy e mdependiente y tener la movilidad que permita al
mtern ol ,_,'“m trabajador adaptarse a las tareas a realizar, debe estar
en el mismo plano que el ratén para evitar la flexo-
extension del codo.
Evaluacidn informatica Numeral 21, literal [ Proporcionar un  apeyo
;Los equipos informaticos tienen para los d (atril), que podra No se evaliia a trzbajadores de oficina
atril? ajustarse v proporcionar una buena postura, evitando
el frecuente movimiento del cuello y la fatiga visual
]\umsraldlé,dlajteral ) El tlem;g efectivo %ebla
. : entrada tos en computadoras no debe e
iEl  ingreso de datos en exceder el plazo maxime de cinco (3) horas, ¥ se No se evaliia a trabajadores de
L peran podra permitir que, en el periodo restante dei dia, oficina
horas? &l 1 puede ejercer otras actividades.
Numeral 16, literal d): Las actividades en la
Cudndo se ingresan datos en entrada de datos tendrdan como minimo una
i - de d: 10 ks de d -ali
computaderss, se realizan pausas D o o S i aaranse ot Do se evalia 2 rabajadores de
escanso’ seran deducidas de la jornada de trabajo
normal
7Se prachican  ejercicios de
estiramiento en el centro laboral?| MNumeral 16, literal e): Se incenfivaran los Al
eiercicios deestiramiento en el ambiente laboral No se evalta a trabajadores de
oficina
. Numeral 16, literal f) Todos los empleados
;Los v las trabajadoras tienen la
Hrmaticn adecuada s seatizer pmades freslizar farens sn postura sentaga
trabajos en pesicion seatado? adecuada. o instrucciones precisas en cuanto a las No se evalga a trabajadores de
o
equipos. con el fin de salv, dar_su salud. oficina
¢Los y las trabajadoras que Numeral 17, fiteral a): La silla debe permitic
realizan trabajos en posicidn libertad de movimiento, los ajustes deberian ser
sentado, tienen libertad de accionados desde la posicion normal de sentado . .
movimiente v sus sillas pueden ser No se evalia a trabajadores de
accionadas en esta postura sin oficina
dificultad?
. Norma Legal Aplicable (K.AL NY 375-Z003-1r3
PUESTO DE Factores de Riesgo B Ohbservaciones
TRABAJO Disergonémico 81| wNO fNorma Basica Uek T be b s
De Evaluacién De Riesgo Diser dmi
;Lag condiciones - X X
ambientales de trabajo se [Numeral 22. Las condiciones ambientales de trabajo deben [En la empresa se ha detectado
ajustan 2 las caracteristicas lajustarse a las caracteristicas fisicas y mentales de los malas condiciones ambientales
del trabajador en cuanto, a X trabajadores, ¥ a la naturaleza del trabajo que se esté realizando
lo fisico v mental asi como -
a la naturaleza del trabajo?
SSE controlan los tiempos Numeral 23. En cuanto a los trabajos o las tareas, debe tomarse De acuerdo con encuesta tiene
= . i en cuenta que el tiempo de exposicidn al ruido industrial una exposicion media al ruido
exposicion al ruido? < N N N o o
observard de forma obligatoria el siguiente criterio:
Condiciones (El ruido  en controlado MNumeral 25. En los lugares de trabajo, donde se En la empresa evaluada no se
biental dependiendo de la actividad ejecutan actividades que requieren una atencidn constante y alta P

que se realiza?

exigencia intelectval, tales comeo: centroz de control,
laboratorios, oficinas, salas de reuniones, analisis de proyectos,
entre otros, el ruide equivalente deberd ser menor de 63 dB.

requiere de atencidn constante
v exigencia académica

¢;La humedad relativa de
los puestos de trabajo donde
se cuenta

con aire  acondicionadoe se
mantienen  dentro  de  los
parémetros

establecidos?

Numeral 29. En los lugares de trabajo donde se usa aire
acondicionado la humedad relativa se situard
entre 40% (cuarenta) por ciento y 90 % (noventa) por ciento.

No ze cuenta con aire
acondicionade

¢La iluminacidn de los

puestos de trabajo guardan
relacidn con la naturaleza de X
la actividad?

MNumeral 30. En todos los lugares de trabajo debe haber

una iluminacion homogénea v bien distribuida, sea del tipo
natural o artificial o localizada, de acuerdo con la naturaleza de
1a actividad, de tal forma que no sea un

factor de riesgo para la salud de los trabajadores al

realizar sus actividades.

:La organizacion del trabajo

guarda relacion con las b
caracteristicas fisicas ¥
mentales de los

traba]adores ¥ la naturaleza
del

trabajo?

Numeral 36. La organizacién del trabajo debe ser adecuada a
las caracteristicas fisicas v mentales de los trabajadores v 1a
naturaleza del trabajo que se esté realizando.




N Liegal Aplicable (K.M. N 375-ZU08-113 CUMPLE
PUESTO DE Factores de Riesgo A o Ohser
TRABAJO e s1 | NO Norma Basica e EIZ0N0mIA ¥ Ue Frocedimiento
De Evaluacién De Rieszo Disersonimico) SI | NO [NJ/A
4El rol de los trabajadores(ras) Numa(a%S 7 ,’I.ﬂeralja): El .m?pleado‘r impulsard un clima X
estin claramente definidos? X de trabajo . definiendo el rol que
B la corresponde y las responsabilidades que deba
cumplir cada uno de los trabajadores
Numeral 37, literal b): Se debe establecer un ritmo de
;El ritmo de trabajo es el trabajo adecuado que no comprometa la salud v X a
adecuado? X seguridad del trabajador.
(En el trabajo se evita la Numeral 37, literal c): Elevar el contenido de las
monotonia ¥ se propicia la tareas, evitandola monotonia y propiciando que el
participacion del trabajador? X trabajador participe en tareas X
diversas.
Organizacién del
trabajo i itaci Numeral 37, literal d): La empresa debe proporcionar
i8e realizan capacitaciones y 2 P prop:
entrenamientos para el X capacitacién y entrenamiento para el desarrollo X
desarrolle 2 profesional.
;Se practican pausas en el | X Numeral 37, literal t_-:)' Se det!en incluir las pausas para
trabajo? el descanso; son mds aconsejables las pausas cortas y X
frecuentes que las largas y escasas.
Numeral 37, literal f): Los lugares de trabajo deben
contar com sanitarios separados para hombres y
iS¢  cuentan en el X mujeres, estos sanitarios deben en todo momento X
centro estar limpios e higiénicos. Las instalaciones de Solo se cuenta con personal
laboral con sanitarios para la empresa deben contar ademds con un comedor masculino
hembres y mujeres? donde los trabajadores puedan ingerir sus alimentos
en condiciones  sanitarias  adecuadas, debiéndose
proporcionar casilleros para los utensilios personales.
Norma Legal Aplicable (K.M. NY 375-Z008-11; CUMPLE
PUESTO DE Factores de Ri . : ,
TRABAJO actores de Riesgo Norma Basica Uekr Y De Pr Observaciones
Disergonomico SI| NO s1 | No|ma
De Evaluacion De Riesgo Disergondimico)
. ) Numeral 38. Si el empleador tiene entre sus tareas algunos de los
Se realizan evaluaciones y - - . - L ) .
i . siguientes factores de riesgo disergondmico significativo, deberd . i ..
calificaciones detalladas de L . . - . . Segin la evaluacion
: incluirlas en su matriz de riesgo disergondmico y sera sujeto de X REBA seh "
factores de riesgo . - . — - - A se han enconfrado
. X evaluacion y calificacion mas detallada, tomando en consideracion la rieszos diserzondmicos
disergonémico que sean siguieate tabla: i £ ) gb ad
significativos?: - altos en los trabajadores.
Posturas incomodas o forzadas:
Levantamiento de carga frecuente:
3.umeral_ 39. Lz:1 ;ﬁet:cdglogla 1para_ 1§ evaluacion de riesgos No se realiza la
L:;grgon]m_mco:. t: ben_a oEsetﬂb:;r as siguientes pautas aplicacién de Iz
- icar el drea de trabajo. Establecer s
;Conoce Ud. las pautas que fos puestos de trabajo L Identificacién de
i . Peligros, Evaluacién de
Procedimiento de deber_: conslderar;e cuando se x | Determinar las tareas mds representativas del puesto de trabajo y X = Ri X
i . realizan evaluaciones  de . . R 183205 ¥
evaluacion . . 5 susceptibles de encontrarlas en el trabajo cotidiano. Establecimiento de
riesgos disergondmicos? ; o X
Tdentificar y evaluar los riesgos diserzondmicos. Controles
Proponer alternativas de solucidn.
Implementar y realizar seguimiento de la alternativa de solucion elegida
En la empresa se realizan Numeral 40, Para la evaluacion detallada de los factores de riesgo La empresa a0 evalia los
evaluaciones de factores de diserzondmico se podran utilizar diferentes métodos. Su seleccion X factores de riesgos
riesgos disergonomicos X depende de las circunstancias especificas que presenta la actividad a ergonémicos.
haciendo uso de métodos evaluar, debido a que cada una presenta necesidades y condiciones
confiables? diferentes.

Fuente: R.M. N° 375 -2008 -TR [7]
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Anexo 11: Resultados de encuesta sobre actividades preventivas y equipos
Tabla 93A: Resultados de encuesta

Actividades preventivas

:Ha recibido capacitaciones con respecto a los

riesgos laborales?
€ Recursos Laborales?

100%

38%

Ha llevado cursos de Prevencion de

¢; Tiene conocimientos sobre primeros
auxilios, uso de equipos contra el fuego o
temas a fines?

25%

mSi
No Si mNo Si W No
Interpretacion: El 63% de los Interpretacion: El 100% de Interpretacion: El 75% de encuestados

trabajadores menciona que no ha
llevado cursos de prevencién de
riesgos laborales.

encuestados reconocen no haber
resibido  capacitaciones con
respecto a riesgos laborales.

no tiene conocimiento sobre primerosn
auxilios y uso de equipos contra el fuego
o temas a fines, en cambio el 25% si los
tiene.

Equipos de trabajo

.Se tienen equipos insuficientes o en malas
condiciones contra el fuego (extintores,
mangucras, manteas, ...)?

25%

;Utiliza todos los elementos de proteccion personal?

0%

Ninguno
= Todos
u Si No * Algunos
Interpretacion: EI 75% de encuestados considera Interpretacion: El 38% de los trabajadores dicen que no

que existen equipos insuficientes y/o en malas
condiciones contra el fuego, en cambio el 25%
sefiala lo contrario.

utilizan ningan EPP, el 63% menciona que utiliza algunos
como: Botas de seguridad, chalecos, guantes.

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 12: Diagrama de Ishikawa

MANO DE OBRA MATERIALES

Ausentismo del personal

P
>

Trastornos musculo csqueléticog./‘

> Ineficientes EPP
Posturas forzadas _j
Personal no capacitado. R
Movimientos repetitivos. N /

O

ALTOS
COSTOS
LABORALES

-
Manipulacién manual de carga. /

-
Ll

Incumplimiento de la Norma

Ergonémica Altas temperaturas

>

Falta de conocimiento del control de

identificacion de peligros y riesgos Incumplimiento de los

VLP del Ruido

.
L

METODOS FACTORES AMBIENTES

Figura 9A: Diagrama de Ishikawa
Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 13: Procesos de la Empresa Corporacién Shekinah SAC.

Descarga de Cargade

balones vacios I balones llenos
| de GLP

Planta abastecedora

SAC

Cargade
balones de GLP

Descarga de Almacenamiento
balones llenos de balones de

vacios de GLP GLP enrumas

Empresa corporacion Shekinah SAC

Proceso de abastecimiento de la empresa Corporacion Shekinah

Figura 10A: Proceso de abastecimiento de la empresa Corporacion Shekinah SAC

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 11A: Proceso de comercializacion de la empresa Corporacién Shekinah SAC

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 14: Seleccion de material para estructura metalica y ruedas con frenos

Tabla 94A: Caracteristicas de Fierro Galvanizado

Fierro galvanizado

Fase Solido
Densidad 7,8 g/cm3
Corrosion Resistencia a la corrosion
Durabilidad 100-150 afios

Fuente: Elaboracion propia.
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Seleccién de ruedas con frenos.
En la tabla siguiente se muestran el tipo de rueda para cada necesidad. Para ello se evalu6

en una escala de 1 a 10; donde 1 es maloy 10 es bueno.

Tabla 95A: Seleccion del tipo de rueda la union con estructuras metalicas.

REQUERIMIENT! e CAPACIDAD RESISTENCIA PROTECCION CHOQUES Y DESGASTE Y

TIPO DE RUEDA CARGA A LA RODADURA DEL SUELO VIBRACION DURACION
HF:Hiesro-fundido 10 9 10 1 1 8

AM: Acero mecanizado 9 10 9 2 2 10
TL/TX/TT/NY: Resinas y Nylon 8 7 8 3 3 9

NP/AP: Nylon / Aluminio-Poliuretano 7 6 7 4 5 6

HV: Hierro-Vulkollan 6 8 6 5 6 7 i
PG/EG: Plastico / Estampado-Goma 5 2 2 8 4 2

HG: Hierro-Goma 4 5 4 6 7 3

AC: Aluminio-Gaucho 3 4 5 7 8 4

NC: Nylon-Caucho 2 3 3 9 9 5

EN: Estampado-Neumatica 1 1 1 10 10 1

)

Fuente: SITASA [65]
En base a los criterios de dureza, capacidad de carga (al trasladar balones de GLP es

necesario tener una buena capacidad de carga), resistencia a la rodadura (es necesario un nivel
alto, puesto que se va a encontrar en constante uso dentro de la empresa); por ello se eligié una

rueda de hierro fundido.

Rueda giratoria de 10.0 x 3.0 in, freno de rueda de hierro

)
G fundido resistente
Visita 1a tienda de Access Casters
No disponible por el momento.
No sabemos si este producto volverd a estar disponible, ni cudndo.
Color Iron
Marca Access Casters
Material Hierro fundido
Peso del articulo 36 Libras

Sobre este articulo

* Descripcién de la rueda
* Descripcion del aparejo
* Especificaciones:

* Industrias y aplicaciones
o Mas informacién

Especificaciones para este producto
Caracteristicas especiales  Giratorio
Color  Iron

Cédigo UNSPSC 31162701

I Material  Hierro fundido

Nombre de la marca Access Casters
Numero de articulos 1
Namero de pieza AC10T75PSB-Z

Peso del producto  36.0 libras

HG - Nucleo de hierro fundido color negro

125 a 400 mm. - Banda de goma color negro 300 a 1.250 Kg. 23
- Monobloque de Termonyl color blancuzco

100 a 200 mm. TL ;Resisteﬂcia hasta +17%)'°C! 200 a 1.000 Kg. 24

Figura 12A: Especificaciones técnicas de la rueda
Fuente: SITASA [67]



Anexo 15: Eleccién del montacarga

Tabla 96A: Especificaciones de montacargas

Capacidad Tipo . .
decarga  Precio(S/.)  Ancho(m) (manual/ R"?Id'o de  Comodidad
- Giro (m)  del operador
(M eléctrico)
CAT 1,95 S/39581,1 1,190 Eléctrico 1,950 Confortable
YALE 2,5 S/32,900,00 1,140 Eléctrico 2,230 Confortable
Toyota 5,0 S/27,220,12 1,995 Eléctrico 3,350 Confortable

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 97A: Matriz de enfrentamiento de factores de evaluacion

. @
Capacidad : . : PO padio Comodidad o £
Precio Dimensiones (manual/ - < o
de carga s de Giro del operador £ o
eléctrico) S 5
a [a
Capacidad de
carga ! 1 1 1 ! 5 26%
Precio 0 1 1 1 1 4 21%
Dimensiones 0 0 1 0 1 2 11%
Tipo (manual/
eléctrico) 0 1 1 1 1 4 21%
Radio de Giro 0 0 1 0 1 2 11%
Comodidad del
operador 0 0 1 0 1 2 11%
Total 19
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 98A: Criterios de calificaciéon
Capacidad . . . Radio de Giro .
de carga (T) Precio (s/:) Ancho (m) Tipo (m) Comodidad
<05 |0 < 20 mil 3 <1lm 3| Manual | 3 <2m 3 Cdémodo
>=05y <=20 mil >=

<=1 |2 30 mil 2|>=1y<=2|2 | Eléctrico | 2 | >=2<=3 |2| Mediocdmodo

>1 3 >30 mil 1 >2 1 >3 1 Incomodo
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 99A: Ranking de factores de eleccién de montacargas
CAT YALE Toyota
Ponderado - . ; . - -
Puntaje Calificacion Puntaje Calificacion Puntaje Calificacion
Capacidadde g0, 3 0,78 3 0,78 3 0,78
carga
Precio 21% 1 0,21 1 0,21 2 0,42
Ancho 11% 2 0,22 2 0,22 2 0,22

Tipo (manual/ ), o 3 0,63 3 0,63 3 0,63

eléctrico)

Radio de Giro 11% 2 0,22 2 0,22 1 0,11
Comodidad 11% 3 0,33 2 0,22 2 0,22
del operador

Total 2,39 2,28 2,38

Fuente: Elaboracién propia.
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Caracteristicas

1.01 |Fabricante (abreviacion)

1.02 |Designacion del modelo del fabricante

1.03 |Fuente de potencia: bateria, diesel, gas propano, gasolina
1.04 |Control de direccién: conducter acompafiado, de pie, sentado
1.05 |Capacidad especifica de elevacion

1.06 |Centro de carga

1.08 |Distancia de carga, eje hasta cara de horquillas

1.09 |Longitud del chasis

Peso

201 |Peso de la carretilla, sin carga / incluyendo bateria

202 |Peso por eje con carga, delantero / trasero

203 | Peso por eje sin carga, delantero / trasero

Ruedas y Tren de Potencia

301 |Ruedas:V=macizas, L= neumat., SE = Sup.-Elast - delante/atras
302 |[Dimensiones del neumatico, delantero

303 |[Dimensiones del neumatico, trasero

3.05 |Numero de ruedas, delante/atras (x = motrices)

3.06 |Distancia entre centros de ruedas, delante

307 [Distancia entre centros de ruedas, atras

Dimensiones

401 |Inclinacidn del mastil, hacia adelante / hacia atras

4.02 |Alura con méstil replegado

4.03 |Elevacién libre

404 |Elevacién estdndard

405 |Altura total con méstil deplegado

407 |Altura hasta la parte superor del tejadillo protector

408 |Altura del asiento

412 |Aitura del acople para arrastre

419 |Longitud total

420 |Distancia hasta las horquillas (incluye el grueso de las horquillas)
421 |Anchura total

422 |Horquillas (espesor, ancho, largo)

423 |Tablero DIN 15 173 A/B/no

424 | Ancho del tablero

431 |Distancia al suelo bajo el méstil, cargado

432 |Distancia al suelo en el centro del chasis, cargado

433 |Ancho del pasillo de trabajo con palets de 1000 x1200 mm
434 | Ancho del pasillo de trabajo con palets de 800 x1200 mm
435 |Radio de giro

4.36 | Distancia minima antre centros de rotacitn

b10
b11

off
h

b13

(mm)
(mm)

[

(mm)
(mm)
(mm)
{mm)
(mm)
(mm)
(mm)
{mm)
(mm)
(mm)
(mm)

(mm)
(mm)
(mm)
{mm)
(mm)
(mm)
(mm)

Cat Lift Trucks
EP25K PAC
Bateria
Sentado
2500
500
426
1520

4378
6190/ 688
2164/ 2214

SE/SE
23x9-10
18x7-8
%x/2
990
898

6/8
2142
100
3300
4355
2200
1105
3344
274
1190
40x110x 1070
2A
1000
110
120
3596
3396
1970

Figura 13A: Ficha técnica de montacarga CAT modelo EP25K PAC

Fuente: Cat® Lift Trucks.

Figura 14A: Estructuras propuestas de la empresa Corporacion Shekinah SAC

Fuente: Elaboracion propia.



Figura 15: Simulacién de montacarga

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 16: Eleccion de un apilador auto cargable

Tabla 100A: Especificaciones de apiladores auto cargables

. Capacidad . Ancho  Longitud de Facil traslado
Apilador o carga (1) P*° M) () elevacion (m) "9 %0 (peso en ky)
Semi-eléctrico 0,6 S/5226,74 0,80 3,5 Todo terreno 270
Manual 1 S/1218,83 0,80 2,5 Todo terreno 240
Eléctrico 1 S/ 7093,44 0,85 3,5 Almacén 710
Figura: Elaboracion propia.
Tabla 101A: Matriz de enfrentamiento de factores de evaluacién
. Facil
Capacidad Precio Ancho Longltu_d,de Lugar traslado
elevacion de . Ponderado
de carga (T) (S/.) (m) (pesoen  Puntaje
(m) uso kg)
Capacidad de 1 1 1 1 1 5 24%
carga (T)
Precio (S/.) 0 1 0 0 1 2 10%
Ancho (m) 0 0 0 0 1 1 5%
Longitud de 0
elevacion (m) 0 1 1 1 1 4 19%
Lugar de uso 0 1 1 1 1 19%
4
Fécil traslado 1 1 1 1 1 5 24%
(peso en kg)
Total 21

Fuente: Elaboracion propia.



Tabla 102A: Criterios de calificacion

Capacidad Longitud de Facil traslado
de carga Precio (S/.) Ancho(m) elevacién Lugar de uso (peso en kg)
(M (m)

<05 | 0| <25mil |3] <1m |3| <15m |1]Todo terreno 3 | Fécil traslado
>=0,5 <=2,5mil >zly<= >=15y< Con restricciones de Medio
y<=1]|2 |>=55mil |2 2 2 3 2 | rodamiento 2

No permite el uso en
>1 3] >55mil |1 >2 1 >3 3 | cualquier lugar 1| Complicado

Figura: Elaboracion propia.

Tabla 103A: Ranking de factores de eleccién de montacargas

- APILADOR APILADOR
Ponderado > ELECTRICOS MANUAL ELECTRICO
Puntaje Calificacion  Puntaje Calificacibn  Puntaje Calificacién
Capacidad de
carga (T) 24% 2 0,48 2 0,48 2 0,48
Precio (S/.) 10% 2 0,48 3 0,71 1 0,24
Ancho (m) 5% 3 0,71 3 0,71 3 0,71
Longitud de
elevacion (m) 19% 3 0,71 3 0,71 3 0,71
Lugar de uso 19% 3 0,71 2 0,48 3 0,71
Fécil traslado
(peso en kg) 24% 3 0,71 3 0,71 2 0,48
3,81 3,81 3,33

Figura: Elaboracion propia.

Las especificaciones del producto

Mo Articulo Las BDSLOS09
unidade
s
1 Capacidad de carga KG G600
2 Marco Altura estatica M 850
3 Altura maxima de MM 1300
funcionamiento del
portico
4 Longitud total MM 1570
5 Total ancho del cuerpo MM 786
[+ Tamano de la horguilla MM 155*60
T De la bateria Wiah 4512
a Peso Total KG 240

Figura 16A: Ficha técnica de apilador auto cargable
Fuente: Xiamen Ltmg Co., Ltd
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Figura 17A: Disefio 3D de la descarga con apilador semielectrico.

Fuente: Elaboracion propia
Anexo 17: Plan de mantenimiento de montacargas

Tabla 104A: Principales componentes de un montacarga

Sistema Componente Funcién
Bomba hidraulica Se encarga de la generacion de la alta presion de aceite.

s(ijstferpa Gatos hidraulicos Levanta las cargas.
Hidraulico Palancas de mando  Facilidad de manejo
Mangueras hidraulica  Trasporte de aceite

Espejo Permite la vision del &rea

Mastil Levanta la carga
Levante de Horquillas Se encarga de manipular la carga
carga Contrapeso Equilibrar a la carga

Asiento Permite que el volante pueda manear los comandos de

direccion
Cabina Carcasa donde van los comandos
Bomba de inyeccién  Regoge el gas- oil del tanque

Motor Transformacidn de energias de calorica a mecéanica
Unidad de Tranque de Almacen de combustible
potencia y combustible
combustible Tuberia de Transporte de comustible

combustible
Sistema de Bomba Hidraulica Permite el giro del volante
direccion Volante Permite la direccion de auto
Gatos hidraulicos de  Permite que las ruedas giren
direccion
Sistema Bateria Almacena energia eléctrica
eléctrico Motor de arranque  Facilita que el montacarga se ponfa en marcha
Alternador Genera energia

Fuente: Elaboracion propia



Tabla 105A: Plan de mantenimiento preventivo del montacarga
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Componen Personal Estado de
P Actividad Material Herramientas Periodo requerid Lo
te o maquina

. Manguera- Kit Norma: DIN
cato %‘;bboefae de alimentacion J;*ne(?uzt‘:fa'l'ei"ei;at‘gsos 20066:2002- Técnico  Apagado
a0 g 12T » QUaNEs.— 10: < 4afios

hidraulico : ;

Cambiar Juego de sellos:  Juego de llaves, trapos Anual Tecnico  Apaaado
sellos 118-3110 industriales, guantes. Pag

Palancas de Limpiezasy Grasa Chevron Jgego dgllaves, trapos _ Perso.nal

engrasado de industriales, guante,  Trimestral capacitad Apagado
mando Texclad 2 .
palancas pistola engrasadora. 0
Capacitar en
B_om,ba_ mantenimient Fichas I_—|01as Bond, Anual Especiali Apagado
hidraulica ode impresiones sta
montacargas
Filtro Juego de llaves, trapos
Cambiode  Donaldson Aire 190 @€ , rap .
. industriales, guante, Anual Técnico  Apagado
filtro Montacargas
X desarmadores.
Caterpillar
Juego de llaves, trapos
Motor Limpiezay Grasa Chevron m_dustrlales, guante, Perso_nal
engrasado del pistola engrasadora, Mensual  capacitad Apagado
. Texclad 2 L
terminal limpiadores de 0
terminales
. Juego de llaves, trapos
AJUSt.e de - industriales, guante, Mensual Técnico  Apagado
conexiones
desarmadores.
Revisién — Juego de llaves, trapos
/Cambio de Engranaje Eje industriales, guante, Anual Técnico  Apagado
. Balanceo Clark
Motor de engranaje desarmadores.
arranque Revisién Bujes (6 Bujes Juedo de llaves. tranos
/Cambio de Roscados Fag Uego d , rap 8 afios Técnico  Apagado
: industriales, guantes.
bujes H313)
Ajuste de i J_uego do_allaves, trapos Mensual Técnico  Apagado
polea industriales, guantes.
Alternador .
Ajuste de Juego de llaves, trapos _—
. : Mensual Técnico  Apagado
banda - industriales, guantes.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 106A: Cronograma del plan de mantenimiento
2022
o e 4 5 2
o = 9 = o o i s £ o 5
= £ 55 2358538 E%
we =< 25>I%3 8§ 3 8
n Z 0O

Cambio de manguera

Cambiar sellos

Limpiezas y engrasado de palancas

Capacitar en mantenimiento de montacargas

Cambio de filtro

Limpieza y engrasado del terminal

Ajuste de conexiones

Revisién /Cambio de engranaje

Revisién /Cambio de bujes

Ajuste de polea

Ajuste de banda

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 18: Programa de pausas activas

Cddigo PPA-001
Empresa Corporacion Shekinah SAC Version 001
Fecha de elaboracion Mayo - 2021

PROGRAMA DE PAUSAS ACTIVAS

1. Objetivos:
- Objetivo General:
Prevenir el estrés y la tension musculoesqueléticos de los conductores de la empresa
Corporacion Shekinah SAC generados por viajes en la distribucion de GLP.
- Objetivo especificos:
o Disminuir el estrés de los conductores por medio de ejercicios propuestos.
o Reducir problemas musculo-esqueleticas en los conductores de la empresa de
estudio para evitar accidentes y enfermedades.
o Evitar accidentes en la ruta de traslado de balones de GLP.
2. Alcance
Dirigido a todos los conductores- estibadores que realizan la distribucion de GLP de la
empresa Corporacion Shekinah SAC
3. Definicion:
Pausas activas: Se refiere a sesiones con tiempos minimos dentro del entorno laboral que
incluye actividades fisicas que permiten reducir el estrés, fatiga laboral y prevenir lesiones
musculoesqueléticos [68].
4. Responsables:
Gerente General
o Compromiso para proveer los materiales requerido para el programa.
o Concientizar sobre la importancia del programa.
Administrador
o Brindar tiempo para llevar el control del programa de pausas activas.
o Seguimiento de la ejecucion del programa de pausas activas.
Conductor-estibador
o Compromiso con el cumplimiento de las pautas del programa
o Respetar los lineamiento del programa.
5. Registros:
El control del programa de pausas activas para los conductores de la empresa Corporacion
Shekinah SAC se lleva mediante un registro diario; se debe evidenciar por medio de
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imagenes y/o videos por medio de un grupo a whatsapp en el cual estara controlado por el
administrador.
Procedimientos:
Las pausas activas se realizan cada 3 horas después de la hora de salida durante cada 10
minutos [58].
El proceso se da de la siguiente manera:
- El conductor debe parar el carro de carga en un lugar apropieado para realizar
una pausa.
- En su asiento el conductor debe efectuar 3 respiraciones profundas con los ojos
cerrados y se busca que trate de enfocarse en sus 5 sentidos.

- Bajarse del carro y proceder a realizar ejercicios detallados a continuacion.

Tabla 107A: Ejercicios de pausas activas

Partes del
cuerpo

Objetivos Ejercicios figura

Primero debe levantar las rodillas mas alto que
sea posible y durante 15 segundos se debe
sostener la rodilla, se debe repetir la misma
posicion con la otra rodilla por el mismo
periodo de tiempo. Repetir 3 veces con cada | =
rodilla.
Primero se debe inclinar el cuerpo y colocar 4
un brazo apoyado en el muslo lo mas cercano
a larodilla, se debe mantener que su miradase | ¢
encuentre al frente, la otra mano se debe r
encontrar paralela al cuerpo en el muslo, se )
debe inclinar en un éangulo de 45°C
aproximadamente por un tiempo de 15
segundos y luego repetir con la otra pierna.

Estiramiento
de piernas

Piernas

Con laayuda de la mano, lleve la cabeza hacia
un costado como si tocara el hombro con la | &
oreja hasta sentir una leve tension, se debe
sostener por un tiempo de 15 y se realiza con

Zona
cervical y
cuello

Estiramiento
de cuello

la otra mano, se debe repetir este ejercicio por
3 veces.

Entrelazar las manos y colocarlos detras de la
cabeza a fin de que el mentdn choque con el
pecho, se debe sostener esta posicién en un
promedio de 15 segundos

Tronco

Estiramiento
del tronco

Levantar el brazo sobre la cabeza en forma de
una media luna, incline su tronco y al mismo
tiempo coloque su otro brazo hacia el lado
contrario también en forma de luna a la altura
de su vientre, se debe mantener en esa
posicién en unos 15 segundos y repetir hacia
el otro lado.

bkl




Aprobado por:

Magtr. Ing. Gabriel Blas Santos

Confesor

Primero debemos separar las piernas al ancho
de los hombros y se debe levantar los talones
Pies Estiramiento | en un promedio de 5 minutos, posteriormente
de pies se levanta las puntas de los pies durante 5
minutos mas.
Colocar las manos a la cintura y se debe girar
Calentamiento | 12 cadera en circulos, primero hacia la derecha
Cadera de cadera y luego hacia la izquierda en un lapso de 1
minuto, 30 segundos para cada lado.
Estiramiento | Se coloca las manos en la parte lateral de la
Hombros de hombros. | columna y hacemos circulos 5 veces hacia
adelante y 5 veces hacia atras.
Se coloca las manos hacia adelante y hacemos
Flexion de las | que giren de abajo hacia arriba por 5 veces,
Mufieca mufiecas ademas también puede se hace circulos con
las mufiecas 5 veces mas.
El conductor gira la cabeza hacia el lado
izquierdo y mantenemos por durante 10
Cuello Estiramiento segundos, luego giramos el cuello hacia el
del cuello. lado derecho y lo mantenemos el mismo
tiempo. Posteriormente subimos y bajamos la
cabeza.
Se coloca un pie adelante, flexionado y se
o apoya de las manos, y con la espalda recta, la
Estiramiento | pierna recta y mirada al frente durante 15
de piernas segundos, luego cambiamos de posicidn por
unos 15 segundos mas.
Flexion de El conductor se coloca en una posicion en la
Piernas piernas que pareciera que se sentara y debe
permanecer por 10 segundos, es necesario
mantener una espalda recta.
Fuente: Elaboracién propia.
Elaborador por: Revisado por:
Victoria Liseth Vasquez Guevara Magtr. Ing. Gabriel Blas Santos
Confesor
FECHA: 16 Junio 2022 FECHA: 16 Junio 2022

FECHA: 16 Junio 2022
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Tabla 108A: Registro de evidencia de pausas activas.
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Nombre del coductor Placa del carro Recorrido (desde | Recorrido (desde
/ hasta) / hasta)

El conductor debe realizar una parada técnica para realizar una revision al carro de carga y al finallizar debe
entregar firmado este documento al administrador giien lleva un control.

N° de parada Fecha Hora de inicio | Hora final Lugar de parada técnica

Firma del conductor. Firma del administrador Firma del Gerente

Fuente: Elaboracion propia.

Anexo 19: Plan de capacitaciones.

PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO EN SST

Centro Corporacion Shekinah SAC
Afo 2023
Objetivo especifico N°1: Capacitar y entrenar en temas generales de Seguridad y Salud en el trabajo
Item de control: De conformidad con la Ley N° 29783 realizar 4 capacitaciones como minimo
Unidad de medida: Porcentaje (%)
Meta: > 80%
Ficha de logro: Dic-23
Actividad @ =
o Ne)
s P =
é/ g g 5 2c =8 8 3 9 S Recursos
Qo = =
LIS SE OS2 S333830208 3%
04 >
Capacitar y entrenar
en temas de
. .z (%)
manipulacion  de| @ P "
o
ol |carga posturas g § .| Expositor,
=1 adecua_ldas decarga | © £|2]| diapositivas,
% Capacitar er_1IPERC 9 §§ impresiones,
@| |para  estiba y| > 2 P 2|2 evaluaciones
2| conductor o @ g £
Capacitar en| | 3R
Factores y riesgos| S § B
3| disergonémico = P 5|8
e Capacitarenelusoe | @ % =
@| | inspeccion y| & =
Q . P P
| |mantenimiento de
el
| 5| montacargas.
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Objetivo especifico

N°1: Concientizar en riesgos en el trabajo y capacitar en respuesta ante emergencias
Item de control: De conformidad con la Ley N° 29783 realizar 4 capacitaciones como minimo
Unidad de medida: Porcentaje (%)
Meta: > 80%
Ficha de logro: Dic-23

Recurs
0S

Punto de
verificacion

L
Qo
©
[%2]
c
()
o
(%]
[}
o

Capacitar en
enfermedades P
ocupacionales por | ¢ §
1 riesgos fisicos S § 8 )
Capacitar en 3 p g |5 | Exposit
2 pausas activas S § R or,
Concientizaren | 2 | o £ |3 | diapositi
proteccion derayos | < | £ P Slg|ves,
3 uv =S| & |3 | impresi
—— S| W S8
Concientizar ® g|S|ones,
mantenimientoy | = P 3 |& | evaluaci
4 uso de EPPs S | |ones
Capacitacionen | £
plan de respuestaa | &
emergencias y P
5 | primeros auxilios.
1. Cumplimiento del programa
N° de capacitaciones realizadas 312(3]|1 1
Total, de capacitaciones programadas |32 |31 1
% 11111 1
2. Cumplimiento de la asistencia
N° de Asistencias -l -1-1-] - - -l - -l
Total, de trabajadores 8/8|8(8] 8| 88/8/ 88|88
% - - | - - - - - - - - -
8 1.Cumplimiento del 2. % de asistencia Leyenda
£ programa
©
S| Alto | Medio Alto | Medio Pendiente P
= 80% - 100
~| 100% 99% <79% | % | 80%-99% | <79% Ejecutado E
Fuente: Elaboracion propia.
Anexo 20: Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro
Codigo PETS-001
Empresa Corporacién Shekinah SAC Version 001
Fecha de elaboracion Mayo - 2021
PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO

a) Objetivo:
El presente procedimientos persigue el objetivo de reducir riesgos disergondémicos en el

proceso de recepcion, almacenamiento, despacho y entrega al cliente de los balones de



b)

d)
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GLP en la empresa Corporacion Shekinah SAC cumpliendo con la RM N° 375-2008-TR
referente a la Norma Ergondmica.
Alcance:
El presente PETS se aplicara a todos los trabajadores de la empresa Shekinah SAC que
participen en el proceso de recepcién, almacenamiento, despacho y entrega al cliente de
los balones de GLP.
Responsabilidades:
¢+ Supervisor: Asegurar e instruir a los trabajadores en el cumplimiento de los
objetivos y velar por el cumplimiento del procedimiento.
< Trabajadores: Dar cumplimiento a las reglas establecidas por el presente
procedimiento.
Riesgos relacionados:

*

< Lesiones por malas posturas
R/

¢+ Trastornos musculoesqueléticos

¢+ Caidas, golpes y sobreesfuerzos.

¢+ Overol de seguridad Tipo 1: Protegen de vapores o productos gaseosos; puesto
que, son herméticos y brindan un alto nivel de proteccion ante peligros.

% Guantes ANSI: Protege contra cortes, golpes y/o raspaduras, son fabricadas
teniendo en cuenta las normas ANSI y OSHA.

% Calzado de seguridad: Protege a los pies del trabajador, estan fabricados con punta
de acero. Cumple con la normativa ANSI Z41 y OSHA.

¢+ Cascos de seguridad: Protege la cabeza del trabajador, evitando golpes por caida
de balones de GLP o evita heridas por choques de cabeza.

¢+ Mascarilla descartable: Evita el contagio de COVID-19 y protege el paso de otras
particulas. Una de ellas se tiene a las mascarillas KN 95-3M que esta aprobada por
la norma NIOSH: N95.

¢+ Bloqueador solar 3M con un factor de protecciéon (FPS) de 50: Permite cuidar
la piel ante exposicion solar.

¢ Protectores MSA Sunshade: Permite la proteccion de cabeza, cuello, caray oidos.

s Lente 11329AF Claro 3M: Protege los ojos de rayos UV .

+ Mangas protectoras de rayos UV: Protege los brazos de quemaduras del sol.
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f) Seleccion de EPP en base a algunos criterios
Tabla 109A: Caracteristicas de EPP

. - . . Precio
Tipo q? Cumplimiento Calidad D!s_ponl (accesib Confort Modo
proteccion de Normas bilidad ‘.; de Uso
ilidad)
Overol de Protege el cuerpo  Cumple NTC- Fcil
Seguridad del trabajador ante 3252 NTC- Alta Per( Si Si USo
Tipo | gases 3399
Protege la mano Cumple las L
/(itlilasnltes ante raspones y/o  normas ANSly  Alta Per( Si Si Fuicc:l
cortes OSHE
Proteccion de pies,
el cual incluye Cumple con la L
C;Z\Izl?rc:gacée punta de acero para Norma ANSI Alta Peru Si Si Fuicc;l
g evitar caidas de Z41y OSHA
balones de GLP
Cumple con
Casco de Proteccién de la NTP 228 Y Alta Perd Facil
seguridad cabeza ANSI Z89.1- Si Si uso
2014
Proteccion UV, L
Is_eenl}?isdgg evitan el paso de gg;mi /2),\(;? Alta Per( Si Si Fui(i)”
g polvo, anti emparie ) )

. Proteccion ante L
Respirador 2 Aprobadas por , . . Facil
descartable p_art!cglas la NIOSH Alta Perd S Si uso

bioldgicas

Fuente: Elaboracion propia.

g) Procedimiento de seguridad.
1. Los trabajadores deben colocarse todos los implementos de seguridad (EPP), sin

excepcion de ningun elemento.

Overol de seguridad Tipo 1 SI[]|NO[]
Guantes ANSI: SIL]|NO[]
Calzado de seguridad SI[]|NO[]
Cascos de seguridad SIL]|NO[]
Mascarilla descartable SiI[ ]| NO[]
Protectores MSA Sunshade (De ser el caso) SIL]|NO[]
Lente 11329AF Claro 3M . si[]|No[]
Mangas protectoras de rayos UV (De ser el caso) SIL]|NO[]
Utilizar Protector solar de ser necesario SI[]|NO[]
2. Revisar los balones de GLP antes de ser cargados.
Verificar que el cilindro se encuentra de forma vertical. SI[ ] |NO[]
Verifique que la valvula esté sellada adecuadamente SI[ ] |NO[]
El cilindro se debe mantener en buen estado (sin 6xidos) S| |:] NO |:|
El cilindro no debe estar roto si[ ]| NO[]
Verificar que las letras con relieve sean visibles. SI[]|NO[]

3. El trabajador al momento de realizar la carga y descarga con el montacargas debe tener
en cuenta el procedimiento dado por Safety@Work [48]
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Para la carga:

3)
b)
c)
d)

e)

f)

Al ingresar, sentarse con la espalda recta; que esté acorde con el asiento del
montacarga.

Abroche el cinturén de seguridad.

Prohibido exceder la capacidad de cargay la velocidad permitida.

Debe estar seguro de que la distribucion del peso en las horquillas es la adecuada
(carga centrada, estable y uniforme).

Insertar de forma lenta las horquillas dentro de las estructuras metalicas. Tenga
cuidado de no dafiar los balones de GLP.

Se debe levantar la carga e inclinarse hacia atras antes de empezar la marcha del

vehiculo.

Para el transporte:

9)
h)
i)
)

k)

Mantener a las horquillas que no topen el suelo, por lo que deben estar de 6 a 10
pulgadas del piso.

Tener cuidado al pasar por una superficie irregular.

Mantener la mirada en frente siempre que esté manejando.

Debe tener en cuenta que cuando se suba o baje la carga, el montacargas no debe
estar en movimiento.

Cuando se tenga superficies mojadas, tener en cuenta la velocidad y ajuste de

manejo.

Para descargar:

1)

Visualizar el lugar de entrega, conducir el vehiculo hasta el lugar de entrega.

m) Verifique que las horquillas estén dentro de la carga.

n)
0)
P)
Q)
r
s)

Verifique que no hay obstaculos antes de levantar la carga.

Eleve la carga a 2 o 3 pulgadas sobre la pila.

Haga sonar la alarma y retroceda lentamente mirando para no chocar.

Baje la estructura metalica.

Retire con cuidado las horquillas.

Se debe ubicar el montacargas, detener y bajar las horquillas entre 6 y 9 pulgadas

del suelo.

El operador del apilador autocargable debe tener en cuenta lo siguiente:

Carga y descarga de la maquina en el camion.



Tabla 110A: Carga y descarga del apilador autocargable

Actividad ___ Referencia

a) Antes de realizar la carga de la estructura metélica,
asegurese que no exceda la capacidad de carga
(capacidad de carga de 600 kg del apilador).

b) Mantenerse la estructura dentro del centro de carga
para levantar y retirarla. Su tronco se debe
mantener erguido.

¢) Mueva las estructuras dentro del carro, manteniendo
su tronco recto y con una ligera flexion para mejarar
la vision de la carga.

d) Retire la base hacia atrds para ello mantener un pie
adelante del otro y retire la base.

e) Presione el pulsador superior ubicado en la parte
media del timon.

f) Mover las ruedas de la guia de la base hacia el
camién, empuje las guias de la base ingresen al
vehiculo, mantener el tronco erguido y su cuerpo se
debe mantener cerca a la base.

g) Mueva el apilador hasta dentro del camidn; cabe
recalcar que la maquina cuenta con 4 ruedas que
facilitan el empuje; para ello se debe inclinar con
todo su cuerpo.

h)  Coloque el apilador en un lugar conveniente dentro
del camion.

i) Retire el apilador hasta llegar al filo del vehiculo.
Coloque un pie adelante del otro y el tronco debe
tener una ligera inclinacién.

j) Retire la base. Y baje cuidadosamente; para ello
debe presionar el boton superior de la parte media
del timon.

k) Empujar labase y retirar del vehiculo.

100
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5. Carga de balones llenos en la estructura metalica con apilador semiautomatico.

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

)

k)

Dirigir el apilador a la posicion de recojo de la carga; para ello mantenga la
espalda recta con las dos manos apoyadas en el timon.

Centrar la carga en las horquillas del apilador; para ello debe mantener una mirada
en un angulo de 315° en direccion a la base de la estructura.

Presionar el pulsador superior ubicado en al parte media del timon para subir la
carga a una altura de 15,24 centimetros sobre el piso.

Visualice el lugar donde se va a ubicar cerca al camion de carga.

Traslade la estructura hasta el camion de carga; la posicion que adopte debe ser:
tronco erguido con las dos manos en el timén.

Ubique la estructura, de tal manera que su mirada se encuentre frente al carro o
espacio donde se va a apilar. La posicion del trabajador debe estar a 1,6 metros del
carro cuando se utilice el disefio 1y al utilizarse el segundo disefio se debe mantener
a una distancia de 2 metros del carro; para ello se debe mantaner un tronco erguido
y los brazos apoyados en el timon.

Presionar el pulsador superior de la parte media del timon para levantar la
estructura metalica hasta que esta quede con 15,24 centimetros mas alto a la base
del carro.

Ubicar la carga dentro del carro y presionar el pulsador inferior que se encuentra
en la parte media del apilador para dejar la carga.

Retirar el apilador de la estructura metalica que se ha dejado en el carro.

Ubicarlo en una posicion fija y presionar el pulsador inferior para bajar las
horquillas.

Listo para la siguiente carga.

6. Descarga de balones de GLP en el apilador semiautomatico.

a)

Ubicar el apilador en el lugar que se va a ejecutar la descarga; esto se debe realizar
con la espalda erguida y los dos brazos apoyados en el timon.

Presionar el pulsador superior de la parte media del timén para subir las horquillas.
Ubicar las horquillas dentro de la estructura metalica.

Presionar nuevamente pulsador superior de la parte media del timén para elevar 6
centimetros mas alto a la base del carro.

Retirar el apilador del carro y presionar el pulsador inferior para bajar la
estructura metélica.

Trasladar la estructura metalica.
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Nota: Formato de procedimiento escrito de trabajo seguro de la empresa Corporacion
Shekinah SAC.

Elaborador por: Revisado por: Aprobado por:
Victoria Liseth Vasquez Guevara Mgtr. Ing. Gabriel Blas Santos | Mgtr. Ing. Gabriel Blas Santos
Confesor Confesor
FECHA: 16 Junio 2022 FECHA: 16 Junio 2022 FECHA: 16 Junio 2022

Tabla 111A: Registro PETS de la empresa Corporacion Skekinah SAC

Procedimiento Cumple

Se verifica que los trabajadores cumplan los con EPPs indicados en el si[] NO []
procedimiento.

Se inspecciona los balones de GLP antes de realizar la carga si[] NO [ ]

Procedimiento para el montacarguista

Se sienta con la espalda recta SI[ ] NO [ ]

% Se abrocha el cintur6n de seguridad Si[] NO [ ]

& | Realiza una adecuada insercion de las horquillas dentro de la estructura | S| [] NO []
metélica.

Se levanta la carga adecuadamente si[] NO []

Mantiene las horquillas a una altura de 6 a 10 pulgadas del piso si[] NO [ ]

Se mantiene concentrado al manejar Si[] NO [ ]

b Mantiene la velocidad correspondiente al manejar Sl |:| NO |:|

Se verifica que las horquillas estén dentro de la carga S ] NO [ ]

Se verifica que no existe obstaculos para trasladar el montacargas si[] NO [ ]

El montacarguista hace sonar la alarma cada vez que retrocede S| |:| NO |:|

{ Las horquillas se mentienen una altura entre 16,25 del suelo si[] NO [ ]

Procedimiento para el trabajador que dirige el apilador

El trabajador mantiene la espalda recta mientras dirige el apilador Si[] NO [ ]

El trabajador centra la estructura en las horquillas del del apilador S ] NO [ ]

% Mantiene una altura de 6 a 10 pulgadas sobre el piso. Sl |:| NO |:]

S [ Traslada la estructura hasta el camion de carga con un tronco erguido | S| [ ] NO [ ]

Se ubica frente al carro a una distancia de 1,6 m en caso de utilizar el si[] NO []

disefiol y 2

Se mantiene la espalda erguida en el traslado de la estructura metélica. | S| [ ] NO [ ]

& | Ubica las horquellas dentro una estructura metalica de manera centrada | S| [] NO []

§ Eleva 6 centimetros la estructura metélica sobre la base del carro. S ] NO [ ]

A | Seretirael apilador del carro de manera segura Sl |:| NO |:]

Se traslada las estructura metalica a una altura de 15.24 cm del piso. S ] NO [ ]

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 21: Sefializacion

Sefiales de prohibiciones que debera tomar en cuenta la empresa Corporacion Shekinah SAC

. S

Prohibido pasar alos | Prohibido apagar con agua
No tocar peatones

Figura 18A: Sefialética de prohibiciones

Fuente: NTP 399.010-1 2004

Sefiales que indican la obligacion de los trabajadores antes de realizar alguna actividad.
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®

Proteccion obligatoria del
oido

Proteccion obligatoria de la

vista

o

cabeza

Proteccion obligatoria de la

O

Proteccién obligatoria de las
vias respiratorias

o

Proteccién obligatoria de log
pies

Proteccién obligatoria del

cuerpo

O

Proteccién obligatoria de las

0

Via obligatoria para peatones

Fuente: NTP 399.010-1

Figura 19A: Sefialética de obligatoriedad

2004

Sefalizacion de advertencia para de peligro para la empresa en estudio.

Peligro en general

Materias toxicas

Materiales
inflamables

A\ | /A

Cuidado Balones SUSTANCIAS
O MATERIAS
De Gas INFLAMABLES

Figura 20A: Sefialética de advertencia para la empresa Corporacién Shekinah SAC
Fuente: NTP 399.010-1 2004

Sefializacion de lucha contra incendios para la empresa Corporacidon Shekinah SAC.

EXTINTOR

Figura 21A: Sefaletica

Fuente: NTP 399.010-1 2004

Senalizacion de informacion para la empresa Corporacion Shekinah SAC.

Primeros auxilios

4

€

->

N

Serializacion de direccion

Figura 22A: Sefalética de informacion para la empresa Corporacion Shekinah SAC
Fuente: NTP 399.010-1

Sefalizacion de la circulacion del personal y los vehiculos en la empresa Corporacion

Shekinah SAC.

Zonas peligrosas

LSS

| Para zonza de lucha contra incendios |

Zona de condicién de emergencia.

Fuente: NTP 399.010-1

Figura 23A: Sefialética de circulacion
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Figura 24A: Plano de planta de distribucion de la empresa Corporacion Shekinah SAC

Fuente: Elaboracion propia. En base a la empresa Corporacién Shekinah SAC
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Anexo 23: Popuesta para reducir el ruido

Tabla 112A: Eleccion de proteccion auditiva.

Tapones E-A-R Orejera
soft® Optime 98

Q| g

NRR 33dB 24 dB
Reutilizable No Si

Cumplimiento de ISO 4869,
Normas ANSI S3.19-1974 EN 352y
NCh1331

Disponibilidad Si Si
Precio (accesibilidad) S/. 79,9 S/.97.80

Confort Medio Alto

Modo de Uso Fécil uso Fécil uso
Fuente: Elaboracién propia

Orejera Peltor X-Series X2

Atenuacién por banda de octavas:

Atenuacién por banda de Octava
NRR Frecuencia 125 250 500 1000 2000 3150 2000 6300 2000
Promedio dB s 216 318 41 3%.7 35.1 385 39 33 g
X 4db  |Desviacion
o L 5 42 33 23 25 3 24 2 28 14
Estandar 08
Promedio dB 15.2 213 32.6 392 359 37.7 371 36 373 o = "
X2P3E 24db  |Desviacion
B . 2 . ! -
Ectandar 68 2 1 8 32 33 28 21 25 3 ‘ B

*NRR Noise Reduction Rating (Tasa de atenuacion de ruido).

Productos Complementarios:

Kit de Higiene para
Orejera X-Series X2.
Modelo HYX2

SXU: XAD07707582

EARfit Validation System:
X-Series compatibles con el sistema de validacion 3M EARfit que permite realizar pruebas de ajuste

cuantitativas.

‘i(sgxulnl Calle Ricardo Angulo n® 782
ER Urbanizacion CORP/

San lsidro. Lima - Lima
Telétonos: +51-942-491-157, +51-900-490-784
Ventas: distribuidores@sekurperu com pe

Figura 26A:Proteccion auditiva.

Fuente: Fichas técnicas
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Anexo 24: Nueva evaluacion del ruido después de la mejora
Para conocer el nivel de ruido atenuado (NRA) gue nos brinda los tapones auditivos Ultrafit
27 se hace uso de la siguiente formula:

NRA = NPS — NRR
Tabla 113A: Ruido atenuado

Proceso NPS NRR NRA

Carga de balones de GLP 87,42 63,42
Descarga de balones de GLP 86,69 24 62,69
Traslado de balones de GLP 84,29 60,29
Apilamiento de balones de GLP 85,74 61,74

Fuente: Elaboracion propia.

Con los nuevos datos obtenidos se realiza el calculo de NPS.

X1 X2
NPS =10 x log,o (1010 + 1010 + --+)

NPS =10x log,, (1010 + 1010 + 1010 + 10710)
NPS = 68,21 dB
Al obtener el valor de la NPS se calcula el tiempo de exposicidn que es de 65,21 dB
16
T = —wrs=s0)
2 5
16
r= (68,21 —80)
5
horas
T = 82,06f
dia

Asimismo, se calcula la dosis de ruido en base a las horas reales trabajadas que es de 12

horas al dia y el tiempo maximo de exposicion que es de 82,06 horas/dias.

D_c
T
12

D=5206
D = 0,15
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Anexo 25: Nuevas posiciones ergonémicas:

Tabla 114A: Conductor de montacargas

Posicion evaluada Grupo Montacarguista

Interpretacion:

Realizando un andlisis de las posiciones, en la primera imagen se muestra un tronco erguido; por lo que, se
evalla con un puntaje de 1; en la segunda imagen se muestra que el cuello tiene un angulo de 0° con respecto
a la columna, en la tercera imagen se muestra que el montacarguista se encuentra sentado; asimismo, en las
imagenes de la parte inferior se observa que los brazos tienen una flexién de 98° con respecto al tronco;
ademas, el antebrazo se encuentra en un angulo de 31° con respecto a su brazo y la mano se encuentra en un
angulo menor a 15°.

Fuente: Empresa Corporacion Shekinah SAC

Tabla 115A: Puntaje del Método REBA

Grupo a Criterios Puntaje
Tronco Tronco Erguido 1
Cuello Flexion entre 0° y 20° 1
Piernas Sentado, andando o de pie con soporte bilateral simétrico 1
Grupo b Criterios puntaje Puntaje
- S S -
Brazos Flexion >45° y 90° y existe un punto de apoyo o la postura ’
a favor de la gravedad

Antebrazo  Flexion entre 60° y 100° 1
Muiieca Flexion o extension >15° 1

Fuente: Elaboracién propia
Una vez que se determinan los puntajes, son ubicadas en las dos tablas siguientes:
Tabla 116A: Analisis del Grupo A

CUELLO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 3 de A grupo A final
PIERNAS J1§2| 3 |4|1|2]|3/4[1|2]3]|4
T 1 1§23 |4]|1|2]3/4[1|2]3]|4
R 2 21314 (5]|3|4|5|6[4]|5]|6]|7 1 +0 1
0 3 214 5]16|4|5]6|7[5]|6]7]|8
N 4 3|15/ 6|7|5|/6[7/8/6|/78]|9
S 5 4167 |8|6(7|8/9(78|9|9

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]

De la misma manera, se colocan los puntajes del grupo B
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Tabla 117A: Analisis del Grupo B

ANTEBRAZO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 de B grupo B final
MUNECA | 1 2 3 1 2 3
1 1 2 2 1 2 3 +0
l]i 2 Tid o3 a]3]a] |
A 3 3 4 5 4 |5 5 Buen agarre 1
7 4 415 5 5 6 7
o 5 6 7 8§ | 7 8 8
6 7 8 8§ | 8 9 9

Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]

En funcidn con las tablas anteriores donde se obtubieron los puntajes de 1y 1 puntos

en ambos grupos, estas se ubican en la tabla siguiente donde se encuentra la puntuacion

final.
Tabla 118A: Puntuacion final de los grupos Ay B
TABLA PUNTUACIONB Puntaje | Incremento, | Puntaje
C 1023 4|5|6|7| 8] 9 |10/11]|12] deC grupo C final
plt Ll /1] 2/3/3[4/5/6]7]7|7
vl 2 Tri12/21 3 4lals5]6]6|7]7]s
NL3 [2[3]3]3[4]5/6|7|7|8|8]|S
T 4 [ 3|44 4|5[6]7|8|]8|9[9]9
vl 5 14|44 5]|6|7]/8[8/9]9]|9]9
Al 6 |6]6]6] 78|89l o]10]10[10[10] ! +0 1
c|l 7 | 7171718 |9|9]9]|10]10]11|11]11
I| 8 | 8|8|8| 9|10|ll0o|10]10] 10 |11|11]|11l
O| o |9|o|o|10|10|10]11] 11|11 |12]12]12
N| 10 |10]|10|10] 12| 11|11|11| 12| 12|12 |12]|12
11 | 1111 11] 11 )12) 1212} 1212|1212} 12
Arp (el el 2]

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]

Se llegd a la conclusiéon que se tiene un nivel de 1 lo que representa un riesgo

inapreciable, lo que significa que no es necesario que se actue.

Tabla 119A: Ponderacion de valores

Puntuaciéon Nivel Riesgo Actuacion
naprecTable No es necesaria actuacion |
2a3 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion
4a7 2 Medio Es necesaria la actuacion
8alo 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes
M_ Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato

Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]



Tabla 120A: Traslado de balones de GLP en el apilador

Posicion evaluada Grupo

Montacarguista

Interpretacion:

mayor a 15°.

Realizando un analisis de las posiciones, en la primera imagen se muestra un tronco erguido; por lo que, se
evalla con un puntaje de 1; en la segunda imagen se muestra que el cuello tiene un angulo de 0° con respecto
a la columna, en la tercera imagen se muestra que el el trabajador se encuentra parado; asimismo, en las
imagenes de la parte inferior se observa que los brazo se encuentra recto con respecto al tronco; ademas, el
antebrazo se encuentra en un angulo de 116° con respecto a su brazo y la mano se encuentra en un angulo

Fuente: Empresa Corporacion Shekinah SAC

Tabla 121A: Puntaje del Método REBA

Grupo A Criterios Puntaje
Tronco Tronco Erguido 1
Cuello Flexion entre 0° y 20° 1
Piernas De pie con soporte bilateral simétrico 1
Grupo B Criterios PUNTAJE
Brazos Desde 20° de extension a 20° de flexion y existe un punto 1

de apoyo o la postura a favor de la gravedad
Antebrazo Flexion <60° o0 >100° 2
Muiieca Flexion o extension >15° 2

Fuente: Elaboracion propia
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Una vez que se determinan los puntajes, son ubicadas en las dos tablas siguientes:

Tabla 122A: Analisis del Grupo A

CUELLO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 3 de A grupo A final
PIERNAS| 1§2) 3 |4]1[2]|3/4/1]|2|3]|4
T 1 1423 |4(1[2]3/4]/1]2|3]|4
R 2 |23 4|5|3|4|5/6|4]|5|6]|7 1 +0 1
0 3 214 5]16|4[5|6]7|/5]|6]7]8
N 4 3|56 |7|5|6]7/8|6|7|8|9
g 5 |4|6| 7 |8(6|7/8,9|7|8[9|9
Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]

De la misma manera, se colocan los puntajes del grupo B



Tabla 123A: Analisis del Grupo B

ANTEBRAZO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 de B grupo B final
UNECA |1 | 2 | 3 | 11 213

1 1 2 2 1 2 3 +0
i I I

3 3 4 5 4 5 5 Buen agarre 2
é 4 4 5 5 5 6 7
o 5 6 7 8 7 8 8

6 7 8 8 8 9 9

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]
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En funcidn con las tablas anteriores donde se obtubieron los puntajes de 1y 1 puntos

en ambos grupos, estas se ubican en la tabla 81 donde se encuentra la puntuacion final.

Tabla 124A: Puntuacion final de los grupos Ay B

TABLA PUNTUACION B Puntaje | Incremento, | Puntaje
C 112])3|4|5|6|7|8]| 9/ 10/11|12| deC grupo C final
1 bt )12 3{3|4|5|6 7|77

P 1223 445|666 7]7]8

E 3 |2(3/3|3|4|5|6|7]7|8|8]8

Tl 4 [3/4/4]4/5/6[7|/8]8]9|9]9

vl 5 |4]4/ 4] 5/6/7|8[8,9 9]9]|9 | 0 )

Al 6 6|6/ 6| 7|8|8|9]9]|10]10]/10]10

cl 7 | 717|789 9]9]10 10[11]|11]|11

I g | 8|8 /8|9 |10[10/10/10 10 11[11]11

O 9 lo|lofolt1o]10l10]11]11]11]12]12]12

N0 [10]10/10] 11 | 11| 11|11]12] 1212 [12] 12

A1 LI an]an 12 12)12]12] 12 112]12)12
12 |12]12)12 12 12| 12|12]12] 12 | 12| 12] 12

Fuente: Elaboracion propia. En base a [38]

Se llegd a la conclusion que se tiene un nivel de 3 lo que representa un riesgo bajo,

lo que significa que puede ser necesaria la actuacion.

Tabla 125A: Ponderacion de valores

Puntuacién Nivel Riesgo
T o

Actuacion

Inapreciable No es necesaria actuacion

2a3 1 Bajo
4a7 2 Medio
8alo 3 Alto

_ Muyalo IS Muy alto

Puede ser necesaria la actuacion
Es necesaria la actuacion

Es necesaria la actuacion cuanto antes
Es necesaria la actuacion de inmediato

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]



Tabla 126A: Los choferes de carga pesada

Posicidn evaluada Grupo | Montacarguista

Interpretacion:

Se observa que en la primera imagen se muestra un tronco erguido; en la segunda imagen, el cuello
tiene un angulo de 0° con respecto a la columna, en la tercera imagen el conductor esti sentado;
asimismo, en las iméagenes de la parte inferior los brazos tienen una flexion de 53°; ademas, el
antebrazo se encuentra en un angulo de 20° con respecto a su brazo y la mano se encuentra en un
angulo menor a 15°.

Fuente: Empresa Corporacion Shekinah SAC
Tabla 127A: Puntaje del Método REBA

Grupo A Criterios Puntaje
Tronco Tronco Erguido 1
Cuello Flexion entre 0° y 20° 1
Piernas Sentado, andando o de pie con soporte bilateral simétrico 1

Grupo B Criterios Puntaje
Brazos Flexion >20° y <45° y existe un punto de apoyo a favor de la gravedad 1
Antebrazo Flexion <60° o >100° 2
Muileca Flexion o extension > 0° y <15° 1

Fuente: Elaboracion propia
Una vez que se determinan los puntajes, son ubicadas en las dos tablas siguientes:
Tabla 128A: Andlisis del Grupo A

CUELLO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 3 de A grupo A final
PIERNAS 0142 )| 3 | 4(1]2]|3]4[1|2|3]4
T 1 203 [4]1]2]3]4]1]2]3]4
R 2 213 4 |5]|3|4|5]|6|4|5]|6|7 1 +0 1
g 3 214 5|6|4|5]|6|7|5|6]|7|8
C 4 3|5/ 6 |7|5|6|7|8|6[7|8|9
0 5 46| 7 |8|6|7|8[9]|7|8[9|9

Fuente:Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]

Tabla 129A: Analisis del Grupo B

ANTEBRAZO Puntaje | Incremento, | Puntaje
1 2 deB grupo B final

MUNECA | 1 2 3 1 2 3

1 1 2 2 1 2 3 +0
I I e R R
A 3 3 4 5 4 5 5 Buen agarre 1
7 4 4 5 5 5 6 7
o 5 6 7 8 7 8 8

6 7 8 8 8 9 9

Fuente: Elaboracién propia. En base a Ergonautas [38]
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En funcidn con las tablas anteriores se ubican los puntajes enla siguiente tabla.
Tabla 130A: Puntuacion final de los grupos Ay B

TABLA PUNTUACION B Puntaje | Incremento, | Puntaje
C 123 4|5 67|89 |10/11 12 deC grupo C final
b L)1 2033456777

P il 2)2/3]alalslele|7]7]s

g 3 |2|3|3]3]als5]6]7]7]8]8]8

Tl 4 [3[4]|4]4|5/6]7]/8[8[]9]9]09

UL 5 l4l4]l4a|5]6/ 7|8/ 8|/9[9]9]9 1 <0 1

Al 6 6|66 7]8[8]9]9]10[10]10]10

cl 7 | 7|77/ 8|9 9|9|10|10|11|11]11

I/ g |g|sg|8g| 9|10/ 10]10]10|10|11|11]11

Ol 9 [o|lofol10]10/10]11]11] 11 ]12]12]12

N0 (1ol 1o]10] 1t | in] 1] 12] 12 12 [ 12] 12

Al 1 fi2f12f12) 12|12 /12|12 12
12 |12|12|12] 12|12/ 12]12] 12| 12 | 12| 12] 12

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]

Se llegd a la conclusiéon que se tiene un nivel de 1 lo que representa un riesgo

inapreciable, lo que significa no es necesaria una actuacion.

Tabla 131A: Ponderacion de valores

Puntuacion Nivel Riesgo Actuacién
Inapreciable No es necesaria actuacion I
2a3 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion
4a7 2 Medio Es necesaria la actuacion
8ald 3 Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes
M_ Muy alto Es necesaria la actuacion de inmediato

Fuente: Elaboracion propia. En base a Ergonautas [38]

Tabla 132A: Resultados del método REBA

Etapas Posicién Puntuaciéon  Nivel Riesgo Actuacion
El montacarguista
Cargay o .
realizard la carga vy . No es necesaria
descarga dentro 1 Inapreciable -,
descarga dentro de la la actuacion.
de la empresa.
empresa.
Cargay Se realizard mediante el
descarga dentro apilador semiautomatico . No es necesaria
T 1 Inapreciable C/
y fueradela que es dirigido por un la actuacion.
empresa. trabajador
Almacenamient Se realiza por el mismo . No es necesaria
o . 1 Inapreciable -
o apilamiento  montacarguista. la actuacion.
Actividadesen Los choferes de carga . No es necesaria
- 1 Inapreciable s
el camion pesada la actuacion.

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 26: Nuevas evaluacién IPERC después que se implementd los controles.

Tabla 133A: Matriz IPERC de la empresa Corporacion Shekinah SAC

El | Situaciones Riesgo residual
riesgo en que se Después de la
afecta a: | presenta implementacion de
coniroles
_—
_ e
@ = 'g E % = E ?
= = p =] T
HEHE AEIHE
BlpE|z 2|8 3 E g 5:: z
(= £l m|® z
Ergonomico: - Desgaste Calambres, dolores Programa de
Trabajo de pie El t;igjoaggaﬁggias musculoesqu | en los miembros Ninguno | X X 10 | 10 300 pausas activas y 3 6 | 3 | 54
prolongado P ’ elético inferiores y fatiga. capacitaciones
% - Ayudas
E Ergonémico: Desgaste mgil;:::ilgnlajde mecanicas
% Manipulacién I“l‘r"(‘;p"éf;‘m d,e bfilms musculoesqu | hombro, mufiecay | Ninguno | X X 10| 10 300 (m"mi“ff;fras Y1 3 | 3|3 |27
« | manual de cargas e envasaco elético trastornos apracor.
= musculoesqueléticos semiautomético)
LéJ ) y PETS
Q ) . Ay1'1da_ S
E Ergondmico: Los tra_az?jj:gdores tl::lahzan Desgaste Lesiones, fracturas y ( metiamcas
G | Movimientos | MO IHETIOS TEPEURVOS O\ s enloesqu trastornos Ninguno | X X 10| 10 300 momacargasy |\ 3 |\ 3 3 | 27
A repetitivos el levantamiento de GLP elético musculoesqueléticos _apllador_
< de manera frecuente ) semiautomatico)
ol v PETS
; | | R
E Ergonémico: Los trabajadores se sobren Desgaste Contusiones, mecanicas
=) ) esfuerza al momento de fracturas, lumbalgia, - (montacargas y
bl Sobrezsafuilzo de levantar y balancear el Lr]l(lél;(;l;loesqu dolores y dislocacion Nmguno | X X 10} 10 300 apilador 3 3 S
é & balén de GLP en el brazo semiautomatico)
% y PETS
J Los trabajadores adaptan Lumbalgia, Ayudas
- - : mecanicas
E CL posiciones como Desgaste dislocacion e (monta
P hrg;fom}mlct:j.as inclinacion de la cabeza, | musculoesqu inflamacion de Ninguno | X X 10 | 10 300 mort ﬂce:jrogras y 3 3 3|27
osturas forza tronco por lo que para elético tendones, hombro, apla stico)
hacer que las articulaciones mufieca, mano. v PETS co




Ruido generado por o
15 Fisicos: Ruido | choque de balones de GLP | Exposicion pro%e;;ag;;%mos, Ninguno 10| 6 3 180 EEE dgtgggg%es
al momento del traslado )
- . T Insolacion,
Fisicos: Trabajo a aire libre de los L, . ; EPP y pausas
16 Radiacion solar trabajadores Exposicion quemac}:r;i,eri'ancer a | Ninguno 6 6 7 252 activas
Ergondmico: . Desgaste Calambres, dolores
17 Trabajo de pie El trabajador se encuentra musculoesqu | en los miembros Ninguno 10| 10| 3 300 Programa_c'le
parado durante horas. - S . = pausas activas
prolongado elético inferiores, fatioa
Ayudas
o Ergonomico: Al momento colocar los Desoaste mecanicas
18 ?E Posturas balong:& de GLP en el muscu]oesqu Lumbalgia, les%o_nes Ninguno 1010] 3 300 (mont.ficargas y
U - camion se generan - musculo esqueléticas. = apilador
3 nestables . - elético i -
= movimientos inestables. semiautomdtico
a) y PETS
Q ;
Lumbalgia, lesiones A}Pd.as
Ergondmico: - - Desgaste | musculo esqueléticas mecaricas
19| Q3 Manipulacion Manipulacién de balones musculoesqu inflamacion de Ninguno 10| 10| 3 300 (montacargas y
de GLP envasado - = apilador
Q | manual de cargas elético tendones, hombro, i -
a mufieca, mano semiautomatico
|8 ' y PETS.
o o Exposicion de ruido -, Problemas auditivos, | .- EPP (tapones
20 % Fisicos: Ruido vehicular Exposicion irritabilidad. Nmguno 10| 6 3 180 auditivos)
Insolacion EPP (lentes,
Fisicos: Trabajo a aire libre de los . . - sombrero de ala
21 . - Exposicion | quemadura, cancera | Ninguno 6 | 6 7 252
Radiacion solar trabajadores 1851 = ancha), pausas
apiel -
activas
Insolacién EPP (lentes,
Fisicos: Trabajo a aire libre de los ., . - sombrero de ala
22 . - Exposicion | quemadura, cancera | Ninguno 6 | 6 7 252
Radiacion solar trabajadores : = ancha), pausas
2 la piel "+
o activas
5 Ergonomico: El chofer tiene que Mala circulacion de
=) T1 trasladar los balones de Desgaste sangre en las piernas - -
23 1empo musculoesqu nere P Ninguno 1010 7 700 Pausas activas
% prolongado de GLP por largas horas de olético disminuye el ritmo |~ "
8 sentado del chofer traslado i cardiaco, hernias
Quimico:
25 Material Al abastecer el Incendio | Quemaduras, muerte. | Ninguno 05(01]100] 5 -

inflamable

combustible a los camiones
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no se encuentren

asimétricos
s . lementacion
Mecanicos: Caida Golpes en Tmp
6 de envase de Contacto constante con | . yvarridades | Heridas y contusion | Ninguno 6| 3 126 dee tructuras
ipulacién balones de GLP inferiores mecanicas y
PETS
Insolacion EPPS (lentes,
7 l_?lsyfos: Trabajo a aire libre de los Exposicién | q turay c sncera| Nineuno 6| 6 252 sombrero de ala
Radiacion solar trabajadores la piel © ancha), programa
ape de pausas activas
- Exposicion de ruido . Problemas auditivos - EPP (tapones
8 Fisicos: Ruido vehicular Exposicion o iritabilidad. Nimguno 10] 6 180 auditivos)
Al momento de arrumar el Ay, Jas
Ergonomico: balon de GLP se adoptan Desgaste Trastornos (mI::tia;:rca:s )
9 Posturas posturas involuntarias que | musculoesqu - Ninguno 10 | 10 300 acargas y
. . musculoesqueléticos = apilador
inadecuadas generan problemas al elético : iy
trabajador semiautomatico)
v PETS
Ergonomico: El trabajador se encuentra Desgaste Calambres, dolores . Programa de
10| A Trabajo de pie musculoesqu en los miembros Ninguno 10 | 10 300 -
parado durante horas. o . P = pausas activas
0 prolongado elético inferiores y fatiga
a Ayudas
7] - . mecdnicas
Ergonomico: - - Desgaste Lumbalgia, y )
11 % Manipulacion pulacién de balones musculoesqu trastornos Ninguno 10 | 10 300 (montacargas y
de GLP envasado I L = apilador
manual de cargas elético musculoesqueléticos . "
g semiautomatico y
m PETS
A Los trabajadores adaptan Avyudas
o) i .
posiciones como mecdnicas
Ergondmico: inclinacion de la cabeza, Fatiga Trastornos - (montacargas y
12 % Posturas forzadas | tronco por lo que hacer que Postura musculoesqueléticos Ninguno 10110 300 apilador
las articulaciones no se semiautomatico
é encuentren asimétricos v PETS
Lz:;;‘i:;cfgfir?e No se fiene sefiales de Caidas Golpes, choques v
13 A seguridad en almacén de i pes, CIoqUES Y | Ninguno 10| 3 90 Sefializaciones
los pisos del golpes contusiones. =
. GLP
almacén
f Implementacion
}Iecamc_os. Caida Contacto constante con GOIP?S en Heridas v . de estructuras
14 de envase de extremidades s Ninguno 6 | 3 126 .-
- I balones de GLP o contusiones = mecanicas
manipulacion inferiores y PETS

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 27: Nueva evaluacion de la norma ergonémica.

@ UNIVERSIDAD CATOLICA SANTO TORIBIO DE MOGROVEJO
USAT

Universidad Catdlica

Santo Toribio de Mogrovejo

Facultad de Ingenierias
Escuela de ingenieria Industrial

APLICACION DE CHECKLIST

Nombre de la empresa: Corporacion Shekinah S.A.C

CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA ERGONOMICA.

Categoria: Microempresa

Fecha de evaluacion: 25/09/2021

GUIA DE AUTODIAGN

CO EN ERGONOMIA PARA CENTROS COMERCIALES

Norma Legal Aplicable (R.M. N° 375-2008- CUMPLE
PUESTO Factores de riesgo E p . ®. . .
) . Tr; Norma Basica DeErgonomia Y De SI|NO |NA Observaciones
DE Disergonémico sI | NO . .
Procedimiento De Evaluacion
TRABAJO De Riesgo Disergondimico)
+8e permite al trabajador, reaki x | Numeral 4. No debe exigime o pmlMse -el X
iransporte marmal decarga que transporte de carga manual para un trabajador cuyo
puede comprometersu salud? peso es susceptible de comprometq su salud o su
seguridad. En este supuesto, convieneadoptar la
recomendacion ~ NIOSH (National — Institute for
Occupational Safety and Health)
Se controla el peso maximo de Numeral 5. Cuando las mujeres v los trabajadores
manipulamén de carga en | X adolescentes sean designados para la manipulacién | X
trabajadores adolescentes? manual de carga, el peso miximo de carga debe ser
claramente inferior a la permitida para los hombres
Carga limite (ver tabla de norma)
recomendada i i i
$Se un_hzan g}fudas fecamcasen Numeral 6. Cuando las cargas sean mayores de 25 Kg.
la manipulacién de cargas? X : = X
para los varones v 15 Kg. para las mujeres, el
empleador favorecerd la manipulacién de cargas
utilizando ayudas mecanicas apropiadas.
Numeral 8. El transporte de materiales, realizado con
catretas u otros equipos mecanicos donde se utilice la
X traccion humana, deben aplicarse de manera que el
i8e realiza el transporte de esfuerzo fisico realizado por el trabajador sea
materiales con carretas U ofros compatible con su capacidad de fuerza, v no ponga en | X
equipos mecanicos? peligro su salud o su seguridad; la fuerza necesaria para
sacar del reposo o detener una carga para hombres es
de 25 Kg. v para mujeres de 15 Kg ; la fuerza necesaria
para mantener la carga en movimiento para hombres es
de 10 Kg. v para mujeres de 7 Kg.
;Las cargas que se transportan Numeral 9. St las cargas son voluminosas y mayores Los balones de GLP ti
i = ! os balones de tienen
son mayores a 60 cm. de ancho de 60 cm. de ancho por 60 cm. de profundidad, el % | tiene medidas de 30 cm de
por 60 cm. de profundidad? empleador debera reducir el tamafio y el volumen de ”
fa carga. diametro.
Norma Legal Aplicable (R.M. N° 375-2008- CUMPLE
PUESTO DE Factores de riesgo SI| NO ke .B?Sica DeErgonom‘is;l Wik Observaciones
TRABAJO disergonémico Procedimiento De Evaluacién ST NO |N/A
De Riesgo Diserg
. . : L: tr:
.Se suben cargas por cuestas, Numeral 11. Se debera evitar manejar cargas subiendo X bi adempresa 5 em;_ueln 21
escalones o escaleras? cuestas escalones o escaleras. ublcada en una superlicie plana
¢Las trabajadoras gestantes Numeral 12. Si la mujer estd embarazada, no se le No se cuenta con trabajador del
realizan manipulacion de permitird la manipulacion manual de cargas y debera X género femenino
Manipulacién cargas? ser reubicada en otro puesto.
manual de cargas
¢(Los trabajadores que realizan Numeral 13. Todos los trabajadores asignados a
manipulacion de cargas, reciben realizar el transporte manual de cargas deben recibir
formacién, informacién o X una formacién e informacién adecuada o
instrucciones  precisas  al instrucciones precisas en cuanto a las técnicas de
respecto? manipulacion que deben utilizarse, con el fin de
salvaguardar su salud y la prevencién de accidentes.




. Norma Legal Aplicable (RML N° 375.2008-Tr; CUMPLE
nggj%E F;. e ST NO Norma Basica DeE YDeP i s1 Observaciones
isergonémico T
De Riesgo Disergonémico)
(El o los trabajedores realizan Numeral 14. Existen basicamente dos formas o posibilidades
trabajos pennan:c!enda @ |x detrabajo: de pie o sentado. Se tratard en lo posible de |x
posicién de durante alternardichas posibilidades, para que ua tiempo el trabajader
tiempo v sen:ado en ann se encuentre de pie v otro tiempo sentado.
/El o los trabajadores realizan i\em‘;\:t;?ée:l literal &), i;:z:;;qu;?ncel desm:giﬁewmsﬂfi No se evita la flexién y torsién del
o ;ﬁ;‘nf,"“ﬁﬂ ¥ torsita del X inacion es el origen v cansa de la mavyoria de las lesiones | X trabajador
misculo esqueléticas
/La mesa o plano de trabajo Numeral 15, 1;:am1 b): El plano de trabajo debe tener la altura v
dende realiza su tarea el o los de trabajo con el tipo .
trabajadores, tienen la  altura de actividad qm— se realiza, diferenciando entre trabajos de X Se trabaja por rutas
adecuada v guarda relacién con precision, trabajos de fuerza moderada o trabajos de
el tipo de actividad que se realiza® demandantes.
;Los puestos de trabajo tieaen el Numeral 13, literal ¢): El puesto de trabajo deberd tener las
espacio necesario para que el o los Mimensiones adecvadas que permitan el posicionamiento y el
trabajadores e muevan sin | X flibre movimiento de los segmentos corporales. Se deben evitar | X
restriceiones? as restricciones de espacio, que pueden dar lugar a giros e
Posicionamiento # del tronco que el
postural en los ieszo de lesisn
puestos de trabajo
Numeral 13, literal d): Las tareas de manipulacién manual de
(Las manipulaciones de casga se ) kargasse han de  realizar preferemtemente eacima de |
realizan en superficies estables? x kuperficies estables, de forma que no sea facil perder of | X
kquilibrio.
;Las tareas se realizan sobre los . |Mumeral 15, literal, €): Las tareas no se deberdn realizar por | ..
hombros o por debajc de las X feacima de ios hombros i por debajo de las rodillas X
rodillas?
iLoa pefaler de M nbquinas o PNumeral 13, literal g): Los pedales y otros controles para tilizar x
equipos estin biea ub :am! v sen los pies. deben tener una buena ubicacién y dimensiones que
de ficil acoesa” - permitan su fcil acceso.
g 5
LEi calzado que emplea el o los l\d::mr:loi.: h:.er:] By El n]z:ru ha d]e :on!suamdem;_ soporte
srabajaderes(ras) son de seguridad? | X adecuado para los pies, ser estable, con la suela no deslizante, ¥ | ¢
prop una decuzda del pie contra la caida de
objetos
N Norma Legal Aplicable (R.M. N° 375-2008-Tr; Norma CUMPLE .
PUESTO Factores de riesgo B _&g P N 7 ‘Observaciones
. L. Bisica DeErgonomia Y De Procedimiento De
DE Disergonémico L.
ST NO Evaluacion
TRABAJO De Riesgo Disergonomico) SI | NO| NA
La altura de los asientos son Numeral 17, literal b): La altura del agientn Fle la silla debe
regulables 2 las diferentes ser re_g_'ulame (adaptable a las distintas tipologias fisicas de las
. . o personas); la ideal es la que permite que la persona se stente con
ipologias de los o las trabajadoras? los pies planos sobre el suelo y los muslos en posicion X | No se evalia a trabajadores de
horizontal con respecto al Cuerpoe o formando un dngulo entre 90 oficina
v 110 grados. Con esas caractetisticas, la altura de la mesa se
concretara a la altura del codo
;En trabajos administrativos, las (Numeral 17, literal c): En trabajos administrativos, la silla No se evaliia a trabajadores de
sillas tienen por lo menos 5 debe tener al menos 5 ruedas para proporcionar una oficina
ruedas? estabilidad X
adecuada
Equipos y Numeral 17, Trferal d): Tas sillas de trabam deharan tener un tapiz]
herramientas redondeado’ para evitar compresion mecanica del muslo; el X
(Las sillas de trabajo lienen un material de revestimiento del asiento de la silla es recomendablel No se evalfia a trabajadores de
tapiz redondeado, flexible y que| que sea de te clldo transmrable v flexible ¥ que tenga w oficina
disipe la transpiracion corporaldel acolchamiento de 20 mm. de espesor, como minimo. EI material
. o de la tapiceria y el del revestimiento interior tienen que permitin
trabajador(a)? una buena disipacion de la humedad v del calor. Asi mismo|
conviene evitar los materiales deslizantes.
;El respaldar de la silla de [Numeral 17, literal €): El respaldo de la silla debe ser X No se evaliia a trabajadores de
trabajo es repulable en altura e regulable o . oficina
inclinacién? en altura v dngulo de inclinacion. Su forma debe ser anatomica,
i adaptada al cuerpo para proteger la region lumbar.
(Numeral 17, literal f): Los reposa brazos son recomendables para
;Los asientos de trabajo tienen dar apoyo y descanso a los hombros v a los brazos, aunque su ali baiadores d
reposa brazos? funcion prineipal es facilitar los cambios de posturas y las X | Noseeva uafa trabajadores de
acciones de sentarse y levantarse de la silla. oheina
(Los equipos y herramientas estan Numeral 18. Todos los equipos y herramientas que componen un - ) .
adaptados a las caracteristicas puesto de trabajo deben estar adaptados a las caracteristicas fisicas No se evaltia a trabajadores de
fisica y mentales del trabajador, asi v mentales de los trabajadores, y a la naturaleza del trabajo que se X oficina
como a [a naturaleza del trabajo? esté realizando
Numeral 19. Las herramientas se seleccionaran de acuerdo con los
siguientes criterios:
(Las herramientas de trabajo son ¢ Son adecuadas para las tareas que se estan realizando.Se ajustan al No se evalia a trabajadores de
seleccionadas teniendo en cuenta espacio disponible en el trabajo oficina
criterios de seguridad,  que ¢ Reducen la fuerza muscular que se tiene que aplicar.
mitiguen la posibilidad de daio? * Seajustan a la mano y todos los dedos circundan el mango Pueden X
ser utilizadas en una postura cémoda de trabajo.
e No causan presion de contacto dafiino ni tension muscular. No
causan riesgos de seguridad y salud
Equipos y I baiad i Numeral 20. Todos los empleados asignados a utilizar las herramientas
herramientas LLOS_) 25 trabaa Or3s que realizin de trabajo deben recibir una formacion e mnformacionadecuada o .
lraba_]n.s con heﬂam_tentai tlenen instrucciones precisas en cuanto a las técnicas de utilizacién que deben Nose c\nlua; trabajadores de
fmm"fm" ¢ instrucciones que les realizarse, con el fin de salvaguardar su salud yla prevencién de X omcina
permitan sz_l\ aguardar su salud y accidentes
prevenir accidentes?
(Los equipos informéticos cuentan - ) .
conmovilidad suficiente para Numeral 21, literal a): Los equipos informéticos deben tener X No se evaliia a trabajadores de
adecuarse a la postura carrecta del condiciones de movilidad suficiente para permitir el ajuste hacia el oficina
trabajador? trabajador.
Las pantallas informaticas son umeral 21, literal b) Las pamallas deben tener proteccién contra
asp reflejos, parpadeos y desl 1 Deberén tener regulacién en X | Noseevaluaa trabajadores de

regulables en altura y angulos de
giro y, tienen proteccion contra
reflejos. parpadeos y

deslumbramientos?

altura y angulos de giro

oficina
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T
Norma Legal Aplicable (K.M. N“ 375-2008-11; CUMPLE
FURSTO DE Norma Basica Dek Y De b Obesrrasi s
TRABAJO Factores de Riesgo SI NO SI | NO
Disergonémico De Exv: ion De Riesgo Liser i N/A
,d'VumEml IT, Iferal ) La panfallz debe ser ubicada
las pantallas informdticss, se tal forma que la parte superior de la pantalla se X | Noseevalia a trabajadores de oficina
cperador(a) en relacién con sus olos? encuentre ubicada a la misma altura que los ojos, dado
que lo éptimo es mirar hacia abajo en vez que hacia
amba
aﬁuﬂ: Dmt:llﬁsdﬂfn;jgggésgd Vumera] 21, literal d): La pantalla se colocara a No se evaliiz & trabajadores de oficina
operader(z) en relacién con el d.\mnma no superior del aleance de los brazos, X
cance de sus brazos, antebraznsiu antebrazes v manos extendidas, tomada cuando la
manos esta manera se evits la flexo-extensicn del tronco.
;El teclado v ratén de los equipos Numeral 21, _].\leral e El teclado debe ser X | Noseevalia a trabajadores de oficma
mformaticos s encnentan 3 1a independiente ¥ tener la movilidad que permita al
o aftura? trabajador adaptarse a las tareas a realizar, debe estar
en el mismo plano que el ratén para evitar la flexo-
extension del codo.
Evaluacién informtica Tumeral 21, literal ) Proporcionar un apayo
Los equipos informaticos tienen adecuado pera los documentos (atril), que podrd X | Noseevalia a trabajadores de oficina
atril? ajustarse v proporcionar una buena postura, evitando
el frecuente movimiento del cuello y la fatiga visual
Numeral 16, literal c): El tiempo efective de la
B 3 entrada de datos en computadoras no debe -
éf‘;} uﬁa?;z ;\ile dmn?ﬁg e'; exceder el plazo maximo de cinco (3) horas, v se No e evalia a trabajadores de
" peran podra permitir que, en el periodo restante def dia, 5 | oficina
horas? el empleado puede ejercer otras actividades.
Numeral 16, literal d): Las actividades en la
;Cudndo se ingresan datos en mkadad:eddams“[‘gr):dran cnn:;lo E1immmn una
B 3 pausa iez minutos de descanso per X N -alia a trabajadores de
computadorre._dse reahz‘;an pausas cada 50 (cincuenta) minutos de trabajo, ¥ no Dg;::\ tia a trabajadores
escansa serdn deducidas de la jornada de trabajo
normal.
iSe pramcml e|ercxcl:105 d,elu . 16 1 ¢ Se i )
estiramiento en el centro laboral umeral . literal €); Se incentivaran _—
ciescicios deestiramiento en ¢l smbieate laboral No se evalia  trabajadores de
X oficina
Numeral 16, literal £) Todos los empleados
Loz v las trabajadoras tienen la
£ asignados a realizar tareas en postura sentada
‘”k“:gc‘”“ adecuada para fi‘?‘ deben recibir una formacién e informacion
2ios en posicién seata adecuada, o instrucciones precisas en cuanto a las No se evalia a trabajadores de
técnicas de posicionamiento v utilizacién de .
equipos, con el fin de salvaguardar su salud. X | oficina
iLos y las trabajadoras que Numeral 17, literal a): La silla debe permitic
realizan trabajos en posicion libertad de movimiento, los ajustes deberian ser
sentado, tienen  libertad de accionados desde 1a posicion normal de sentado . .
movimiento v sus sillas pueden ser X | Noseevalia a trabajadores de
accionadas en esta postura sin oficina
dificultad?
N Legal Aplicabl ML N° 375-2008-Tr; CUMPLE
PUESTO DE Factores de Riesgo A o Observaciones
TRABAJO Disergonomico s1 | NO Wi e [DEEh ol S| No [NA
De Ev: De Riesgo Diser;
;Las condiciones o
ambientales de trabajo se 122 Las t de trabajo deben [En la empresa se ha detectado
ajustan a las caracteristicas lajustarse a las caracteristicas fisicas v mentales de los x malas condiciones ambientales
f;lﬁggsﬂ\lﬂ‘dé’; &ncuanto, a | x krabajadores, y a la naturaleza del trabajo que se esté realizando.
a la naturaleza del trabajo?
3:5 controlan los  tiempos (Numeral 23. En cuanto a los trabajos o las tareas, debe tomarse
exposicin al ruido? en cuenta que el tiempo de exposicién al ruido industrial
: X observara de forma obligatoria el siguiente criterio: X
Condiciones
ambientales ¢El rido en controlado Numeml 25 En los lugares de trabajo, donde se
o actividades que requieren una atencién constante y alta
dependiendo de la actividad - quered y En la empresa evaluada no se
que se realiza? exigencia intelectual, tales como: centros de control, . .
X N N P X | requiere de atencién constants
laboratorios, oficinas, salas de reuniones, anilisis de proyectos, B P
© 2 " ¥ exigencia académica
entre otros, el ruido equivalente debera ser menor de 65 dB.
La humedad relativa de
fos puestos de trabajo donde [Numeral 29 En los lugares de trabajo donde se usa aire
isg“gj‘f: acondicionado se acondicionado la humedad relativa se situara X
mantienen dentro de los X |entre 40% (cuarenta) por ciento y 90 % (noventa) por ciento.
parametros
blocidos?
¢La iluminacién de los [ Numeral _30. En todos losylugar\es de traba]u_ de_be haber .
puestos de trabajo guardan [una iluminacion homogénea y bien distribuida, sea del tipo
relacién con la naturaleza de natural o artificial o locals , de acuerdo a la de la
la actividad® x actividad, de tal forma que no sea un
factor de riespa para la salud de los trabajadores al
realizar sus actividades.
La organizacion del trabajo . .
‘mwdfmlamm o T Numeral 36. La organizacion del trabajo debe ser adecuada a
carafztlensucas ﬁ;mas b las caracteristicas fisicas y mentales de los trabajadores y la X
:ru:gam.s:)res + 18 naturaless leza del trabajo que se esté realizando.
tmbam?
_ Norma Legal Aplicable (R.M. N“ 375-2008-1r; CUMPLE
PUESTO DE Factores de Riesgo B ] . Observaciones
TRABAJO Disergonomico SI NO Norma Basica DeErgonomia Y De Procedimiento
De Ev De Riesgo Dise SI | NO N/A
. & 37, literal a): leador impulsara i
(Bl vl de los trabajadores(eas) | dr\m‘neaa; d- elada) dElremp ;a o]r impulsaré l\mclluna X
estin claramente definidos? b ¢ trabajo adecuado. definiendo claramente el rol que
: la corresponde y las responsabilidades que deba
cumplir cada uno de los trabajadores
Numeral 37. literal b): Se debe establecer un ritmo de
GEl sitmo de trabajo es el | trabajo adecuado que no comprometa la salud y | X a
ladecuado? seguridad del trabajador.
(En el trabajo se evita la Numeral 37, literal c): Elevar el contenido de las
monotonia y se propicia la tareas, evitandola monotonia y propiciando que el
participacion del trabajador? X trabajador participe en tareas X
. diversas.
Organizacién del
trabajo N T - -
;Se realizan capacitaciones y Numeral 37, literal d): La empresa debe proporcionar
entrenamientos para o | X capacitacion y entrenamiento para el desarrollo X
desamrollo profesional? profesional.
iS¢ practican pausas en el | X Numeral 37, literal e): Se deben incluir las pausas para
trabajo? ¢l descanso: son mas aconscjables las pausas cortas y x
frecuentes que las largas y escasas.
Numeral 37, literal f): Los lugares de trabajo deben
contar con sanitarios separados para hombres y
iSe cuentan en el X mujeres, estos sanitarios deben en todo momento X
centro estar limpios ¢ higiénicos. Las instalaciones de Solo se cuenta con personal
laboral con sanitarios para la empresa deben contar ademds con uncomedor masculino.
P 1P
hombres y mujeres? donde los trabajadores puedan ingerir sus alimentos
en condici itari d é
e casilleros para los utensilios personales.
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PUESTO DE
TRABAJO

Factores de Riesgo
Disergonémico ST

~NO

Norma Legal Aplicable (R.M. N° 375-2008-Trs

CUMPLE

Norma Basica Y ve

De Evaluacién De Riesgo

SI | NO |[N/A

Procedimiento de
evaluacion

¢Se realizan evaluaciones y

Numeral 38. Si el empleador tiene entre sus tareas algunos de los
siguientes factores de riesgo disergonémico significativo, deberd

calificaciones detalladas de " - - X Segon la evaluacion
Frotores de fieseo x meluirlas en su matriz de riesgo disergonémico y serd sujeto de REBA s han encontrado,
diserammmito, m Cean evaluacién v calificacién mas tomando en 1a riesgos disergonbmicos
significativos? siguiente tabla altos en los trabajadores.
Posturas incomodas o forzadas:
Lev: de carga frecuente:-
Numeral 39. La metodologia para la evaluacién de riesgos No se realiza la
disermongmicos, deberd observar las siguientes pautas aplicacion de 1a
(Conoce Ud. las pautas que l”:: ‘;‘“):_:m:rflz Pl a':“"' Establecer Identificacién de
deben considerarse cuando se Dot las o esentativas del puesto de traba, Peligros, Evaluacion de
e o cuandee [ ¢ eterminar las tareas mas representativas del puesto de o y x on

rissgos disergonémicos?

susceptibles de encontrarlas en el trabajo cotidiano.
Identificar y evaluar los riesgos diserponémicos.
Proponer alternativas de solucién

v realizar dela

de solucién elegida

e5g0s ¥
Establecimiento de
Controles

(En la empresa se realizan
evaluaciones de factores de
riesgos disergonémicos x
haciendo uso de métodos

confiables? diferentes.

Numeral 40. Para la evaluacion detallada de los factores de riesgo
disergonémico se podrén utilizar diferentes métodos. Su seleccion x
depende de las circunstancias especificas que presenta la actividad a
evaluar, debido a que cada una presenta necesidades y condiciones

La empresa no evalia los
factores de riesgos
ergonémicos.

Fuente: R.M. N° 375 -2008 - TR [7]

Tabla 134A:Resumen de verificacion del cumplimiento de la Norma Ergonémica

P
o

Lineamientos

Cantidades de
indicadores

% Si
cumple

%No
cumple

Manipulacién manual de cargas
Carga limite recomendada

Evaluacion informética

Condiciones ambientales

Organizacion del trabajo
Procedimiento de evaluacion de riesgos
disergonémicos

0 ~No ok~ wNBE

Posicionamiento postural en los puestos de trabajo
Equipos y herramientas en los puestos de trabajo

3 33%
5 80%

12
10

o O ©

w

50%
0%
0%

67%

67%

100%

0%
0%
17%
0%
0%
0%
17%

0%

TOTAL

54

41%

6%

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 28: Costos y beneficios de las propuestas planteadas.

Tabla 135A: Costos de la Propuestas planteadas.

120

Materiales

Cantidad

Costo por unidad

Total

Estructuras metalicas

S/

5 500,00

Modelo 1
Modelo 2

40

S/
S/

137,50
137,50

S/
S/

5 500,00
275,00

Montacargas

S/

39 270,00

Montacargas CAT

S/ 39 270,00

S/

39,270,00

Apilador auto cargable

S/

15,680,22

Apilado auto cargable semiautomatico

S/ 5226,74

S/

15,680,22

Mantenimiento

S/

2,032,81

Manguera

Juego de sellos

Grasa Chevron Texclad 2
Fichas

Filtro

Engranajes

Juego de llaves

Bujes

Técnico

N e e N N e

S/
S/
S/
S/
S/
S/
S/
S/
S/

573,87
38,77
14,90
10,00

185,11
58,16
52,00
75,00

1 025,00

S/
S/
S/
S/
S/
S/
S/
S/
S/

573,87
38,77
14,90
10,00

185,11
58,16
52,00
75,00

1 025,00

Plan de pausas activas

S/

300,00

Instructivos
Dispensador de agua

00}

S/
S/

5,63
85,00

S/
S/

45,00
255,00
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Capacitacion S/ 1800,00
Capacitaciones programadas 8 S/ 225,00 S/ 1800,00
Sefializaciones S/ 86,00
Paredes 25 S/ 200 S/ 50,00
Piso cinta de sefializacidn para pisos 2 S/ 18,00 S/ 36,00
EPPS S/ 3306,72
Factores ambientales
Bloqueador 1 S/ 100,00 S/ 100,00
Protectores MSA 8 S/ 4881 S/ 390,48
Lentes 11329 8 S/ 16,00 S/ 128,00
Mangas Protectoras de rayos UV 8 S/ 10,07 S/ 80,56
Exceso ruido
Tapones auditivos Ultrafit 27 8 S/ 97,80 S/ 782,40
Redicion UV
Overol de seguridad Tipo 1 8 S/ 69,00 S/ 552,00
Guantes ANSI 8 S/ 21,66 S/ 173,28
Calzado de seguridad 8 S/ 90,00 s/ 720,00
Casco de seguridad 8 S/ 40,00 S/ 320,00
Respirador descartable 8 S/ 750 S/ 60,00
TOTAL 68 250,75
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 136A: Egresos e ingresos de la propuesta.
EGRESOS
Resumen de Costos de Propuestas Inversién Costo anual Depreciacion
Estructuras metalicas S/ 5 775,00 S/ 1100,00
« Montacargas S/ 39270,00 S/ 7854,00
5 Apilador auto cargable S/ 15680,22 S/ 3136,04
'-'DJ Mantenimiento S/ 2 032,81
% Plan de pausas activas S/ 300,00
& Capacitacion S/ 1 800,00
O Sefializaciones S/ 86,00
EPPS S/ 3 306,72 S/ 330,67
TOTAL S/ 60,725.22 S/ 7,525.53 S/12,420.72
INGRESOS
Resumen de Beneficios de las propuestas Beneficio Anual
R_educmqn Qe costos por riesgos s/ 1072715
Propuesta disergonémicos
Multas por SUNAFIL S/ 26 180,00
TOTAL S/ 36,907.15

GASTOS ADMINISTRATIVOS Y VENTAS

Descripcion Und Cantidad/m3 Gasto unitario (S/.) Gasto total (S/.)
Internet Mes 10 S/ 65,00 S/ 650,00
Luz Mes 10 S/ 20,00 S/ 200,00
Teléfono Mes 10 S/ 20,00 S/ 200,00
Papel bond Paquete 1 S/ 15,00 S/ 15,00
Movilidad Unidad 0 S/ 20,00 S/ 200,00
Lapiceros Unidad 2 S/ 2,00 S/ 4,00
Mascarillas Caja 3 S/ 8,00 S/ 24,00
Impresiones Unidad 20 S/ 0,30 S/ 6,00
TOTAL S/1 299,00

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 29: Calculo del TMAR
Segun el Banco Central de Reserva del Per( [66] sefiala un tasa de inflasion de 8,4%; por otro lado, el premio al

riesgo es de 9% ; puesto que, se encuentra dentro del tipo de riesgo bajo.

Tabla 137A: Calculo del TMAR
TMAR; =i+ f + if

f = Tasa de Inflacion 8,53% /afio
i = Premio al riesgo /afio 9% /afo
TMAR 18%

Fuente: Elaboracién propia. En base a Baca, 2010; p 151.

Anexo 29: Carta de aceptacion de la empresa Corporacion Shekinah SAC

“CORPORACION

TA DE ACEPTACION EMPRESA
SHEKINAH S.A.C"

Chiclayo, 26 de octubre del 2021

Ing. Baca Lopez, Marcos

Director de Escuela de Ingenieria Industrial
Universidad Catélica Santo Toribio de Mogrovejo
Presente

Tengo el agrado de dingirme a usted, con la finalidad de hacer de su conocimiento
qQue la Srta Victona Liseth Vasquez Guevara estudiante de la Escuela de Ingenieria
Industrial, ha sido admitida para realizar su tesis en nuestra empresa; por ello, nos
comprometemos a brindarle la informacion que requicra durante el penodo que sea

necesano para que concluya satisfactonamente su investigacion
Aprovecho la oportunidad para expresarle mi consideracion y estima personal

Atentamente

Apelldos

AN TS e A )

Nombres v 2 /lﬂr,.k,(rtj leo) vy “/;
Cargo i




