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Resumen

La presente investigacion tiene como finalidad proponer un SGSST, para reducir los costos
laborales en una empresa del sector salud. En el diagnostico se obtuvo que la empresa solo
cumple un 4%, segun el check list de la RM 050-2013-TR, y de acuerdo a las entrevistas se
evidencia falta de capacitacion, equipo de proteccion personal inadecuados, desconocimiento
de peligros y riesgos, carencia de sefializacion en medidas de prevencion, descuido del personal,
distracciones, falta de induccién. Se tuvo 20 accidentes en el afio 2020, en consecuencia, tuvo
costos labores de S/.68 420,00 entre multas y costos por accidentes. Para la implementacion de
la propuesta se realizé un programa de actitud segura donde se desarrollaron procedimientos
adecuados para la reduccion de accidentes, ademas se realizo el plan de capacitacion, plan
preventivo y los formatos respectivos y se empez0 por dar soluciones a los riesgos presentados
en la matriz de identificacion de peligros y riesgos. Por ultimo, realizd el estudio econdmico
donde el costo beneficio de la propuesta es de 1,33. El VAN y TIR de la propuesta es de S/ 16
783,28 y 22,2% respectivamente. La reduccién de costos laborales se predice que reducira en
un 80%.

Palabras clave: gestion de seguridad, accidentes laborales, costos laborales



Abstract

The purpose of this research is to propose a SGSST, to reduce labor costs in a company in
the health sector. In the diagnosis, it was obtained that the company only complies with 4%,
according to the check list of RM 050-2013-TR, and according to the interviews, lack of
training, inadequate personal protective equipment, ignorance of dangers and risks is evident,
lack of signage in prevention measures, staff carelessness, distractions, lack of induction. There
is an accident rate of 38.4% and incidents of 66.6%, consequently, it had labor costs of
S/.68,420.00 between fines and accident costs. For the implementation of the proposal, a safe
attitude program was carried out where adequate procedures were developed for the reduction
of accidents, in addition, the training plan, preventive plan and the respective formats were
carried out and solutions were first given to the risks presented in the Hazard and Risk
Identification matrix. Finally, he carried out the economic study where the cost benefit of the
proposal is 1.33. The NPV and IRR of the proposal is S/ 16,783.28 and 22.2%, respectively.

The reduction in labor costs was 80%.

Keywords: safety management, occupational accidents, labor costs



Introduccion

La Seguridad y Salud en el Trabajo (STT) actualmente tiene mas importancia, aunque haya
surgido en el siglo XIX en Francia e Inglaterra, esta rama fue promovida por el estado, y su
contenido y requisitos han cambiado, debido a los cambios tecnoldgicos y sociales que se han
producido a lo largo del tiempo. [1] Segun la Organizacion Internacional del trabajo (OIT)
considera, en todo el mundo, aproximadamente 317 millones de personas son perjudicados por
accidentes relacionados con el trabajo y 2,3 millones de personas fallecen por accidentes y
enfermedades ocupacionales. [2]

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) efectu6 un comunicado dirigido hacia los altos
mandos y funcionarios de salud para que emprendan las amenazas persistentes para la salud y
la seguridad de los trabajadores del sector salud, eso se vio reforzado con la llegada de la
pandemia de COVID-19, que les recuerda, los roles primordiales que juegan los trabajadores
del sector salud para reducir los padecimientos y salvar vidas, ademas los trabajadores deben
tener las condiciones de trabajo dignas. [3] Otro dato de la OMS nos da a conocer que los
trabajadores del sector salud lo constituyen cerca de 35 millones de personas en todo el mundo,
y representa el 12% de la fuerza laboral. [4]

El sector salud esta en el segundo lugar, de més raudo incremento de la frugalidad
estadounidense y destina a mas de 18 millones de personas. Los empleadores de la salud
enfrentan muchos riesgos en el lugar de trabajo, incluidas lesiones por pinchazos con agujas o
materiales punzocortantes, lesiones en la espalda, alergias al latex, sustancias quimicas o
bioldgicas. En estos tiempos los trabajadores de este campo estan cada vez mas expuestos a
accidentes y enfermedades profesionales. Las tasas de lesiones laborales entre los trabajadores
de la salud han aumentado en los Gltimos 10 afios. [5]

En el Peru respecto a los accidentes laborales se reportaron 15 807 accidentes entre
accidentes leves, invalidez y accidentes mortales y como costos de pérdidas econdémicas por
accidentes se tiene una cifra de 17 millones de soles. [6] Segin Diaz et al. [7] en su investigacién
estadistica analiz6 los datos y su tendencia y como resultado se tiene en cuanto al nivel del
numero de accidentes notificado y la variacion en el tiempo, implica un incremento por encima
del 70%, en el nimero de accidentes laborales notificados. Nacionalmente se tiene un decreto
de Ley 29783 que obliga a las empresas a que implementen un Sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo, con el fin de amparar la salud a los trabajadores y brindarles las pautas
necesarias para evitar accidentes o incidentes. [8]

La empresa en donde se desarrolla la investigacion, pertenece al sector salud, puesto a que

es un centro médico endocrindélogo encargado de la atencion de pacientes con necesidades en



esta especialidad, adicionalmente realiza el servicio de andlisis clinicos, esta empresa esta
registrada como una IPRESS, lo cual le garantiza seguridad y solidez en su atencion, por otro
lado esta empresa ha estado sufriendo algunos problemas, entre los cuales destacaron 20
accidentes, y tiene un costo laboral de S/ 68 420,00 asi mismo las causas que generan estos
problemas son el poco compromiso con la SST, con un valor de cumplimiento respecto a la ley
29783 de un 4% indicando un estado pobre; ademas segun las entrevistas realizadas se
determind que las causas de los problemas mencionados son en su mayoria por falta de
capacitacion e induccion hacia los peligros y riesgos con una afirmacién de 100%, la falta de
sefializacion en medidas de prevencion con un 100%, descuido del personal con un 60%, falta
de concientizacién con la seguridad con un 100% Yy que no les dan los EPPs adecuado de 85%
¢La propuesta de implementacion de un sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
en una empresa del sector salud permitird disminuir los costos laborales?

El objetivo general de la investigacion es: Proponer la implementacion de un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo en una empresa del sector salud para disminuir costos
laborales, teniendo como objetivos especificos realizar un diagndstico de la seguridad y salud
en el trabajo actual en la empresa del sector salud, realizar la propuesta de un sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo en la empresa del sector salud y realizar un analisis costo
beneficio de la propuesta planteada.

El contenido de esta investigacion contribuye en el desarrollo de conocimientos orientados
a la disminucion de los costos laborales en centros médicos, priorizando la seguridad y salud
de los trabajadores con la finalidad de evitar costos por accidentes, ausentismo de personal y
las multas. Los beneficiaros que dejara la investigacion en primer lugar sera el centro médico
ya que mejorara su gestion interna, disminuyendo los costos laborales y accidentes, ademas de
evitar multas por incumplimientos legales; en segundo lugar, se va a beneficiar los trabajadores
del centro médico, ya que a los trabajadores se les aportard los materiales necesarios para la
prevision de los riesgos que involucran sus funciones. Este estudio sera empleado por otros
investigadores para reforzar sus conocimientos respecto a la SST aplicado a centros medicos;
por ultimo, se obtendra un beneficio ambiental, ya que se llevara a cabo un plan de los residuos,

priorizando la segregacion de los residuos toxicos.

Revision de literatura
En la actualidad el Sistema de gestion seguridad y salud en el trabajo (SGSST) es un
requisito obligatorio para toda empresa, pues tiene como finalidad evaluar y aumentar la

prevencion de incidentes y accidentes a todas las empresas, a través de la mitigacion de los
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riesgos y peligros en el ambiente laboral. [9] EI SGSST abarca las etapas del que pertenecen al
ciclo de Deming (PHVA) siendo estas el Planificar, Hacer, Verificar y Actuar respectivamente;
de esta manera permitird contribuir con el desarrollo de la prevencion de los trabajadores en
centros médicos, evitando la ocurrencia de accidentes y multas asociadas. [10]

Para dar inicio a la gestion se realiza un diagndstico respecto a la SST con el objetivo de
establecer un estudio de linea base para corroborar el estado de la SST, midiendo el
cumplimiento actual del centro médico. Para ejecutar dicho estudio, se debe emplear un listado
de verificacion de lineamientos del SG-SST de la R.M. N° 050-2013-TR, con lo cual nos dara
el resultado de un tanto por ciento de cumplimiento por parte del centro médico. [11]

Después del diagndstico, entra a tallar la Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos
(IPER), siendo este un instrumento necesario para la obtencién de informacion de los peligros
que se encuentran en el &rea de trabajo, y a su vez se evallan los niveles de riesgo que esos
peligros generan, con el fin de evitar dafios en la salud y la seguridad del operario. Para realizar
este proceso, se debe emplear la matriz IPER como instrumento para determinar los peligros y
medir los niveles de riesgos en el centro médico evaluado por cada puesto de trabajo, sea
Counter, doctor o tomadora de muestra, bidlogos, procesadora de muestras biologicas. [12]

Para la realizacion de la matriz IPER, se comienza con un mapeo de procesos teniendo en
cuenta las tareas, proceso y actividades de cada puesto de trabajo, luego se pasa a la
identificacion de peligros, donde se debe tener en cuenta las tareas de cada puesto de trabajo
para asi lograr identificar los peligros; teniendo en cuenta que estos deben ser clasificados segun
los peligros de SST y finalmente se pasa a la evaluacion de riesgos y valoracion. Teniendo ya
los peligros detectados de cada tarea, estos se evaltan y se les da una valoracion. Para esto se
ha analizado y evaluado los riesgos mediante la implementacion de diversas metodologias. [12]

Haciendo uso de lo antes mencionado, para medir la probabilidad primero se establece el
namero entre 1 al 3 teniendo en cuenta los la posicion mencionados a continuacion,
procedimientos existentes, cantidad de personas expuestas y capacitaciones exposicion al
riesgo, todo esto sirve para la evaluacion de un riesgo, asi se evita la ocurrencia de un accidente,
siendo estas las cuales permiten identificar la raiz de causalidad de los eventos y optimizar los
procesos evitando su recurrencia. [13] El empleador es quien debe realizar estas investigaciones
dentro de la empresa, asi como también el Comité de SST o por el Supervisor de SST; con el
soporte de miembros calificados y colaboradores de la empresa. La politica de seguridad es un
acuerdo que el empleador de la empresa tiene con la SST. Este documento debe ser expuesto

por escrito la politica en materia de SST hacia sus trabajadores y representantes. [14]
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Como otro punto obligatorio se tiene que tener un Programa Anual de Seguridad y Salud en
el Trabajo (PASST), estableciendo una serie de actividades para la prevencion de SST dentro
de una empresa, siendo estas ejecutadas en el transcurso del afio. Este programa contendra las
actividades a realizar, los plazos de ejecucion, responsables y recursos previniendo los
accidentes y enfermedades ocupacionales del trabajador. El programa se debe revisar una vez
al aflo como minimo. También se tiene el Mapa de Riesgo, siendo este un plano de una empresa,
en el cual se desarrolla las condiciones de trabajo empleando técnicas que sirvan para la
identificacién y localizacién de los diversos inconvenientes de promocion y proteccion de la
salud de los colaboradores de la organizacion. Toda empresa debe hacer inspecciones de
seguridad, ya que estas logran la identificacion de ciertas fallas que se puedan encontrar dentro
del Sistema de SST, y asi lograr proponer medidas que prevengan y ayuden para la eliminacion
o control de peligros en la empresa. Ademas, nos ayudara a tomar mejores decisiones al
momento de identificar y controlar de los peligros y riesgos. [11]

Un accidente de trabajo es toda accion que se da a través de las labores realizadas por el
colaborador y que a este le ocasione una lesion, fractura, incapacidad de movimientos o muerte.
Asi mismo, se considera un accidente de SST cuando ocurre durante la realizacion de 6rdenes
de su jefe inmediato, en horas de trabajo y fuera del lugar. [15]

Los accidentes se clasifican en Accidente leve que es un evento en el cual una lesion, previa
evaluacion médica, resulta en una breve interrupcion del lesionado con maxima capacidad para
reincorporarse al trabajo normal al dia siguiente. Accidente incapacitante, evento en el que una
lesion, previo examen médico, da lugar a la necesidad de descanso, cese del trabajo y
tratamiento razonable. A efectos estadisticos no se tendra en cuenta la fecha del accidente.
Segun el grado de invalidez, los accidentes de trabajo pueden ser: Total temporal, cuando la el
dafio segln la lesion impida al lesionado utilizar su cuerpo; se le daré tratamiento médico hasta
que se recupere por completo Parcial permanente, cuando la lesién provoque la pérdida total de
la anatomia o funcional total de una extremidad o de un drgano; o sus funciones. Total,
permanente tiene el mismo suceso que el parcial permanente se diferencia en que se considera
la lesion cuando se pierde el dedo mefiique. Accidente mortal: un evento en el que la lesion
resultd en fallecimiento del trabajador. A efectos estadisticos, se debe tener en cuenta la fecha
de la muerte. [16]

Segun Alvarado y Palacios [17] en su investigacion, se hall6 como problemaética que
alrededor de 600 asalariados tuvieron accidentes, donde el 43% lo sufrio el personal de
enfermeria, un 28% perjudico a médicos y un 15% a técnicos. Por lo cual se tuvo como objetivo

demostrar como un SGSST disminuye las lesiones o accidentes en el hospital Victor Ramos
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Guardia. Los autores realizaron un estudio experimental y analizaron 13 éareas, se aplicd
entrevistas y observacion, ademas de un check list. Como resultado de un SGSST,
implementaron capacitaciones dos veces por semana por 3 meses con una duracion de 2h y se
implemento6 inspecciones, se elabordé una matriz IPERC y para el control se implemento
auditorias y se obtuvo una reduccion en la zona de emergencias de 59 accidentes a 18, en la
zona de cuidados intensivos se disminuy6 de 56 a 15 accidentes y en la zona de trauma shock
hubo reduccion de 51 a 12 accidentes.

Segun Cahuana [18] en su investigacion identificdé una problematica en un hospital, por lo
cual buscd como objetivo proponer un SGSST para mejorar las condiciones de trabajo en el
hospital. Como metodologia se planted en primer lugar realizar mejoras del hospital, esto
mediante una recopilacion sobre SST, evaluando con el check list de la ley, con el que permitio
facilitar el disefio de la propuesta del SGSST, asimismo se plante6 acciones que necesita la
empresa por medio de check list y la matriz IPERC. Asi pues, lo propuesto involucra el sistema
bien detallado y organizado, en su evaluacion de sus peligros, e implementando medidas de
control, y sirvio para dar seguimiento a la politica y objetivos de SST para su cumplimiento.
Finalmente, se tuvo como conclusién un mayor cumplimiento del 65% en materia de seguridad,
favoreciendo asi al &rea operativa del hospital.

Segun Agurto [19] en su investigacion busco implementar un SGSST en una compariia de
servicios generales, tuvo como objetivo la reduccion de accidentes. Como metodologia se tuvo
una investigacion descriptiva cuantitativa, asi mismo se tuvo una muestra de 15 trabajadores, a
los cuales se le realiz6 una encuesta para identificar el nivel de conocimientos y el % de
cumplimento sobre la SST. Como resultado se obtuvo un nivel bajo de cumplimiento, dado por
el 24%, para esto se disefiaron planes de accion y procedimientos de trabajo, que junto a las
capacitaciones al personal se logré generar un aumento en el cumplimiento de 6%, como
conclusién se tuvo que al aplicar controles administrativos al personal como medidas
correctivas se obtiene un aumento en el compromiso y el cumplimiento en materia de seguridad.

Segun Huete [20] tiene como finalidad disefiar una propuesta de mejora del SGSST bajo el
enfoque de la ISO 45001 de una clinica privada. Para la ejecucion de las distintas condiciones
que la norma ISO 45001 solicita, primero se prosiguié a la capacitacion de accidente e
incidentes de trabajo, luego se investigd las causas de dichos accidente e incidentes laborales,
y para concluir, se realiz6 una programacién mensual de inspeccién en las labores de seguridad.
Como resultado del periodo de prueba de los elementos implementados, se obtuvo una

disminucion de los costos referidos a SST del 60%; finalmente se concluye que, la
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implementacion de la norma ISO 45001 es una buena forma de mejorar los procesos, ahorro de
costos y estandares de calidad en materia de SST a nivel internacional.

Hernandez y Gomez [21] en su investigacion tuvo como objetivo el desarrollar una base
documental para el SGSST bajo las normas vigentes. Como metodologia en primer lugar se
identificaron los todos los requisitos aplicables, posterior a ello se disefiaron todos los registros
obligatorios en la normativa, definiendo asi el plan de trabajo. Como resultado se tuvo la
elaboracion de 35 documentos, los cuales abordaban procedimientos, formatos e instructivos
que guien la gestion. Como conclusién se tuvo la verificacion de la operatividad y
funcionabilidad de los documentos elaborados, favoreciendo asi a la empresa en estudio,
incrementando su capacidad de atencion como consultoria en un 12%, para implantar los

documentos relacionados a la SST.

Materiales y métodos

Diagnostico de la situacion de la seguridad y salud en el trabajo actual de la empresa

Para esto se realizo una entrevista con el gerente sobre la situacion de la empresa, y se aplicd
un diagnostico de linea base en materia de SST en base a la RM 050-2013-TR [22],
identificando las deficiencias de la empresa en la gestién, los datos fueron procesados por el
Microsoft Excel y se obtuvo el porcentaje de cumplimiento. Por otro lado, informé que hubo
accidentes ocurridos en el afio 2020, y multas impuestas por la municipalidad y el contador de
la empresa, segun la declaracion anual realizada informé los costos generados por accidentes y
ausentismo, se paso a realizar el célculo de indicadores respecto a SST[23], y la representacion
de los costos laborales respecto a los ingresos. También se llevo a cabo entrevistas al personal
para determinar las causas de los accidentes y su perspectiva respecto a la seguridad de la
empresa. Ademas, se ejecutd un anélisis fotografico en los ambientes de la empresa sobre los
peligros y riesgos y se realiz6 un IPER [12]

Realizacion de una propuesta de un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo

Se llevd a cabo la revision de fuentes, relacionada al SST. Y se elaboro la politica, objetivos
y el reglamento interno para el centro médico. [14] Luego se desarroll6 el PASST [11] donde
se hace un plan llamado actitud segura donde se desarrollaron 6 procedimientos adecuados,
para evitar accidentes. Se llevo a cabo también un plan preventivo que contiene los examenes
ocupacionales que el sector salud debe realizarse segun la DIGESA, de igual forma se realizo
en plan de contingencia, dentro de este plan también se encuentra el plan de contingencia,

reporte de actos y condiciones subestandares, investigacion de accidentes o incidentes
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peligrosos y enfermedades ocupacionales. Posterior a esto se elaboré el plan de capacitacion,
plan de induccion y charlas de 5 minutos. Se hicieron 12 formatos respectivos a los
procedimientos y el plan preventivo. Después se realizd un cuadro donde se ven los EPPs
adecuados que el personal del centro médico debe llevar. Finalmente se realizd la matriz
IPERC, incluyendo las mejoras de acuerdo a la jerarquia de control, utilizando el método 2.
[12] Y se volvio a aplicar el check list con las mejoras realizadas.

Realizar un andlisis costo beneficio de la propuesta planteada

Respecto a los costos de capacitacion, se consulté con una empresa de Lima que ofrece los
servicios de seguridad. Los costos de los exdmenes ocupacionales se cotizaron con una clinica.
Los costos de sefializacion y EPPs y EPC se elabor6 mediante la app de PROMART vy
SODIMAC. También se tuvo en cuenta el antecedente de Agurto para la comparacion de

resultados en el costo y beneficio.

Resultados y discusién

Diagnostico de la situacion actual de la empresa en materia SST

La empresa del sector salud, es un centro médico especializado en endocrinologia, este
mismo posee dos servicios especificos, el primero es el servicio médico, es decir la atencién de
pacientes y el segundo es el servicio de analisis clinicos; la empresa cuenta con 18 trabajadores
(anexo 1), entre personal administrativo, técnico y médico; laempresa estd ubicada en el distrito
de Chiclayo y ya se encuentra posicionado en el mercado, su principal competencia son las
clinicas y demas centros médicos. En el afio 2020, la empresa sufrié resaltantes problemas en
materia de seguridad, esto debido a carencias de gestion en medidas de SST, generando asi
sobre costos laborales.

Costos laborales

Los costos laborales en el afio 2020 fueron de S/. 68 420,00. generados por el
incumplimiento en las medidas de SST y su representacion porcentual a los ingresos es 8,78%,
presentado en latabla 1. En la tabla 2, se visualiza que hubo un total de 20 accidentes, que causo
un costo de S/ 34 020,00. Estos costos fueron calculados sumando los costos meédicos
(transporte a clinica, medicamentos, atencién hospitalaria, tratamientos, sueldos), ademas se
sumo con los costos de ausentismos calculados por los dias perdidos del personal multiplicado
por el costo representativo por pago diario a personal adicional de puesto similar. (los costos
detallados de accidentes se encuentran en el anexo 2,3y 4). De los cuales se determind que el
20% dolores musculares y fatiga (relacionados a ergonomia), 20% cortes, 15% caidas, 10%

golpes (relacionados a peligros mecanicos) 20% pinchazos, 5 % asfixia (peligros Bioldgicos),
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5% quemaduras, 5% electrocucion (peligros quimicos). Segun la gravedad de los accidentes se
clasificd en incapacitante, donde el 85% fue de tipo total temporal y el 15% de tipo parcial

permanente. De igual manera a la empresa le impusieron 2 multas de 4UIT generando un costo
de S/. 34 400,00. (ver anexo 5).

Tabla 1. Los costos respecto a los ingresos totales en el afio 2020

Descripcién Cantidad
Ingreso anual S/. 778 591,97
Costos laborales S/. 68 420,00
Representacion porcentual 8,78%

Fuente: La empresa



Tabla 2. Costos laborales causados por accidentes
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N® Costos
N° Fecha Puesto Tipo Razon Trabaiadores causados por
J accidentes
1 2020-02-18 Counter Total Caida, torcedL_Jra de tobillo, 2 s/ 3700,00
temporal esguince
2 2020-03-13 Tomadora de Parcial Aplastamiento de ple,,objeto 2 s/ 3 460,00
muestra permanente contundente en caida
Procesadora Total Asfixia por sustancias
3 2020-05-06  de muestra por 1 S/ 2 460,00
bioloai temporal contaminantes
ioldgica
4 2020-06-24  Bi6logo Total - Eectrocucion, cables sueltos 1 S/ 3040,00
temporal
Quemaduras de primer
5 2020-08-15 Tomadora de Parcial grado, pequefio amago de 1 s/ 3620,00
muestra permanente incendio por sustancias
inflamables
Tomadora de Total Caida, torcedura de tobillo,
muestra temporal esguince 1 S/ 3380,00
6 2020-10-09  Procesadora Parcial  Laceraciones maltiples en la
de muestra ) pies 1 S/ 4 160,00
S permanente piel, cortes con herramientas
bioldgica
7 20/02/2020 Tomadora de Total Lesiones por pinchazos, 2 s/ 630,00
muestra temporal dolores musculares
Total Problemas respiratorios,
8 25/02/2020 Bidlogo contacto con sustancia 3 S/ 950,00
temporal L
quimicas.
9 10/03/2020 Tomadora de Total Dolores musculares 1 S/ 1 150,00
muestra temporal
10 17/03/2020 Tomadora de Total Problemas musculares, 2 s/ 800,00
muestra temporal golpes
11 5loajo20  Medico Total Golpes 1 s/ 680,00
endocrindlogo  temporal
Total Problemas respiratorios,
12 18/04/2020 Biologo contacto con sustancia 2 S/ 720,00
temporal P
quimicas
Total
13 22/04/2020 Counter temporal Dolores musculares 1 S/ 830,00
14 27/05/2020 'omadorade - Total 000 musculares, Fatiga 3 s/ 640,00
muestra temporal
Total Problemas respiratorios,
15 10/06/2020 Bidlogo contacto con sustancia 2 S/ 480,00
temporal P
quimicas
16 18/07/2020 'omadorade - Total Pinchazo 2 S| 950,00
muestra temporal
17 16/0g/2020 'omadorade - Total Pinchazos, golpes 1 S 720,00
muestra temporal
Procesadora Total Problemas respiratorios,
de muestra temporal contacto con sustancia 2 S/ 830,00
18 5/10/2020 bioldgica P quimicas
Total Lesiones de espalda, dolores
Counter temporal de brazos 1 S/ 820,00
TOTAL S/ 34020,00

Fuente: La empresa
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Diagnéstico de linea base

En la figura 1 se presenta un grafico de cumplimiento, mostrando una gran deficiencia
respecto a cada punto abarcado de la norma, puesto a que solo se cumple un 4%; se siguio los
puntos establecidos en la RM 050-2013-TR de acuerdo al check list como diagnostico de linea
base para el cumplimiento de la ley 29783, con lo cual se analizaron los distintos criterios de la

ley, donde se verifico el cumplimiento dado por cada item. (Ver el anexo 6)

Revision por la direccion(% 100%
Control de informacién y documentos 28 98%
Verficacion 28 98%
Evaluacién normativa  [E{EIEEN 89%
Implementacién y operacion 594 95%
Planeamineto y aplicacion [H2S8H 88%
Politica de seguridad y salud en el trabajo0% 100%
Compomiso e involucramiento(% 100%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B % de cumplimiento % por desarrollar

Figura 1. Gréafico de cumplimiento

Fuente: Elaboracion Propia

Entrevistas

En la tabla 4 se indica las razones obtenidas por la entrevista a 09 trabajadores en el centro
médico, teniendo como resultado 05 situaciones, lo que resalta son la falta de capacitaciones e
inducciones, sefializacion, EPPs inadecuados, falta de concientizacion con la seguridad el

formato puede verse en el anexo 7.

Tabla 4. Sintesis de la entrevista a personal de la empresa

CAUSAS DE ACCIDENTES REPRESENTACION
Falta de capacitacion e induccion, 100%
desconocimiento de peligros y riesgos

Falta de sefializacion en medidas de prevencion 100%
Descuido del personal, distracciones por 60%
cansancio.

No les dan los EPPs adecuados 85%

Falta de Concientizacién con la seguridad 100%

Fuente: Elaboracién propia
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Indicadores de SST

Tabla 5. Indicadores respecto a la seguridad

Indicadores Resultado Interpretacion
indice de 1111 La tasa de accidentabilidad
accidentabilidad relacionada con el nimero de

empleados en la empresa es del 111,1

Tasa de ausentismo 17 La tasa de ausentismo es de 17%

indice de Frecuencia 63,7 Hay 63,7 lesiones por cada 10 000
horas trabajadas en la empresa.

indice de severidad 175,1 Por cada 10 000 horas trabajadas, las
empresas pierden 175,1 dias por
accidentes.

Fuente: Elaboracién propia

Los indicadores son en base al afio 2020, se midieron sobre la base de datos recopilados y
presentados anteriormente. los céalculos estan detallados en el anexo 8.

IPER

Se realiz6 un analisis fotografico (ver anexo 9) para evaluar los peligros y riesgos
identificados al interior de la empresa utilizando como referencia la matriz IPERC, R.M. No.
050-2013-TR, método 2, toma dos valores (Probabilidad y Severidad), (ver anexo 10). A
continuacion, se presenta el resumen de la matriz. Como se muestra en la tabla 6, Existen 38
riesgos en la empresa, los cuales el 61% se encuentra en el grado substancial, 26% moderado,
5% intolerable, 5% tolerable, no obstante, se prueba que la mayoria de los riesgos estan
presentes en el area técnica de la empresa quienes donde laboran los siguiente (Tomadoras de
muestras, bidlogos, microbidlogos, asistentes del procesamiento de muestras), con 23 riesgos.

En la tabla 7 se presenta riesgos significativos de 94,70%.
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Tabla 6. Resumen de matriz IPERC

GRADO DEL RIESGO

Trivial Tolerable Moderado Substancial Intolerable Total
Counter 0 0 3 1 0 4
ﬁ\cllrrzainistrativa 2 4 1 ! 8
Area de muestra 0 0 3 19 1 23
Area médica 0 0 0 2 0 2
Mantenimiento 0 0 0 1
Total 0 2 10 23 3 38
Total % 0 5% 26% 61% 5% 100%

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 7. Riesgo significativo

RIESGO SIGNIFICATIVO
ETAPAS

Sl NO

Counter 4 0
Area_ _ _ )
administrativa

Area de técnica 23 0
Area médica 2 0
Mantenimiento 1 0
Total 36 2
Porcentaje 94,70% 5,30%

Fuente: Elaboracién propia

Propuesta de Sistema de Gestion de seguridad y salud en el trabajo
Politica, Objetivos y Reglamento interno

Para la propuesta primeramente el empleador debe estar comprometido, asumiendo el
liderazgo. Para esto debe contratar un supervisor de seguridad, de alguna manera u otra también
lo exige la Ley 29783. Se sugiere el supervisor puesto a que la empresa esta conformado por
18 trabajadores. El perfil del supervisor esta en el anexo 11. Se elabor6 la politica y objetivos
con el fin de que la empresa refleje el grado de compromiso (ver anexo 12). En la tabla 8. Se
presenta los indicadores para poder medir los objetivos y llegar a la meta establecida. Ademas,
se elabord el RISST (ver anexo 13) donde se ve reflejado el alcance del reglamento comprende
todas las actividades, servicios y procedimientos realizados por el centro médico, el liderazgo
y compromiso, las reglas relacionadas a la seguridad que la empresa debera cumplir

obligatoriamente, como las funciones del supervisor, gerente general y personal del centro médico.



20

Tabla 8. Indicadores y metas de los objetivos

Objetivo Meta Indicadores Frecuencia
N° de inspecciones realizadas/N°de
90% inspecciones programadasx100 Anual
N° de capacitaciones realizadas/ N° de
Cumplir con los requisitos | 100% capacitaciones programadasx100 Anual
del SGSST, ofreciendo un — - —
ambiente seguro de trabajo N° de informes realizados/N°® de informes
a los colaboradores de la 100% programados a realizarx100 Bianual
empresa. . - .
N° de simulacros realizadosN° de simulacros
90% programadosx100 Bianual
% de cumplimiento de los items de STT/{tems
85% establecidos x 100 Mensual
Reconocer y evaluar todos N° de puestos evaluados/ N° de puestos
los peligros y riesgos que 0 programados a evaluarx100
se presentan en los puestos 100% Anual
de trabajo.
Establecer medidas N° de propuestas de mejora realizadas/N° de
preventivas que permitan 0 propuestas de mejora programadasx100
reducir en nivel de riesgo 80% Anual
existente.

Fuente: Elaboracion propia

Mapa de riesgos

Sujeto a los peligros identificados en el IPER, se realizé el mapa donde se identifica las areas
del centro médico con mas riesgos que pueden producirse los accidentes. (ver anexo 15y 16).

Programa Anual de Seqguridad y Salud en el trabajo

Se plante6 un PASST con el cual se podran establecer las actividades primordiales a realizar,
esperando mejorar en el cumplimiento de seguridad. En este plan se enfocara en 3 actividades:
Cumplimiento de SST y realizacion del presupuesto, Programa de actitud segura y lineamientos
de control operacional. (anexo 17)

Programa actitud segura

Con el objetivo de dar lineamientos y procedimientos a las acciones preventivas en temas
de seguridad y salud ocupacional, de manera que se garantice la integridad de todos los
trabajadores en el cumplimiento de sus tareas, asi como brindar ambientes laborales seguros.
Este programa se basa en 6 procedimientos (anexo 18). Procedimiento en caso de accidentes o
incidentes mecénicos, procedimiento en caso de accidentes o incidentes quimicos,

procedimiento de en caso de accidentes o incidentes bioldgicos, procedimiento de en caso de
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accidentes o incidentes ergondémicos, donde se detallan las acciones que se deben realizar antes,
durante y después en caso de accidentes o incidentes.

Procedimiento para el manejo de materiales peligrosos, se tiene como finalidad brindar la
secuencia de actividades para el manejo de residuos peligrosos, empezando con la
identificacién de los residuos generados en las etapas de las distintas operaciones. Los residuos
peligrosos son los siguientes: Jeringas, intravenosas, algodones, reactivos, bolsas de
transfusiones, recipientes para muestras. Una vez clasificadas se almacenan en envases aislados
y rotulados para su entrega a terceros especializados quienes se encargan de su disposicion.
Procedimiento sobre la implementacion de los EPPs mediante el presente procedimiento se
busca informar las pautas necesarias para el proceso de implementacion de equipos de
proteccion personal a cada colaborador en funcidn a las actividades que realiza en el desarrollo
de las operaciones de la empresa.

Por otro lado, se hizo un plan de gestion de residuos con el objetivo de realizar la correcta
gestioén los residuos generados por el centro médico (anexo 19). Adicional a ello se tiene a la
empresa RESITER para la recoleccion de los residuos peligrosos, cabe indicar que esta empresa
posee las certificaciones necesarias para realizar estas actividades. (anexo 20).

Plan preventivo

Examenes ocupacionales

De acuerdo a la DIGESA los examenes ocupacionales que se deben realizar en el sector salud
son los siguientes: Examen serologico (VHB, VHC, VIH), Baciloscopia en esputo, placa de
torax anteroposterior y lateral, medicion seriada de la hiperactividad bronquial inespecifica,
espirometria basal, hemograma completo, examen oftalmoldgico y psicologico. Para la
estimacion de precios de los examenes ocupacionales, se tomo en cuenta la cotizacion dada por
una clinica.

Plan de contingencia y emergencia

Con el fin de establecer un plan de accion para responder cualquier emergencia que se
presente. (incendios y sismos). Se realiz6 un cronograma para la capacitacion para el uso de
extintores y adicionalmente se agregd los simulacros que se realizaran en el afio 2023 por sismo
en Perd. Este plan abarca a todos los trabajadores de la empresa y sus actividades (anexo 28).

Reporte de actos y condiciones subestandares

Para el centro médico, es importante realizar un reporte de actos y condiciones subestandares
para guardar antecedentes de imprevistos los cuales pueden mitigarse o eliminarse mediante
acciones preventivas o correctivas antes de un accidente de cualquier tipo. El reporte de actos

y condiciones subestandares puede ser realizado por cualquier colaborador a fin de evidenciar
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el hecho, de ser posible debe comunicarse en el menor tiempo posible al inmediato al supervisor
de seguridad. Para efectuar este reporte se deberd emplear el formato.

Investigacion de accidentes, incidente peligroso y enfermedades ocupacionales

El supervisor de seguridad llevara registro y control de los accidentes, incidentes y
enfermedades ocupacionales (a través de indicadores) que se presenten en la empresa, y se
tomaran las acciones necesarias para prevenir que se repitan. Con el fin de conocer los detalles
del incidente, adoptar acciones correctivas y precauciones para evitar la repeticion. El informe
detallado del hecho sera puesto de conocimiento por el gerente general.

Plan de capacitacion y entrenamiento

Por parte del centro médico, segln ley peruana, es de caracter imprescindible dar minimo 4
capacitaciones al afio, y el personal del centro médico como obligacion debe participar en estas
capacitaciones. (anexo 22).

Plan de induccién y charlas

Se realiza la induccién al personal nuevo, reemplazante o visitante. Se propone charlas
respecto a la seguridad, con la duracion de 5 minutos con el objetivo que el personal siempre
tenga presente conceptos que ayuden al centro médico. (anexo 23).

Formatos

Se realizaron 8 registros. Formato de registro de materiales peligrosos, el siguiente formato
tiene como objetivo registrar los materiales peligrosos a utilizar durante el desarrollo de los
procesos de la empresa, asi como la utilizacion de EPPs al momento de manipularlos. Debe ser
llenado al finalizar una actividad por persona a cargo del proceso (anexo 24). Formato de
registro de implementacion y entregas de EPPs, el siguiente formato tiene como objetivo
registrar las entregas de equipos de proteccién personal a cada uno de los colaboradores en
funcion de sus actividades laborales y los peligros a los que se encuentran expuestos. Se debe
usar al momento de entregarles los EPPs y/o renovarles de acuerdo a la periodicidad (anexo
25). Formato de registro de capacitacion de personal, siguiente formato tiene como objetivo
registrar las capacitaciones realizadas a los colaboradores en el desempefio de sus actividades
laborales con enfoque de buenas précticas orientadas a la prevencién en materia de seguridad y
salud en el trabajo. Se debe llenar con la aprobacion de cada colaborador participante de la
capacitacion (anexo 26). De igual manera se tiene un formato para la induccion del personal
(anexo 27).

No obstante, la ley 29783, segun el articulo 33 nos indica que la empresa debe tener
formatos respecto a los accidentes, incidentes (anexo 29 y anexo 31). También indica que se

tiene que tener formatos respecto a las enfermedades ocupacionales, (anexo 30). También se
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tiene los formatos para apuntar los actos y condiciones subestandares. (anexo 28). De igual
forma se debe tener los formatos sobre monitoreos (anexo 32), inspeccion interna (anexo 33),
datos estadisticos (anexo 34), registro de estadisticas de seguridad y salud (anexo 36) y auditoria

(anexo 35).

Indicadores de SST

Matriz IPERC

En la tabla 9. se presenta que con las medidas propuestas implementadas en el sistema de
gestién de seguridad podemos significativamente el grado de riesgos de los 38 peligros
analizados, la mayor parte se ve un rango tolerable. (anexo 38). Y la significancia de riesgos
redujo de 94% a 26%. Respecto a Cahuana [18] en su investigacion consta de 32 peligros y
redujo los riesgos significativos a un 100%.

Controles de riesgo

- Se identifico el tipo de EPPs, que le corresponde a cada trabajador segun las actividades
que realiza, esto como medida de control para asi disminuir la severidad del dafio en
caso suceda un accidente. (anexo 37) Asimismo se propone 3 sillas ergonémicas con
reposacabeza para el area administrativa, Counter y area técnica. De igual modo se
propuso en el IPER que se arreglaran la escalera y se compren cintillos antideslizantes.
Para los resbalones por el piso, se propuso una sefializacion.

- Se han establecidos procedimientos indicados en el plan de emergencia donde se ven
acciones para prevenir los accidentes mecanicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos. Y
sobre esos temas se tocaran en el plan de capacitacion propuesto.

- Se han establecido procedimientos para el uso de EPPs.

- Se han establecido inspecciones internas en el PASST.

Tabla 9. Resumen de la matriz IPERC

GRADO DEL RIESGO

Areas Trivial Tolerable Moderado Substancial Intolerable Total
Counter 0 4 0 0 0 4
Area

administrativa 0 6 2 0 0 8
Area de muestra 0 16 7 0 0 23
Area médica 0 2 0 0 0 2
Mantenimiento 0 0 1 0 0 1
Total 0 28 10 0 0 38
Total % 0 73,70% 26,30% 0 0 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Se aplico de nuevo el check list con las mejoras aplicadas y se cumple en un 83%, lo cual se
encuentra en un estado bueno quiere decir que con lo propuesto ha logrado mejorar (anexo 39).
Tabla 10. Check list respect R.M. N° 050-2013-TR

90%

87%
86% 86%

85%
83%
82% 82%

80%
80% I
70%

Compomiso e Politica de Planeamineto y Implementacion  Evaluacion Verficacion Control de Revision por la
involucramiento seguridad y salud  aplicacion v operacion normativa informacién y direccion
en el trabajo m % de cumplimiento documentos

Fuente: Elaboracion propia

Evaluacion econdémica y financiera

Costos reducidos

Los costos laborales, de acuerdo con Huete [20] se reducen un 60% se toma referencia a
este estudio ya que es una investigacion aplicada. Por otro lado, el costo de multas que fue de
S/. 34 400, 00, con la propuesta de implementacion de un SGSST disminuird un 100%, por

tanto, se promedié y se dedujo que los costos laborales se reduciran en un 80%.

Analisis de costo de beneficio de la propuesta

El costo de implementacion incluye costo de capacitacion anual, costo de examenes
médicos, costo de transmision de sefiales, salario del supervisor, y costo de EPPs y EPC (anexo
40 al 44) En la tabla 11, nos presenta el costo beneficio de la propuesta que es de 1,33. Con un
TIR de 22,2% y un VAN de 16 783,28. Se contd con una tasa de descuento del 16,43%. siendo

este Ultimo mayor a la tasa aceptada de rendimiento.
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BENEFICIO ANOO ANO 1 ANO 2 ANO3 ANO 4 ANOS5
Costos de accidentabilidad S/ 3402000 S/ 3402000 § 3402000 S/ 3402000 S 3402000
Multas por infraccion de SGSST S/ 34400,00 S/ 3440000 § 3440000 S/ 3440000 S 3440000
Total beneficios S 68420,00 S/ 68420,00 S 68420,00 S/ 68420,00 S 68420,00
INVERSION ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO3 ANO 4 ANO5
Costos de EPP S/ 286320 § 286320 S/ 286320 § 286320 S/ 286320 S/ 286320
Costo de EPC S/ 233900 § 233900 S/ 233900 & 233000 S/ 233900 S/ 233900
Exémenes médicos S/ 459000 S 459000 S/ 459000 S 459000 S/ 459000 S/ 459000
Salario S/ 3240000 S 3240000 S/ 3240000 S 3240000 S/ 3240000 S/ 3240000
Costo de seializacién s/ 22698 S 22698 S/ 22698 § 22698 S/ 22698 S 22698
Capacitaciones S/ 821600 § 821600 S/ 821600 § 821600 S/ 821600 S/ 821600
Total inversion S/ 5063518 & 5063518 S/ 5063518 & 5063518 S/ 5063518 S/ 5063518
UTILIDAD NETA -8/ 5063518 §/ 1778482 S/ 1778482 § 1778482 S/ 1778482 S/ 1778482
B/C S/ 133
VAN S/ 1678328 | §/ 16168.02 S/ 1469820 & 13362,00 S/ 1214727 § 1104297
TR 2.27%

Fuente: Elaboracion propia

Discusiones

Respecto a los costos laborales segun Huete [20] en su estudio tiene un costo de S/.114
692,25, y en esta investigacion el costo laboral es de S/. 68 420,00. Esto se debe a la cantidad
de trabajadores ya que cuenta con un total de 700 empleados, por otra parte, la muestra de
estudio respecto a la investigacion solo cuenta con 18 trabajadores. La investigacion que hizo
Alvarado y Palacios [17] indica hubo 166 accidentes en un hospital de la sierra central, en esta
investigacion, conto con 20 percances (accidentes), por la misma raz6n mencionada
anteriormente. De acuerdo con Agurto [19] en su articulo aplica un diagndstico de linea base
para poder identificar el nivel de cumplimiento respecto al sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo, obteniendo un porcentaje del 24%, en concordancia con la investigacion
también se aplicdé un diagndstico donde arrojé el porcentaje de cumplimiento actual de la
empresa, con un 4%, quiere decir que en su estudio si han tenido conocimiento sobre la SST,
pero no se le tomd la importancia necesaria al igual que en la investigacion realizada.

En cuanto a la propuesta realizada, mediante R.M. N° 050-2013-TR, se logra un 83%. Quiere
decir que las principales condiciones han sido atacadas, esto demuestra que esta tasa de
cumplimiento indica buenas condiciones fisicas en el lugar de trabajo y los trabajadores

participardn mas activamente en la implementacion efectiva de los procedimientos de
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proteccion laboral. Agurto [19] al desarrollar el SGSST llega a cumplir el 76% un porcentaje
similar a la investigacion que llega a cumplir un 83%.

El andlisis IPERC que se realiz6 cont6 con 38 peligros y riesgos y con las medidas segun la
jerarquia de control la significancia de los riesgos paso de un 94% a 26% los que fueron
catalogados como Substancial y moderados. De la misma manera Cahuana [18] en su
investigacion consta de 32 peligros y redujo los riesgos significativos a un 100%.

Al evaluar la reduccion de costos laborales resultante de la aplicacion del SGSST
desarrollado, se tienen en cuenta los accidentes e incidentes. Los costos se estiman que
reduciran en un 60% resultados que sostiene Huete [17]. Y los costos de sanciones por
incumplimiento van a disminuir en su totalidad, el promedio de reduccién de costos laborales
es de un 80%. EI VAN es de S/ 16 783,28, el TIR de 22,2% vy el costo beneficio es de 1,33.
Resultados similares a Agurto [19] que su costo beneficio fue de 1,4, su VAN de S/. 206 758,20
y su TIR de 18%.

Conclusiones

Se concluye que con la propuesta de implementacion del SGSST si reducird los costos
laborables en un 80% entre multas y costos por accidentes. Para la implementacion de la
propuesta se realizé un programa de actitud segura donde se desarrollaron procedimientos
adecuados para la reduccién de accidentes, ademas se realizd el plan de capacitacion, plan
preventivo y los formatos respectivos y se empez6 por dar soluciones a los riesgos presentados
en la matriz de identificacion de peligros y riesgos.

El diagnostico realizado indica que la empresa solo cumple un 4% en lo que respecta en
materia de seguridad y salud en el trabajo, seguin RM-013-05, evidenciando una gran
deficiencia. Por otro lado, cuenta con 20 accidentes en el afio 2020 y los costos laborales
sumaron un total de S/. 68 420,00; una representacion porcentual respecto a los ingresos de
8,78% lo que evidencia un porcentaje significativo de la empresa.

Para la propuesta, se implementaron la politica y objetivos, el RISST. Se elabor6é un PASST,
enfocado en un Programa de actitud segura, donde presenta 6 procedimientos donde se refleja
la manera en eliminar accidentes, se realizaron 8 formatos respectivos, de igual forma se realiz6
en plan de contingencia. Los indicadores de linea base de 4% pas6 a un cumplimiento de 83%
si se llega a implementar la propuesta. Lo cual estaria en un estado bueno. De la misma manera

la matriz IPERC la significancia de riesgos redujo de 94% a 26%, por las medidas de control.
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Los costos laborales se predicen que reduciran en un 80 %, respecto a las multas al tener
propuesto el SGSST se evitaran a totalidad. El costo beneficio de la propuesta es de 1,33. El
VAN y TIR de la propuesta es de S/ 16 783,28 y 22,2% respectivamente.

Recomendaciones

Se recomienda la investigacion, para fututos estudios para colaborar a la aplicacion de
SGSST, se puede analizar la norma 1SO 45001, es til para dar cumplimento a la ley 29783.
Con el fin de evaluar de manera profunda la gestién de las responsabilidades por parte del centro
médico en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Se recomienda plantear el sistema basado en el comportamiento, para reducir las conductas

inseguras. Y mejorar el ambiente del centro médico.
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No

PUESTO
GERENTE GENERAL (doctor)
ADMINISTRADORA

PROCESADORA DE MUESTRAS
BIOLOGICAS (asistente)
PROCESADORA DE MUESTRAS
BIOLOGICAS (asistente)
PROMOTORA DE MEDICOS

PROMOTORA DE SALUD
ATENCION AL CLIENTE
BIOLOGO MICROBIOLOGO
BIOLOGO MICROBIOLOGO
TOMADORA DE MUESTRA
ATENCION AL CLIENTE
ATENCION AL CLIENTE
TOMADORA DE MUESTRA
BIOLOGO

BIOLOGO

BIOLOGO

VIGILANTE DE SEGURIDAD
ENCARGADA DE MANTENIMIENTO

Edad
42
25
35

28

26
30
32
31
25
24
28
33
34
25
26
29
30
33

Fuente: La empresa



Anexo 2. Costos por ausentismo y costo total por accidentes

Costo
Contratacion . representativo Costos

N° Costo por Dias por pago Costos por  causados
Trabajadores accidentes ggigfgzg?al perdidos diario a ausentismo  por

personal accidentes

adicional
2 S/2700,00 1 5 S/100,00 S/1 000,00 S/3700,00
2 S/2820,00 1 4 S/ 80,00 S/ 640,00 S/ 3 460,00
1 S/1980,00 1 6 S/ 80,00 S/ 480,00 S/ 2 460,00
1 S/2640,00 1 5 S/ 80,00 S/ 400,00 S/ 3 040,00
1 S/3300,00 1 4 S/ 80,00 S/ 320,00 S/ 3 620,00
1 S/2420,00 2 6 S/ 80,00 S/ 960,00 S/ 3 380,00
1 S/3360,00 2 5 S/ 80,00 S/ 800,00 S/ 4 160,00
1 S/ 470,00 1 2 S/ 80,00 S/ 160,00 S/ 630,00
1 S/ 590,00 1 3 S/ 120,00 S/ 360,00 S/ 950,00
2 S/ 480,00 1 1 S/ 95,00 S/190,00 S/1 150,00
2 S/ 320,00 1 1 S/ 80,00 S/ 160,00 S/ 800,00
1 S/ 600,00 1 1 S/ 80,00 S/ 80,00 S/ 680,00
2 S/ 280,00 1 1 S/ 80,00 S/ 160,00 S/ 720,00
1 S/ 650,00 1 2 S/90,00 S/ 180,00 S/ 830,00
1 S/ 440,00 1 2 S/100,00 S/ 200,00 S/ 640,00
1 S/ 230,00 1 2 S/ 125,00 S/ 250,00 S/ 480,00
2 S/ 395,00 1 1 S/ 80,00 S/ 160,00 S/ 950,00
1 S/ 550,00 1 2 S/ 85,00 S/ 170,00 S/ 720,00
2 S/ 335,00 1 1 S/ 80,00 S/ 160,00 S/ 830,00
1 S/ 740,00 1 1 S/ 80,00 S/ 80,00 S/ 820,00
Total S/6910,00 S/34020,00

Fuente: La empresa



Anexo 3. Costos médico detallados parte 1
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items 2020-02-18  2020-03-13  2020-05-06  2020-06-24  2020-08-15  2020-10-09

Medicamento S/ 673,00 S/ 500,00 S/ 540,40 S/ 50000 S/ 120000 S/ 52020 S/ 657,00

Transporte a

hospital o S/ 6000 S/ 8000 S/ 50,00 S/ 2500 S/ 100,00 S/ 60,00 S/ 20,00

clinicaiday

vuelta

gggegfj‘:)d'a”o S/ 41650 S/ 37320 S/ 57960 S/ 58300 S/ 37320 S/ 559,80 S/ 483,00

Atencion o o5h50 g/ 800,00 S/ 15000 S/ 15000 S/ 266,00 S/ 300,00 S/ 200,00

hospitalaria

;ré"’(‘jts:?'emo S/ 800,00 S/106680 S/ 660,00 S/138200 S/ 136080 S/ 980,00 S/ 2000,00

Total S/ 270000 S/2820,00 S/ 198000 S/2640,00 S/ 3300,00 S/ 242000 S/ 3360,00

Fuente: La empresa
Anexo 4. Costos medico detallados parte 2
ftems 20-02-  25-02- 10-03- 17-03- 05-04- 18-04- 22-04- 27-05- 10-06- 18-07- 16-08- o0 o
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Medicame S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ s/
nto 80,00 153,00 90,00 40,00 22,00 20,00 100,00 80,00 20,00 56,00 120,00 4500 200,00
Transporte
ahospital o S/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/
clinicaida 20,00 4500 2500 1500 18,00 1500 40,00 20,00 12,00 14,00 30,00 14,00 50,00
y vuelta
gr‘:r'l‘z)o s/ s/ s/ s/ s si s sI sl s sl s s
oagado 160,00 172,00 80,00 160,00 7500 160,00 150,00 160,00 148,00 180,00 9500 160,00 100,00
ﬁgi”ict':lg i s s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/
. P 110,00 120,00 150,00 5500 220,00 3500 180,00 110,00 40,00 100,00 120,00 80,00 250,00
Tratamient S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
omédico 100,00 100,00 13500 50,00 26500 50,00 180,00 70,00 10,00 4500 18500 36,00 140,00
Total s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/
470,00 590,00 480,00 320,00 600,00 280,00 650,00 440,00 230,00 395,00 550,00 335,00 740,00

Fuente: La empresa



Anexo 5. Costos por multas

Faltas

Representacion en

Falta de Un supervisor de
seguridad y salud en el

trabajo

Falta de la 1dentificacion de
peligros,  evaluacion  de

riesgos y medidas de control

Falta de capacitaciones en
materia de prevencion de

11esgos

Falta de sedalizacion de
emergencia (Salida, puerta,

luces)

Costo de papeleta Unidades impositivas
tributarias
0.5
1 4 UIT
1
)

Fuente: La empresa
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Anexo 6. Check list de linea base

DEFINICION DE LOS PUNTAJES DE EVALUACION

4 Excelente |Cumple con todos los criterios con que ha sido evaluado el elemento. SI
2 Regular Cumple con algunos criterios criticos de evaluacién del elemento. P
0 Malo No cumple con ninguno de los criterios de evaliacién del elemento. NO
% DE CUMPLIMIENTO (PRIMERA ETAPA DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION
Lamayoria de elementos del SGSST no son aplicados. Se necesita implementar
Pobre 0-30% . . .. .
los procedimientos, mejorar y evaluar las condiciones fisicas del lugar.
Alounos elementos principales del sistema de seguridad no son aplicados. P.D.
estructura organica formalizada y registros, medidas de la planificacion e
Regular 31-60% implementacién, revisiones regulares del programa, mvolicramiento de los
trabajadores. Las condiciones fisicas en el ngar necesitan ser mejoradas para
cumplir con los requisitos legales y normas de la empresa.
L os principales elementos del programa de seguridad estan implantados. Existen
algunas debilidades no criticas p.e. documentos. Las condiciones fisicas en el
Buena 61 - 90% . \ . . ,
lugar son buenas y requieren sé6lo mejoras menores. Los trabajadores estan
mvolucrados y su cumplimiento con los procedimientos es visible.
LEYENDA
POBRE 0-30%
REGULAR 30.1-60%
BUENO 60.1-90%

MUY BUENO

Fuente: R.M. N° 050-2013-TR
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LINEAMIENTOS | INDICADOR CUMPLIMIENTO
R . . OBSERVACION Y/O
L-COMPROMISO E INVOLUCRAMIENTO NO P COMENTARIO
E!l Empleador proporciona los recursos necesanios para El empleador ainno inicael
10 |que s implemente unsistema de gestion de seguridady X proceso de implementacion
salud en el trabajo. del SGSST
1 Se ha cumplido o planificado en los diferentes X
" |programas de seguridad y salud en el trabajo. .
| Se implementa acc ones preventivas de seguridad y salud X No existe evidendia de toma de
2 eneél trabajo para asegurar 1a mejora continua, - acdon preventivaen SST
NO 5S¢ CORTIa Com
13 Se reconoce el desempetio del trabajador paramejorar la X reconocimientos que
autoestimayy se fomenta el trabajo en equipo. involucren temas de SST hacia
1oz beahaind
No se realizan actividades con
8 14 Se realizan actividades para fomentar una cultura de X los trabajadores para fomentar
E ' prevencion de nesgos del trabajo enla toda la empresa. 1a cultura de prevencion de
v fiesgos.
4 No se cuenta con area de
E . | promusve un buen climalaboral para reforzar la X .
2 empatia entre el empleador v trabajador y viceversa . recusos umanos ara
: . i solucidn de conflictos
Existen medios que permiten el aporte d2 los No se cuenta con medios para
16 |trabajadores al empleador enmateria de seguridad y X aportes de trabajadores d
salud en el trabajo. SGSST
Existen mecanismos de reconocimiento de! personal No emst.en‘mecazdl;mos ﬂ d
17 |proactivo interesado enel mejoramiento continuo dé la X reconzumemo‘ pe:s
e ) proactivo en mejorar ¢
seguridad y salud en el trabajo. SGSST
Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan .
18 i X
mayores pérdidas.
* fmnm . pammpacwg & 1 o rep.res.emames & . No existe evidencia de actas de
19 |trabajadores v de las organizaciones sindicales en las X ceuriones del CSST
decisiones sobre la seguridad v salud enel trabajo. )
ITEM EVALUADOS 10 0 10
PUNTAJE OBTENDDO 0 0 0
PUNTATE MAX
POSIBLE DEL 40
CAPTTULO
% DE CUMPLIMENTO 0%
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LINEAMIENTOS INDICADOR CUMPLIMIENTO
' . . OBSERVACION Y/O
IL-POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL SI NO P COMENTARIO
Existe una politica documentada en materia de seguridad y . .
20 salud en el trabao, especificay apropiada parala empresa X No se cuenta con moa polltica
La politica de seguridad y salud en el trabao esta firmada
2,1 2 ; X
por lamaxima autoridad de la empresa.
2 Los trabgjadores conoceny estan comprometidos con lo X No se evidencias registros dela
establecido en la politica de seguridad y salud en el trabzjo. difusiondelapolitica.
Su Contenido Comprende: -
« Compromiso de proteccion de todos los miembros de la X
g organizacion
a
8 - Cumplimiento de 1aNormatividad X
- Garantia de proteccion, consulta y participacion en los
23 elementos del SGSST por parte de los trabgadores y sus X
representantes
- Lamejora continua enmateriade SST X
- Integracion del SGSST con otros sistemas de ser el caso. X - poseen otro sistema de
gestion.
Se toman decisiones en base al andlisis de inspecciones,
7 auditorias, informe de investigaciones de accidentes, . . .
o) ; e No serealiza documentacion o
g 24 informe de estadisticas, avances de programas de SSTy X no hay evidencia
0 opiniones de los trabajadores, dando el seguimiento delas
ﬁ mismas.
A
25 El empleador delega funciones y autoridad al personal X
v encargado de implementar el SGSST.
8 26 El empleador asume el liderazgo en 1a gestion de la X
N ’ seguridad y salud en el trabzjo.
= 27 El empleador estacomprometido enla gestion dela X
g ’ seguridad y salud en el trabajo.
v, 238 Existenresponsabilidades especificas en seguridad y salud X No se cuenta con un perfil de
Q ’ en el trabajo delosniveles de mando de la empresa. puesto de SST en la empresa.
9]
]
,’g 20 Participa el comité o supervisor de seguridad y salud enla No hay evidencia de formacion
g ’ definicion de estimulos y sanciones. X del CSST, ni de actas de reunion.
<]
ITEM EVALUADOS 0 14 14
PUNTAIJE OBTENIDO 0 0 0
PUNTAJE MAX POSIBLE 56
DEL CAPITULO
% DE CUMPLIMIENTO 0%
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LINEAMIE NTOS | INDICADOR CUMPLINMIENTO
- L. - OBSERVACION Y/O
.- PLANEAMIENTO Y APLICACION | NO P COALE NTARIO
Se ba realizado mna evaluacion inicial o estudio de linea
3.0 base como diagnd stico participativo del estado de la X
salud vsegunidad en el trabajo.
[=] Los resultados han sido comparados conlo establecido
= en el Reglamento Interno de 35T yotros dispositivos
g 31 legales pertinentes, yseniran de base paraplamficar, X
5 aglicar el sistema ycomo referencia para medir su
- mejoracontima
= Lagamficacion permite: Cuomglir conlas Normas -
Nacionales 3
32 - Mejorar el Desempefio X
- Mantener Procesos Productivos Seguros X
= 33 Ha establecido el emg eador procedimi entos para X Una pequedia matn zZIPER., pero
— i identificar peligros yvevaluar nesgos - enfocados enel covid
g Comprende estos proce dmientos: Todas las _
=] S X
% 31 actividades
2 ’ - Todo el persomal X
'6.: - Todas las Instalaciones X
g El empeador aplica medidas para: x
ié - Gestionar, eliminar wcontrolar nesgos. b
':1 —D.Lsem.rm:_:bteﬂeyg.lest?d: trabajo, ;eleccmm ) Se coentaconIPER , enfocados
-y equipos v métodos de trabaj o que garanticen la X P —
g seguridad ysalud en el trabajo.
(L]
o= - Eliminar las situaciones yagentes peligrosos o X No se exidencia documentacion
B o ~ sustituirlos b de la ejecucion de las actividades
= 3.5
'6-: g - Mbdemnizar los danes v programas de prevencion de x
S2 riesgos laborales b
3
E - Mantener politicas de proteccion X No poseen politicas de proteccion]
g ) . ; _ Se evidencia registros de
5 - Capacitar anticipadamente al trabajador X c arncitacion o 2018
g El empieador actualiza la evahmc ion de matniz de
=1 36 riesgo una (01) veza afio o cuando cambien las X
= condiciones o s havan pro docido dafios.
]
=
3 Laevaluacion de riesgo considera: -
= _ Controles pericdicos de las condiciones de trabajo yda X No se cuenta con evidencia
g 3.7 salud de los trabajadores
- Medidas de Prevencion X No se cuenta con evidencia
Los objetivos se centran en el logro de resul tados
realistas yposibles de aplicar. que comprende: X No se cuenta con evidencia
= - Reduccion de los riesgos del trabajo.
E 38 =
2 oo
- itm de los accidentes de trabagjo v _ . ; .
(=] enfermedades profesionales X No se cuenta con evidencia
Laempresa ha documentado los objetivos de seguridad
39 wsalud ocupacional, en cada mivel relevants dentro de X No se encuentra evidencia
la empresa
310 Existe un programa de seguridad y salud en el trabajo X Programa para el coud 19
= 311 Existe objetivos medibles enrelacion a las actividades x Objetivos no se relacionan con la
E e del programa . segunidad vsalud en el trabajo
(L]
& 312 Se definen resporsables de las actividades w del x No se exidencia responsahbies en
'E e Programaengeneral - el Programa.
=1
g 313 Se definen tiempos yplazos para el cumplimiento X
a8
ﬂ 314 Se sefiala dotacion de recursos humanos yeconomicos X
g No idenciael imiento ni
4 - } - . No se evdencia el seguimiento ni
g 315 Se tiene un plan Conid 19 X sjecucion
g 316 Se evahia yse ejecutan medidas comrectizas X No havetidencia
Se estdblecen medidas preventizas en el programa de
317 pewencion de nesgos respecto a los niesgos que X
inciden en la fincion de procreacion del trabajador.
TTEMEVALUADOS 1 23 5 29
PUNTAJE OBTENIDO 4 0 10 14
PUNTAJE MAX
POSIELE DEL 116
CAPITULO
% DE CUMPLIMIENTO 12%
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LINEAMIENTOS INDICADOR CUMPLIMIENTO
. . OBSERVACION Y/O
- N N N Ni
IV.- IMPLEMENTACION Y OPERACIO: SI (o} P COMENTARIO
40 Eln:;)::;e :efsegunda;l y z;:)ud o : bt'r::a;o )e e X No se encuntraevidenciade
X co! o de formaparitaria(20 o mas trabzjadores). proceso de eleccion de CSST.
El empleador esresponsable de :
- Garantizar 1a seguridad y salud de los trabajadores. X
No se estipula el asignar labores
& - Actua para mejorar el nivel de seguridad y salud en el X de seguridad alos trabajadores
a trabzjador en materiade SST, al asignarleslaslabores. dentro de las responsabilidades del
5 4.1 empleador.
2 - Actia en tomar medidas de prevencion de riesgo entre X
'é. modificaciones de las condiciones de trabao.
7] - Practica examenes médicos ocupacionales al . . .
§ ) o o No se realizaron examenes
trabajador antes, durante y al término de larelacion X . .
o médicos ocupacionales.
; laboral.
ﬁ 42 El empleador consideralas competencias del trabzjador X No se asignanlabores de SST alos
8 enmateria de SST, al asignarle sus labores. trabzjadores.
E El empleador controla que solo el personal capacitado y No se evidencia mecani smos de
43 : & X .
(5] protegido accedaa zonas de ato riesgo control para trabzjos de terceros
El'en-npleado-r PrEVE que s cponcine a-gemes-ﬁs:cos, No se han ejecutado monitorios de
44 quimicos, biologicos, ergondmicos y psicosociales no X rieseos fisicos v ergonémicos
generen dafio al trabajador o trabajadora g yerg
El empleador asume los costos de las acciones de El empleador no cuentacon un
45 seguridad y salud ejecutadas en el centro de trabgjo X presupuesto de SST
El empleador toma medidas para transmitir al trabgjador No s'c evdenciala é.ﬁmon delas
: ¥e ; £ medidas de proteccionalos
46 informacion sobre los riesgos en el centro de trabagjo y X . .
edidas d teccid il trabgjadores sobre los riesgos en
m e proteccion que corresponda. el centro de trabaio.
H un-p;l:aad’or lrx:fane A tr::a;-a dg;;?pxxtwon X No se evidenciaregistros de
o st L o v induccion en SST.
- Al momento de la contratacion.
47 Durante el desemperio de sulabor. X
Cuando se produce cambios tecnolégicos y/o enel No € c“,dmcw registro <.1c
A X capacitaciones por cambio de
puesto de trabajo.
puestos.
48 El empleador y trabajadores han acordado impartir la x
: capacitacion dentro o fuerade lajornada de trabajo
Los representantes de los Trabajadores han revisado el
8 4.9 programa de capacitacion X
Q La capacitacion se imparte por personal calificado en la
E 4,10 materia X
u . . .
=z No se evidencia el material
g 4,11 Los cursos estan documentados. X desarrollado del los cursos e
induccion.
Hay Cursos para: X No se cuenta con presentaciones
- Induccion en seguridad y salud ocupacional . de induccion ala empresa
No se evidencio capacitaciones
I £ i 3 para operaciones especificas.
Seguridad en Operaciones Especificas X Existeregistros de capacitacién
pero no indican el tema.
4,12 - Organizacion y funcionamiento del comité de
Seguridad y salud o del supervisor de Seguridad y salud X No se evidencia
enel trabzo
- Uso y mantenimiento de implementos de proteccion X No se evidencia
- Orden y limpieza X No se evidencia
o5 ; No existe evidencia de formacion
- Preparacion y respuesta en caso de emergencias X

de brigadas.
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Las medidas de prevendion y proteccion se aplican en el
orden de prioridad: - Eliminacion

Se cuenta con una matriz de
Identificacionde Peligros v

correspondientes de la organizacién

. . X .. .
de los peligros y riesgos. Evaluaci 6n de Riesgos, enfocadas
- al covid-19
e - Establecimiento de medidas de control de los riesgos Se evidencia que se considera
% enla fuente u origen eliminacidndel riesgo, sustitucion, x como control 1a eliminacion Sin
l:j ventilacion localizada, modificacion del proceso, embargo no se evidencialos
E mantenimiento, etc. registros de gjecucion
E 4,13 Se evidencia que se considera
2 - Establecimiento de medidas de control en el medio: como control la procedimientos
= Orden v limpieza, aislamiento, procedimientos de X de limpieza y orden. Sin embargo
E traba o, sefializacion, inspeccones, etc. no se evidencia los registros de
= ejecucion
- Medidas de control enla persona implementos de
proteccon personal, capacitacion, di sminucidn del . . . .
. o . L L X Se evidencialaentrega de EPP's.
tiempo de exposicion, examenes médicos periodicos,
etc.
- 414 La empresa ha elaborado planes y procedimientos para . N iste Plan de tis .
E : enfrentar y responder ante situaciones de emergencias. N © emste Plan de contingenaa
wy
I
§ 415 Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de x No existe evidencia de formacion
;.é.i : Incendi os, Primeros ailios, Evacuacion h de brigadas, ni de capaditacion
-
E ; 416 Laempresa revisa los planes y procedi mientos ante X
O i ' situaciones de emergencias en forma periddica. :
-t e
57 | L s e e 5 No s e g e Plnce
P ' P - Pelgro gr _ - contingenciani su difusion
interrumpir sus labores vo evacuar la zona de riesgo.
"“:} El empleador que asume el contrato principal en
g instalaciones que desarrollen actividades con
contratistas, subcontratistas, empresas especiales de N ) ) ;
. ) . . { N denci
& servicios y cooperativas de trabajadores garanti z: X 0 se tiene ewt &
[:1 ﬂ -Lacoordinacion de l1a gestion en prevencion de riesgos
4 E laborales.
m -
= g -Laseguridad v salud de los trabagadores X No se tiene evidencia
E 8 4,18 i ié iG
<t . -Laverificacion de la contrataci én de los seguros de < No se tiens evidencia
é 2 acuerdo aley por cada empleador
5
45
& =1
= & - Vigilael cumplimiento de la normatividad en materia No se evidencia seguimiento de
de seguridad y salud en el trabaj o por parte de las X . gat
N terceros.
empresas que destacan su personal
(<]
o
Los trabgadores han participado en: - X
La consulta, informaciony capacitacion en SST. -
E - Laeleccion de sus representantes ante ¢l Comité de X No hay evidencia del proceso de
o seguridad v salud en el trabajo. - eleccion del CSST
- 4,19
; - La conformacion del Comité de seguridad v salud en x
= el trabajo. -
S
o - Reconocer a sus representantes a fin de sensibilizarlos x
E v comprometerlos con el sistema de gestion de SST. -
E Los trabgadores han sido consultados ante los cambios
073 4.20 realizados en las operaciones, procesos y organizacion X
8 del trabajo que repercuta en su seguridad v salud.
Existe procedimientos para asegurar que las
421 informaciones pertinentes lleguen alos trabajadores X No se evidencia

IIEM EVALUADOS 37 41
PUNTAJE OBTENIDO 0 8
PUNTAJE MAX
POSIBLE DEL 164
CAPITULO
% DE CUMPLIMIENTO 5%
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LINEAMIE NTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

V.-EVALUACION NORMATIVA

NO

P

OBSERVACION Y/O
COME NTARIO

5.0

La empresatiene un procedimiento para identificar,
acceder ymonitorear el cumplimiento de la

norm atividad aplicable al sistema de gestion vy se
mantiene actualizada.

5.1

La empresaha elaborado suReglamento Interno de
Semundad v Salud en el Trabgjo.

52

La empresatiene unLibro de Comité de segundady
salud en el trabajo.

El empleador adoptalas medidas necesanasy
oportunas, cuando detecta que la utilizacion de ropas
v'o equipos de trabajo o de proteccion personal
representan riesgos especificos parala segundady
salud de los trabajadores.

54

El empleador tomamedidas que evitenlas labores
peligrosas a trabaj adoras en periodo de embarazo o
lactancia conforme aley.

55

La empresa di spondra lo necesario para que:
- Las maquinas. equpos, sustancias, productos o
utiles de trabajo no constiiryan una fuente de peligro.

No se cuenta coninstructivos
de uso de maquinas.

- Se proporciona informacion y capacitacion sobre la
instal aci on, adecuada utilizaci on y mantenimiento
preventivo de las maquinarias v equipos.

No existe evidencia de
capacitacion de uso de
maquinas, pero se cuenta con
area de mantenimiento.

- Se proporcione informacion y capacitacion para el
uso apropiado de los materiales peligrosos.

No se evidencia
capacitaciones

- Lasinstrucciones, mamuales, avsos de pelizrou
otras medidas de precaucion colocadas enlos equipos
ymaquinanas estan raducidos al castellano.

No se tiene avisos enla
maquinaria que los
trabajadores utilizan

REQUISITOS LEGALES Y DE OTRO TIPO

5.6

Los trabajadores cunplen com -
Lasnommas, reglamentos e instrucciones de los
programas de seguridad v salud en el trabajo que se
apliquen en el luzar de trabajo y conlLas instrucciones
que les impartan sus superiores jerarquicos directos.

- Usar Adecuadam ente los instrumentos ymateriales
de trabajo. asi como los equipos de proteccion
personal y colectiva.

- No operar o manipular equipos, maquinarnas,
herramientas u otros elementos paralos cuales no
hayan sido atorizados v, encaso de sernecesano,
capacitados.

- Cooperar yparticipar en el proceso de irmvestigacion
de los accidentes de trabajo ylas enfermedades
ocupacionales cuando 1a autoridad competente lo
requiera

No tienen conocimiento

- Velar por el cuidado integral individual v colectivo,
de saludfisica ymental.

- Participar enlos organismos paritanos de seguridad
w salud en el trabajo.

No existe CSST

- Someterse a examenes médicos obligatonos, de
acuerdo a los dispuesto en el Reglamento de
Semundad v Salud en el Trabgjo.

5.6

REQUISITOS LEGALES Y DE
OTRO TIPO

- Comunicar al empl eador situaciones que ponza o
pueda poner enriesgo suseguridad ysaludyo las
instalaciones fisicas.

No se evidencia

- Reportar a los representantes de segumndad de forma
inmediata la ocurrencia de cualquier incidente o
accidente de wrabajo.

No se encuentran registros
de reportes de accidentes v'o
incidentes en el formato
estahlecido

- Concurrnir ala capacitacion y entrenamiento sobre
seguridad v salud en el trabajo.

ITEMEVALUADOS

16

PUNTAJE
OBTENIDO

™

PUNTAIJE MAX
POSIBLE DEL
CAPITULO

76

% DE
CUMPL IMIENTO
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LINEAMIENTOS INDICADOR. CUMPLIMNIENTO
VL- VERIFICACION NO P OB SE RVACION
La vigilancia v control de lasspurdad vsalod enel
6.0 trabajo permi t= =<alnar c on rezulad dad los resulados x Mo s= eudenciaregistros =
logrados en materia de seguridad v salud. . POy siGn.
| La spperdsion permite: x - - -
g - Kentificar las fallas o deficiencias en ol sistema de x o s= tens suidencias de
g 6.1 Eestién de 1aSST supsriasion
W Sid =
= - las v ¥ X d=85T
g 63 = i ite la medicioncoantitativa v ~ No se realizan monitoreos de
E - cpalitatia apropi adas - medicidn
R I - Mo se llevan a cabo
Semonitorea el zrado da comgpl da los ob N P
f—1 63 _ N - X monitoreos de complimi ento
§ da la seguridad vsalod en 2l tabmgo. da1os objetivos d= SGSST
- El emplaador realiz=a 1 =t antes, du v . - -
g 64 al ino de larelacién laboral a los trabajad x o se realizan eximenes
E (inctuvendo a los adol 3 médicos.
=
=} Los Trabajadores son informados: i
"'z“ Atitolo gropal, de las paralos desalud b
=] ocupacional.
=
= 6.5 - Attulo personal, scbre los resultados de los informes x
médicos relativos 2 la snalvacidnda su salud. -
- Los resultados de los exdmenas médicos noson x
pasibles de vso para ejercer discriminacion -
66 Los resultados da los exdmenes médicos son x
N corsiderados para tommoar accionss pretentivas al respecto. -
[=] = ATechancss e
ﬁ‘g E 67 Senotifica al MIPE los accid de trabaj 1 x presentado accidentes
ﬁ g lﬁ N dantro da las 24 horas da ocurrido. - mortales , pero tampoco hay
a = dimainmi
E Senotificalos demais accidentes de trabgjo al cenivo - . .
g g — 68 fico asistencial alt - . - x No se snidancia swentos.
_—a . X Pero se coenta conformato
& Senotifica al MIPE, dentro de las 24 horas de producide
=) S 65 los incidentes peligrosos que ha poesto en riesgo la salud x No se snidancia
3 b 8 wlaintegridad fisica de los trabajadores wvoala - procedimisnto yregistros.
i Eoﬂﬁ.ﬁo«h& lizado las i igaci de
9— 610 identes de trabajo, end dadess ocupaci 1 x No se svidencia ewentos que
g ' incidentes peligrosos, vhancomunicadoala mlmd-ad - requieran v imestigacion
E competente, indicando las medidas correctiras adoptadas.
Seimmestiga los accidentes da trabajo, enfermadad No se svidencia la exastencia
;ﬁ profesional & incidents pam: - Comprobarla X de vnprocedimi ento de
- 611 Sieaciade las Aidas de sesneidad wrgalid o al H + iAnds id P,
E . No se snidenciala existencia
& - Determinar 1a necesidad de modificar dichas medidas. X dchnp'ocodammdc
immati Ao a
g Se mmdud.u ccrr.cuvn para reducir las -
- X
(=] de rrat
=
=
= Se ha documentado los carbiocs en los procedimientos X
g 612 como consecuencia de las acciones correctivas. -
E
=] H trabajader lasido ferido encaso de acei de No se eudencia eventos que
= 3ajo o enfe Sad Paci 1 2otro puesto que x ; ieran vna imvestigacidn
= implique menos fesgo. o gact
La empresa ha identificado las operaciones yactividades
g E qummamﬂumnmmmm“ndudah X
25 ita ser aplicad
g é 6,13 La empresa ha establecido procedimi entos para el disedio
del }ngz de trabajo. p-oce;au operativos, instalacionss,
N
é S vor o as baic queincluve la x Laenpre_sa:—uetﬂcm JOF
icnalas idades b amodo de reducir :
los fiesrpos en sus foente
B emgleador realiz ‘,“dm"" periddicas paca . _ o se estinrealizando
probar las ad delsist de gestidn x asdi torias internas.
de laseguridad ysalud en el tmbgo. B
La apditoria es realizada por andi tores independientes con) x No se estin realizando
I lapartici i6n de los trabajadores o sus repr - aditorias internas.
% 614
Los pr dirms dela pr enla tion de la x No se cuenta con reusidnde
negnﬂd:l wsalod en el trabajo, s= re\lszlpezlodam - los procedimientos
R - R Alafechanose han
Los ltados de las avditorias cados alaal
a IE-';.:IdEIZ e:a S3ONCOMIm a a X efiee i todas 2l
=een - Sisterma de sestidin de R8T
TIEMEVALUADOCS 24 1 25
PUNTAJE o 5 2
OBTENIDO
PUNTAJE MAX
POSIBLEDEL 100
CAPTIUL O
2. DE e
CUNMPL IMIENTO -
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LINEAMIENTOS | INDICADOR CUMPLIMIENTO
VIL- CONTROL DE INFORMACION Y DOCUMENTOS NO P OBSERVACION
La empresa establece y mantiene informacién en La empresa no cuenta con una
70 medios apropiado para describir 1os componentes del X lista maestra de documentos y
sistemna de gestiony surelacionentre ellos. registrosdel SG SST
El empleador ha
- Fadlitado al trabajador una copia del reglamento X
8 interno de seguridad y salud en el trabgjo.
I'.é' No se cuenta evidenda de
capacitaciones de riesgo
5 - Capacitado al trabajador X especifico. Ni difusion de
g 7.1 politico yotros documnetos
del SGSST
ko LRI X No se evidendia difusion del
i P 2 RISST
- Elaborado un mapa de riesgosdel centro de trabajoy X
1o exhibe en un lugar visible =
Z
© La empresa establece procedimientos parael control
2 72 de los documentos que se generenpor esta listade X
E verificacion.
wn
~ Qo Este Control asegura que los documentos v datos: - = g 2 2
% E - Puedan ser ficilmente localizados. X [Nozo:cvidencian se g stras:
o 8 - Ser analizados v werificados periédicamente X
- = Estan disponibl :
= - ponibles en los locales X
a § 73
8 - Sean remowvidos los datos obsoletos X
8 - Sean adecuadamente archivados X
El empleador haimplementado registros y
documentos del sistema de gestionactualizados y a
disposicion del trabajador referido a X No se evidencian registros.
- Registro de accidentes y enfermedades ocupacionales
por cada trabgjador.
- Registro de examenes médicos. X
- Registro de las inwvestigaciones y medidas correctivas . no se realiza la investigacionde
adoptadas en cada caso. X ewentos.
74 - Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos.
A egx 3 &N S aq % X No se evidencian registros.
biologicos y factores de niesgo ergonoémicos.
8
E - Reg:stro de inspecciones yevaluacionesde salud y X NG5 GG aion
5 seguridad.
ﬁ - Estadisticas de seguridad v salud. X No se evidencia registros.
8 - Registro de incidentes peligrosos. X No se evidencian registros.
"j - Registro de equipos de segunidad 0 emergendia X
2 - Registro de induccion, capacitacion. entrenamiento =
= v simulacros de emergencia. X
E La empresa cuenta con registro de accidente de trabgo
venfermedad profesional e incidentes ocurridos a: X
- Sus trabajadores.
75 - Trabajadores de intermediacion laboral. X
- Presten servidios independientes. X
- Bajo modalidades formativas. X
Los registros mencionados son X
76 - Legiblese identificables. -
’ - Permite su seguimiento. b€
- Son archivados vy adecuadamente protegidos. X
TIEM
EVALUADOS 2 1 &7
PUNTAJE
OBTENIDO 0 5 2
PUNTAJE MAX
POSIBLE DEL 108
CAPITULO
%DE 5
CUMPLIMIENTO =
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LINEAMIENTOS l INDICADOR CUMPLIMIENTO
VIIL-REVISION POR LA DIRECCION SI NO P OBSERVACION
Laaltadireccion: - No se cuenta con evidencia de
80 Revisay analiza periodicamente el sistema de gestion X evaluaciondel SGSSTde
para asegurar que es apropiaday efectiva. manera anual.
Las disposiciones adoptadas por la direccion parala
mejora continua del sistema de gestion de laseguridad y N g ) %
o se ti d
salud en el trabzjo, deben tener en cuenta X © setiene endencia
- Los objetivos de laseguridad v salud en el trabajo dela
- Losre's_ultados de.laldennﬁcacxon de los peligros y X T
evaluacion delos riesgos
- Lo.s refultados dela supervision y medicion dela X % el i aiais
eficiencia
- Lainvestigacion de accidentes, enfermedades e 3% 50 ene eviiincia
incidentes relacionados con el trabajo. X
8.1
- Losresultados y recomendaciones de las auditorias y X No se tiene evidencia
evaluaci ones realizadas por la direccion de 1a empresa
- Las recomendaciones del Comité de Seguridad y Salud, - Se evidencia en las actas de
o del Supervisor de Seguridad y Salud. reuni ones
; - Los cambios en las normas legales
ﬁ - Lainformacion pertinente nueva No se tiene evidencia
6 No existe evidenciade la
O - Losresultados de programas de proteccion y promocion DTt 3
X realizacion de programas de
é delasalud 2 228
g protecciony promocion de la
» Lametodologia de mejoramiento continuo considera " P 5
=] E 4 32 2 % No se evidencia
= - Laidentificacion de las desviaciones de las practicas y x 7 oz
- i ocumentacion al respecto.
3 condiciones aceptadas como seguras.
=
a s T
7 - Hl establecimiento de estandares de seguridad X Norss ewdet.n_:ta
o documentacion al respecto.
E
El - Lamedicion y evaluacion periddica del desempesio con No se evidencia
82 respecto alos estandares X documentacion al respecto.
- Lacorreccion y reconocimiento del des efio X No se evidencia
y e documentacion al respecto.
- Lainvestigacion y auditorias permiten a Ladireccion de
Laempresalograr los fines previstos y determinar, de ser No se evidencia
el caso, cambios en La politica y objetivos del sistema de X documentacion al respecto.
gestion.
Lainvestigacionde los accidentes, enfermedades e
incidentes, debe permitir identificar: x No se evidencianregistros de
- Las causas inmediatas (actos y condiciones investigacion de accidentes
subestimares).
83 - Las causas basicas (factores personales y factores del No se evidencianregistros de
’ trabajo) X investigacion de accidentes
- Deficiencia del sistema de gestionde laseguridad y - 2 . .
A = 2 : No se evidencianregistros de
salud, paralaplanificacion de la accion correctiva X p G f
: investigacion de accidentes
pertinente.
El empleador hamodificado las medidas de prevencion de
riesgos laborales cuando resulten inadecuadas e % 5 g &
83 ; 3 5 2 X No se tiene evidencia
insuficientes paragarantizar laseguridad de los
trabzj adores.
ITEM EVALUADOS 19 0 19
PUNTAJE 0 0 0
OBTENIDO
PUNTAJE MAX
POSIBLE DEL 76
CAPITULO
U,
> DE 0%
[CI\PT DMIENTO

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 7. Sintesis de la entrevista
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¢Usted se s ¢ Se siente .
¢(Cuélcree | ~ . ., ¢ Toma usted
s . ha ¢Qué accion seguraen su .
¢ Cuénto tiempo . usted que . . sus medidas de
- accidentado .| tomé la empresa | trabajo, -
. lleva trabajando fue la razon seguridad para
RELACION en la empresa? alguna vez del frente a esa respecto al sus actividades
Presas | en'la . situacion? bienestar de su -
accidente? y funciones?
empresa? salud?
P1 P2 P3 P4 P5 P6
Descuido
en la
_ limpieza La empresa me
ADMINISTRADORA | T1 | 2 afios si > ! derivo a una no del todo No sé de eso
habia
clinica
cables por
todos lados
El tipode | Me llevoami
PROCESADORA DE Zﬂfrr:ﬁ: oo rsneg‘aruoigfe%on”o Casi siempre |\ o0
MUESTRAS T2 | 5 meses St estaba atender, entonces alguien se conocimiento
BIOLOGICAS - golpea
sefializado | me llevo a una
ni rotulado | clinica
PROCESADORA DE No estaba | Me entrego todos
MUESTRAS 13| 9 meses si usando mis | mis EPPs, luego | no me siento | No me han
BIOLOGICAS guantes de | me dio descanso | segura capacitado
seguridad | por dos dias
No puedo No he tenido
MICROBIOLOGO T4 | 7 meses no - P . induccién ni
estar tranquila
nada
No estaba Me llevé a mi
o seguro, pero no
sefializado me quisieron Me pongo
TOMADORA DE . el . . .
MUESTRA T5 | 2 meses si contenedor atender, por !o nerviosa de No sabria decir
L cual me llevé a vez en cuando
de jeringas o
aquias una clinica
yagu cercana
Estaba
sobre Me dio dos dias
COUNTER T6 | 5 meses si apiladas las | de descanso para | No No sé de eso
cajasen el |recuperarme
estante
Tengo muchos Solo yo trabajo
COUNTER T7 | 4 meses no - dolores Y 04
como me dicen
lumbares
Las Me dio
escaleras recomendaciones | No me dan los | ..
TOMADORA DE T8 |1 mes si tenian un denocorreryl |EPPs Slem_pre he .
MUESTRA ~ : . trabajado asi
peldafio dia para necesarios
dafiado recuperarme
No sabia de
lo téxico Me llevo a una
del P Falta
. . . producto g:llnlca_ compromiso
BIOLOGO T9|1mesy medio |si ' | inmediatamente No
ya que no para un lavado de con la entrega
habla_ emergencia de EPPs
trabajado
con él

Fuente: Elaboracién propia




Anexo 8. Indicadores detallados
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Indicadores Formula Resultado
_ indice de accidentabilidad = — Namero d(_e nma‘ente; ¥100
|ndice de Nimero promedio de trabajadores
accidentabilidad 1111
Indice de accidentabilidad = %xloo
T d i _ Numero de dias perdidos 100 0
. asa de ausentismo = Dias laborables x 17]51@
Tasa de ausentismo
T d ti = 55 100
asa de ausentismo = - x
Indice d o Numero de accidentes X 10 000
indice de ndice de frecuencia = Numero de horas trabajadas 63.7
Frecuencia
Indice de frecuencia = %xl{) 000
Indice d idad — Nimero de dias perdidos por accidentesX 10000
ndtce de severidad = Ntmero de horas trabajadas 175,2

indice de severidad

Indice de severidad = x10 000

5
3140

Fuente: Elaboracién propia



Anexo 9. Identificacion de peligros
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N° | Imagen Descripcion

1
Presenta riesgo biolégico, ademas de herramientas
cortantes y vidrios sin proteccion.

2
Se identifica material que obstruye el camino, una mala
ubicacion de los tachos de basura, sobre todo los
residuos peligrosos, asi como el uso de materiales
cortantes.

3
Se presenta material apilado encima de estantes, asi
como vidrios sin proteccion alguna.

4
De igual manera se evidencia equipos pesados en
superficies altas, ademas de estantes no anclados.

5 Cables eléctricos en medio del camino, ademas de
material inflamable cerca de equipos eléctricos.

6 Se evidencia mal estado de escaleras

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 10. Matriz IPER
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N NCL
PROBABILIDAD(P=a+b+c+d) CONSECUENCIA GRADO DEL RIESGO (GR=P x8S)
iNDI Personas (S)
stas . . Signifi
cg | ©puestas Procedimiento Indice Indice de . | Gradode lgnt '
(a) . e e . S SO Puntaje . cancia
s existentes (b) | Capacitacién (c) |Frecuencias (d) riesgo SUN
1/ ND
Hasta 4 Trivial No
Personal .
Exist ; & Ocasional (al
1 Dela3 x?s ey slon & renal - conoce menos 1 veza | Levemente dafiino Incomodidad _
satisfactorios el peligro vlo Hasta® | Tolerable | No
. semestre)
previene
Personal Hasta 16 |Moderado S
Exist ialment
ci;l;:l:rrllte v ent};::aldom:;ln;e Frecuente (al Lesion con Dafio alasaud
2 |Dedal par : . menos 1 vez al incapaci dad . Substancia .
no son el peligro pero no reversible Hasta 24 Si
. . . mes) temporal 1
satisfactorios | tomaacciones de
control
P al
enterr:r?:do nr?o Permanente (al Lesion con Dafio alasaud
3 |Masde 12 No existen . menos 1 vez al incapaci dad . . Hasta 36 |Intolerable| S
toma acciones de . irreversible
dia) permanente
control

Fuente: R.M. N° 050-2013-TR
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EVALUACION DE RIESGOS

INDICE DE INDICE DE FIEIE::CUEE?IE: INDICE DE
A ACTIVIDAD / PROCEDIM | INDICE DE PROBABILI | SEVERIDAD SIGNIFICAT|
AREA PELIGRO RIESGO
TAREA B oNs| 1ENTOS |capaciTac| ' OJIVEL | pap p= o GRr=Pxs | CRADO DE | vosi/no
P EXISTENTE|  ION(©)  |gynogicie| atbrord | CONSECUE
S (b) N NCIA(S)
Dolor lumbal, Posibles dolores
Mala postura de cuello en regién cervical, 2 3 3 3 11 2 22 Substancial si
tensién muscular
_ Uso frecuente de
E Atencion al pantallas de Irritaci6n de vistas 2 3 3 3 11 1 11 Moderado si
s cliente visualizacién
o
Movimiento Desorden musculoesqueletico, A 3 3 3 1 . 1 Moderado si
repe tension muscular
Sillaen mal estado Caidas , resbalones 2 3 3 3 11 1 11 Moderado si
Uso de PC en tiempo | Irritacion de vistas, Probabilidad . R 3 . s . s Toterable No
extenso de padecer de ojo seco
Mala postura Posibles dolores de cuello en 1 3 3 1 8 2 16 Moderado si
regién cervical, tensién muscular
Probabilidad de padecer
Uso de mouse, tablet | ;qome de tunel carpiano, 1 3 3 1 8 1 8 Tolerable No
o teclado <
tension muscular
Exceso de trabajo,
presion laboral, Posinilidad de padecer de . N s 5 o . o Moderado s
trabajo en jornadas | insomnio, estrés, fatiga mental
g Ingreso de datos extras
£ alaPCArchivar, | Uso de articulos de
g ordenar y oficina
£ guardar punzocortantes Posibles cortes 1 3 3 3 10 1 10 Moderado si
< documentos | (engrapadora, tijeras,
cuter, etc)
Estantes, escritorios
grandes sin anclar y |Posibles caldas de algin material, . 3 N 5 10 5 20 Intolerable si
con acumulacion de golpes o contusiones
material
Obstaculizacién de |Posibles hematomas o luxaciones
accesos y golpes con| ocasionadas por tropiezos con 3 3 3 2 11 1 11 Moderado si
objetos de la oficina objetos
Cables eléctricos | 5,10 enredos, tropiezos.
desodenados debajo e » troplezos, 2 3 3 2 10 2 20 Substancial si
N caidas a nivel, cortocircuitos
de escritorios
Sacar analisis a Material Pinchazos , heridas, contagio de 2 3 3 3 11 2 22 Substancial si
¢ enfermedades
los punzocortante, agujas
Material | Pinchazos , heridas, contagio de ) R s R " R . Substancial si
Inyecciones | PUnZocortante, agujas enfermedades
Material
Romper tapade | punzocortante, Cortes, lesiones en las manos 2 3 2 3 10 2 20 Substancial si
la ampolla vidrios rotos
EPPs inadecuadas Contraer enfermedades 1 3 3 3 10 2 20 Substancial Si
Traslado de
Escaleras en mal - - -
muestras Caidas , resbalones 1 3 3 3 10 2 20 Substancial si
biologicas estado
Uso de
sustancians  |Sustancias toxicas | Enfermedades, dolores de cabeza 2 3 3 3 11 2 22 Substancial si
quimicas
Caidas , resbalones 2 3 3 3 11 2 22 Substancial si
Piso Mojado
Traslado de 1
sustancias Escaleras en mal Caidas 1 3 3 3 10 2 20 Substancial si
estado
Enfermedades infecciosas 1 3 3 3 10 2 20 Substancial si
Muestras mal tapadas
Recepcionde | oo "
muestras uan 9[5 j” mal Contraer enfermedades 1 3 3 3 10 2 20 Substancial si
biologicas estado
Tubo de ensayo mal Derramamiento de muestra, 2 3 3 3 11 2 11 Moderado si
enfermedades, contaminacién
@ tapados
S Enfermedades 2 3 3 3 11 1 22 Substancial si
P Muestras sin rotulos
= Uso de mascarilla
8 " Salpicadura de muestra biologica 2 3 3 3 11 2 22 Substancial si
2 Contr inadecuada
de muestras _ _ . ) !
Sustancias toxicas Enfermedades 2 3 3 3 11 2 22 Substancial Si
Tubo de ensayo mal | Derramamiento de muestra, 1 3 3 3 10 2 20 Substancial si
enfermedades, contaminacion
tapados
Piso mojado Caidas 1 3 3 3 10 1 10 Moderado Si
Procesamiento Faltade _ !
de muestras concientinzacion de Enfermedades 1 3 3 3 10 2 20 Substancial Si
EPPs
Equipos sin conexion Descarga electrica 2 3 3 3 11 3 33 Intolerable si
atierra
Almacenamiento | Material mal tapado Derramamiento de muestra 2 3 3 3 11 2 22 Substancial Si
de muestras
Pasar los
Itad
resultados de | iy o) mal estado Caidas , resbalones 1 3 3 3 10 1 10 Moderado si
analisis al
sistema
Contacto con
Manipulacién de | material peligroso o Incendio, quemaduras 1 3 3 3 10 2 20 Substancial si
herramientas inflamable
Elimi 6 Fal’ EPP:
iminacion de | Falta de uso de EPPS | o\ o2 de muestra biologica 1 3 2 3 9 2 18 Substancial si
muestras adecuados
Contacto con " N N N "
Lavado de tubos | et touiens | Salpicadura de muestra biologica 1 3 2 3 9 2 18 Substancial si
- “Atencion a COVID- 190
g pacientes Enfermedades Enfermedades infecciosas 1 3 2 3 9 2 18 Substancial si
b enfermos contagiosas
s Revision a COVID- 190
2 pacientes Enfermedades Enfermedades infecciosas 1 3 2 3 9 2 18 Substancial si
enfermos contagiosas
=
5
& B
£ Bvaluacionde | gjqi0ma electrico Electrocutacion 1 3 3 3 10 3 30 Intolerable si
5 equipos
g
g
2

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 11. Perfil del supervisor de seguridad

Centro médico PERFIL DEL PUESTO DE SUPERVISOR DE SEGURIDAD
Titulo del puesto: Supervisor de seguridad
Departamento: Seguridad y Salud Ocupacional
Jefe inmediato: Gerente General
Puestos a supervisar: Todas las dreas del centro médico

Requisitos
Edad: 28 aflos - 45 afios
Idioma: Espaiiol
Grado academico: Titulado
Carrera o Especialidad: Medicos, Enfermeria ,Ingenieria de higiene y seguridad industrial
Experiencia: 2 afios sector de seguridad en hospitales o clinicas
Conocimientos
Ofimatica

Recursos Humanos
Diplomado Salud Ocupacional o Medicina del trabajo
Proposito
Ejecutar las actividades de supervision, mspeccion y capacitacion permanente, de acuerdo a los lineamientos
establecidos en el PASST y ofros cronogramas respecto a la sahid.

Funciones
Asegurar el cumphmiento de los objetivos especificos en salud y segundad, y frabajar de acuerdo a las normas

de procedimiento
Supervisar las dreas del centro médico
Proponer condiciones referidas a cada una de las actividades, para programar y establecer objetivos y metas a
alcanzar
Realizar capacitaciones por cada puesto de trabajo
Revisar y actualizar la matriz IPERC
Verificar el uso adecuado de Epps
Establece los mecanismos necesarios para la comunicacion y coordnacion
Habilidades

Responsibilidad
Puntualidad
Tolerancia

Condiciones de trabajo

Contrato por un afio
Jornada Normal

Gerente General

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 12. Politica y objetivos en la empresa del sector salud

POLITICAY OBJETIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Politica vy objetivos de Sequridad y Salud en el Trabajo

Comprometerse acerca del cuidado de la salud de los trabajadores mediante la identificacion
de los peligros, la valorizacion de los riesgos y la implementacion de medidas de control
necesarias para disminuir el nivel de riesgo, buscando siempre una mejora continua en materia
de seguridad y prevencion, en tanto, fomentar el compromiso y motivacién de los

colaboradores, mediante capacitaciones y concientizacion.

Obijetivos:

- Cumplir con los requisitos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo,

ofreciendo un ambiente seguro de trabajo a los colaboradores de la empresa.
Reconocer y evaluar todos los peligros y riesgos existentes en los puestos de trabajo.

Establecer medidas preventivas que permitan reducir en nivel de riesgo existente.

Nombres y Apellidos:
Cargo:

DNI:

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 13. RISST

REGLAMENTO INTERNO

l. RESUMEN EJECUTIVO

La empresa, pertenece al sector de salud y ofrece los servicios de laboratorio clinico y
consultorio de endocrinologia. Somos los Unicos en ofertar mas de 20 pruebas exclusivas de
diversas especialidades médicas en endocrinologia, ginecologia, pediatria, oncologia, medicina
interna, urologia, reumatologia.

. OBJETIVO Y ALCANCE

A. OBJETIVOS
Este Reglamento tiene como objetivos:
1. Cumplir con los requisitos del SGSST, ofreciendo un ambiente seguro de trabajo a los
colaboradores de la empresa.
2. Reconocer y evaluar todos los peligros y riesgos existentes en los puestos de trabajo

3. Implantar medidas preventivas que permitan reducir en nivel de riesgo existente.

B. ALCANCE:
Comprende todas las actividades, servicios y procedimientos realizados por el centro
médico. Describe las funciones y responsabilidades que deben hacer todos los trabajadores en

relacion con la Seguridad y Salud en el Trabajo, incluido las personas sujetas a los que deban

subcontratar. Significa que realizan la totalidad o parte de sus actividades en las instalaciones

de la empresa o en cualquier trabajo que realice.
1. LIDERAZGO Y COMPROMISOS
Alta Direccion y colaboradores de las todas las areas del centro médico
4. Dirigiry proporcionar los recursos precisos para el desarrollo de las actividades de la
empresa e integrar el SGSST para lograr el objetivo de prevenciéon integral de accidentes

de trabajo y enfermedades profesionales. Asimismo, para mantener un ambiente de

trabajo saludable y seguro.
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Aceptar la responsabilidad enla precaucion de accidentes, incidentes 'y
enfermedades profesionales, y fortalecer el compromiso de cada integrante de la
empresa sobre la base del cabal cumplimiento de las disposiciones de este sistema.
Financiar el programa de seguridad y salud en el trabajoy medir su desempefioy
su impacto en la seguridad y salud en el trabajo.

Asegurar que  se investiguenlas causas de los accidentes, accidentes 'y

enfermedades profesionales, y se desarrollen e implementen medidas preventivas.
Exigiralos proveedores y contratistasel cumplimiento detodas las normas
aplicables en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Respetar y aplicar la normativa aplicable en este campo.

IV. CAPITULO IV: ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES

A. Del centro médico

El centro médico ocupa su responsabilidad en la organizacion del SGSST; garantizando la

ejecucion de todas las obligaciones que sobre el particular establece la Ley de SST y su

Reglamento, para lo cual el centro médico:

a. Toma la responsabilidad sobre la prevencién y mantenimiento del lugar de trabajo.
Asegura que se construya, equipe y gestione de tal forma que los trabajadores estén

protegidos  de accidentes que afecten su vida y seguridad fisica.

Instruird a sus trabajadores, incluidos aquellos bajo intermediacion y subcontratacion,
sobre como capacitar de manera independiente a su fuerza laboral y proveedores de
servicios, siempre que ellos hagan todo el trabajo. o parte de sus actividades en las
instalaciones del centro médico, en relacion con los riesgos a que estan expuestos en el
ejercicio del trabajo que desempefiany en particular los relativos al puesto o funcion
de forma que los trabajadores conozcan fehacientemente los riesgos a los que se
enfrentan 'y las precauciones y protecciones que deben adoptar o solicitar al centro

médico.
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c. El centro médico realizard actividades de sensibilizacion, cualificacion y formacion
para mejorar el cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo por parte
de los trabajadores.

Dotaré a sus trabajadores de equipos de proteccidn personal en funcion de la actividad
que estén desempefiando, proporcionandoles equipos, medidas de proteccion,
equipos de seguridad y demas bienes necesarios para prevenir accidentes.

Promover una cultura de precaucion profesional en todos sus campos.

B. De los trabajadores:

Para aplicar el principio de precaucion, todos los empleados del centro médico deberan
seguir las normas contenidas en esta y otras normas adicionales. En este sentido, los

trabajadores:

Haran buen uso de todos los equipos, dispositivos de seguridad y demas facilidades que
se les proporcionen de conformidad con lo dispuesto en este Reglamento para su
proteccion o la de terceros.

Deberan comunicar al supervisor de seguridad en caso de accidentes e incidentes

No interferirdn, modificaran, transferiran, dafiaran o destruirdn los dispositivos de

seguridad o los dispositivos utilizados para su proteccion y la de terceros; Asimismo, no

modificaran ningun proceso existente y aprobado.

Conservaran las condiciones higiénicas de orden y limpieza en todos los lugares y
actividades que realicen en el centro médico.

Se impondran a examenes médicos ocupacionales y se apegaran a ellos con reglas
claras, garantizando al mismo tiempo la confidencialidad de los procedimientos

médicos.

C. Del supervisor de seguridad y salud en el trabajo

El supervisor de seguridad Trabajo tendréa las siguientes funciones:

El Conocimiento de los documentos e informes relacionados con las condiciones de
trabajo necesarias para el desempefio de sus funciones, asi como de los resultados del
funcionamiento del Departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Admitir el Reglamento Interno de Seguridad y Salud del empleador.




Realizar el PASST.

Aprobar el Plan Anual de Capacitacion de los trabajadores sobre Seguridad y Salud en

el Trabajo.

Participar en el desarrollo, adopcion, implementacion y evaluacion de politicas, planes
y programas relacionados con la seguridad y salud en el trabajo, y la prevencion
de accidentes, accidentes y enfermedades profesionales.

Establecer pautas para que los servicios prestados por las empresas bajo contrato con el
centro médico cumplan con las normas obligatorias y estrictas de SST

Dar Seguimiento, supervision y evaluacion del PASST.

Realizar inspecciones sin previo aviso de areas administrativas y de atencion,

instalaciones, maquinaria y equipo para potenciar la gestion preventiva.

Fuente: Elaboracién propia
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AREAS

Simbolos

Administraciéon

USO OBLIGATORIO
DE MASCARILLA

EXTINTOR

=

/N

PELIGRO
IgESGO
ELECTRICO

CUIDADO

= 19

Counter /\
[ PELIGRO | R e et
%ESGO EXTINTOR
ELECTRICO
Consultorio

O OBLIGATORIO
DE MASCARILLA

@

EXTINTOR

SO

ES OBLIGATORIO
LAVARSE LAS
MANOS

Toma de muestra

N =
O

o
=
§

Corrosivo para
metales

0o

ES OBLIGATORIO ES OBLIGATORIO
EL USO DE GUANTES EL USO DE
LA BATA

EXTINTOR




Areas de procesamiento de

muestra

Carcinogeno/ A

P
Nocivo/ mutagénico/ RIESGO BIOLOGICO
irritante cutaneo, ocular toxico para la
o respiratoriof reproduccion/
o L Inflamable
senmb\llzanye cutaneo/ sensibilizante respiratorio/
narcotico peligroso por aspiracion/

0A©0%

ATENCION L-’SE Corrosivo para
PUESTA A TIERRA respirador metales
O DE

ES OBLIGATORIO ey ‘

ES OBLIGATORIO
LA BATA EL USO DE CALZADO ES OBLIGATO

DE SEGURIDAD
ES OBLIGATORIO LAVQ}:S&;A

EL USO DE GAFAS

Fuente: Elaboracién propia
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DIBUJADO )
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PRIMER P1SO CENTRO MEDICO

MAPA DE RIESGO 1

EMPRESA DEL SECTOR
SALUD

FECHA:

17/06/2022 HoJA 1 DE 2

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 16. Mapa de riesgo segundo piso
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Anexo 17. PASST
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MESES
- - R ble d < - - - - - — e -
N° Descripci6n de laactividad ezz:j; 62 ¢ Area Estado Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto [Septiembre] Octubre [Noviembre|Diciembre| Verificacion | Estado Observaciones
1 | 2 3 a4 [ s [ e | 7 1 8 | 9 10 un | 1
1 [Cumplimiento de SSTy realizacion del presupuesto
: imi imi ot PROGRAMADO
11 Realizar gl Segunmle‘mo al cumplimiento de Objetivo de los Programas SUP. SEGURIDAD | SEGURIDAD Mensual  |Programado
de Seguridad Ocupacional EJECUTADO
P4 i i i PROGRAMADO
12 EIabprguon del' Prlesupuesto qe Segurldéd chpacmnal (Materiales, SUP. SEGURIDAD | SEGURIDAD Anual Programado
Servicios, Capacitaciones,Inversiones, Contingencia ) EJECUTADO
L . - . . PROGRAMADO
1.3 |Revisiény Ejecucion del Presupuesto de Seguridad Ocupacional SUP. SEGURIDAD | SEGURIDAD Mensual | Programado
EJECUTADO
Registrar y analizar el levantamiento de las medidas de control fruto de PROGRAMADO
1.4 |los hallazgos y/o no conformidades los programas de simulacros, SUP. SEGURIDAD | SEGURIDAD Mensual | Programado
inspecciones, auditorias entre otros EJECUTADO
2 |Programa de actitud segura
N ) PROGRAMADO
2.1 |Establecer y fortalecer las actividades para el Programa Actitud Segura SUP. SEGURIDAD | SEGURIDAD Mensual  |Programado
EJECUTADO
. . . PROGRAMADO
2.2 |Ejecutar las actividades para el Programa Actitud Segura SUP. SEGURIDAD | SEGURIDAD Mensual  |Programado
EJECUTADO
iati i 4 PROGRAMADO
23 Establecer los objetivos del Programa Actitud Segura de las areas de la| SUP. SEGURIDAD SEGURIDAD Mensual  |Programado
empresa EJECUTADO
: i iati i PROGRAMADO
24 Fjecutar el Seguimiento de Objetivos del Programa Actitud Segura de las SUP. SEGURIDAD | SEGURIDAD Mensual  |Programado
dreas de laempresa EJECUTADO
3 |Lineamientos de de control operacional
I:J_t_T_I—WTC_l_T‘O—Iﬁ_C_t_e'cu ar 10S TNeamientos der Contror Operactonar en Tareas Criieas y PROGRAMADO
3.1 |Estandar de Trabajo Seguro SUP. SEGURIDAD | SEGURIDAD Mensual  Programado
EJECUTADO
Ejecutar los lineamientos del Control Operacional en de Materiales PROGRAMADO
3.2 |Peligrosos SUP. SEGURIDAD | SEGURIDAD Mensual | Programado
EJECUTADO
Ejecutar los lineamientos del Control Operacional en Equipos de PROGRAMADO
3.3 |Proteccion Personal SUP. SEGURIDAD | SEGURIDAD Mensual  [Programado
EJECUTADO
: H i i i PROGRAMADO
34 EJecuTar los lineamientos del Control Operacional en Inspecciones de SUP. SEGURIDAD | SEGURIDAD Mensual  |Programado
Seguridad EJECUTADO
: f i i i6 PROGRAMADO
35 Ejecutar los IlneamlenFos del Control Operacional en Preparaciony SUP. SEGURIDAD | SEGURIDAD Mensual  |Programado
Respuesta a Emergencias EJECUTADO
: f i i i PROGRAMADO
36 EJecut.ar Igs lineamientos del Control Operacional en Entrenamiento y! SUP. SEGURIDAD | SEGURIDAD Mensual  |Programado
Capacitacion EJECUTADO
: i i i i ili PROGRAMADO
37 EJe.cutar.Ios lineamientos del Control Operacional Accidentabilidad e SUP. SEGURIDAD | SEGURIDAD Mensual  |Programado
Incidencia EJECUTADO
- — - o PROGRAMADO
EJect{tér I9§ lineamientos del Control Operacional en Sefializacion e SUP. SEGURIDAD | SEGURIDAD Mensual  |Programado
3.g |Identificacion EJECUTADO

Cumplimiento %

Firma del Sup. seguridad :

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 18. Plan de actitud segura

OBJETIVO
Dar lineamientos y procedimientos a las acciones preventivas en temas de seguridad y
salud ocupacional, de manera que se garantice la integridad de todos los trabajadores en

el cumplimiento de sus tareas, asi como brindar ambientes laborales seguros.

ALCANCE
El presente plan abarca todos procedimientos a aplicar en materia de seguridad y salud
ocupacional, aplicado a todos los colaboradores que se involucren en las operaciones de

la empresa

DEFINICIONES
- Liberacion: Aprobacion en la disposicion de materiales

- Capacitacion: Instruccion en la manipulacién o desarrollo de actividades

RESPONSABILIDADES

- Gerente: Responsable de verificar que se implementen las acciones preventivas en

materia de seguridad ocupacional.
Supervisor: Responsable de implementar y verificar las acciones preventivas
desarrolladas en el plan.
Colaboradores: Responsables de seguir las indicaciones y lineamientos que se les
informe en materia de seguridad ocupacional.

DESARROLLO




a. Procedimiento en caso de accidentes o incidentes mecanicos

CORTES

ACCIONES ANTES

e Colocarse de manera adecuada los EPPs

e No almacene los materiales de vidrios en estantes no anclados o con una capacidad
insuficiente.
Recoja los vidrios rotos con las herramientas y el equipo de proteccion
adecuados y deséchelos.
Los objetos punzocortantes (cuchillos, instrumental quirdrgico) se debe almacenar en
envases y contenedores duros, resistentes y debidamente rotulados. No debes tirarlo a
la basura ni en una bolsa de plastico.
Tener envases resistentes, para colocar el cuter, tijeras, y otros objetos cortantes de
oficinas.

ACCIONES DURANTE

e Primero auxilios

e Desinfecta la herida con agua oxigenada

e Detallar el incidente o accidente

ACCIONES DESPUES

e Retire los vidrios rotos (grietas, afilados, afilados).

e En caso de accidentes derivar a un hospital o clinica

CAIDAS
ACCIONES ANTES

Se debe tener el simbolo de piso mojado, con la finalidad de evitar accidentes

Verificar que las escaleras no tengan desperfectos y esté libre de sustancias que

provoquen resbalones.

Como regla general, se seleccionara se establecera la derecha como sentido obligatorio
de circulacién, excepto cuando se precise de la anchura de ambas puertas, en cuyo caso
las puertas seran previamente abiertas.

El personal debe usar zapatos cerrados

En caso de traslado de muestras, subir y bajar escalones sin prisa.

En caso de traslado de materiales peligrosos, subir y bajar escalones sin prisa.
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e En caso de traslado de cajas con material de EPPs, no abultar las cajas, subirlas por
partes sin prisa.

e Verificar los enchufes o cualquier otro impedimento para evitar caidas.

ACCIONES DURANTE

e Mantén en reposo la zona afectada

e Auvise al supervisor de seguridad

e Pida ayuda

ACCIONES DESPUES

e Investiga el caso del incidente

Procedimiento en caso de accidentes quimicos
ACCIONES ANTES

Los reactivos de productos quimicos presente en los estantes debidamente identificado

y debe contener informacidon sobre los peligros potenciales en el producto quimico o el

reactivo.

Se almacenaran los productos quimicos liquidos en sus frascos rotulados o en el mismo
envase.

Se ubicara las hojas de seguridad MSDS en los puntos de almacenamiento de productos
quimicos o reactivos

Se realizara entrenamiento al personal

Se realizara simulacro con la finalidad de corregir y mejorar las acciones a realizar en
caso de derrames de los reactivos

Cuando manipule productos quimicos peligrosos, utilice las vitrinas de seguridad.

Todo producto quimico debe contener:

Etiqueta: Las etiquetas son lo primero es el recurso para combatir los riesgos
= Nombre de la sustancia o del reactivo.
= Teléfono, nimero del proveedor.
= Simbologia e indicaciones de peligro.
= Declaraciones de riesgo que accedan a completar e identificar determinados
riesgos.
= Las declaraciones de advertencia crean precauciones de manejo y uso.
ACCIONES DURANTE




Desechar inmediatamente el liquido vertido, tratando de neutralizar el efecto de la
sustancia derramada, evitar su evaporacion y dafar las habitaciones. Para ello, debe
seguir las instrucciones de cada producto, utilizando un absorbente especifico.

Si te cae la sustancia y no se tiene una proteccién lavar las manos inmediatamente
durante 10 minutos.

Se avisara al supervisor y al biodlogo con el fin de auxiliar.

En caso el reactivo salpicé en los ojos, lavarlos

ACCIONES DESPUES
Debemos asegurar una ventilacion eficaz del laboratorio, independiente del resto.

Pida la revisién por un médico.

Procedimiento en caso de accidentes biologicos
ACCIONES ANTES

No encapsular las agujas de las inyecciones ni objetos cortantes ni someterlas a
ninguna manipulacion.

Los objetos punzocortantes (agujas, jeringas y otros instrumentos afilados) deberan

ser depositados en contenedores apropiados con tapa de seguridad, para impedir su

pérdida durante el transporte, a un alcance cercano.

Los trabajadores que manipulen objetos cortantes se responsabilizaran de su
eliminacion.

Se evitara doblar, quitar y tapar jeringas. Este item es importante, ya que la mayoria
de percances se dan, al tapar de nuevo la aguja de la jeringa recién utilizada.

No se debera ingerir bebidas y alimentos

No guardar comida ni bebidas en refrigeradores, cuartos frios, congeladores,
gabinetes 0 anaqueles donde se encuentre material potencialmente infeccioso.

No pipetear con la boca.

No aplicarse cosméticos.
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ACCIONES DURANTE

Avisar al supervisor de seguridad, con el fin de que puedan Ilamar a emergencias
ACCIONES DESPUES

Auxiliar y llevarlos al hospital o clinica

Después del accidente, se deben aplicar los cuidados médicos necesarios para

remover el material infeccioso y para la administracion de primeros auxilios.

Procedimiento de en caso de incidentes o accidentes

ERGONOMICOS

ACCIONES ANTES
Los trabajadores deben estar capacitados para conocer el riesgo y saber que hacer para
adecuar las actividades laborales, en lo posible, a una postura apropiada.
La pantalla del computador, se debera encontrar a una distancia similar de los ojos (entre
55 a 60 cm.), para evitar la fatiga visual.
La pantalla del computador debe estar entre 10° y 60° por debajo de la horizontal de los
o0jos del operador.
Las sillas ergonémicas tendran base estable y regulacion en altura. El respaldo lumbar
sera ajustable en inclinacion.
Tenga un espacio considerado para los elementos del computador el ratén, el teclado.
Retire todo lo innecesario de la mesa.
Evite los giros bruscos de la parte superior del cuerpo.
Evite la flexion constante y forzada del cuerpo y la cabeza.
El antebrazo derecho y la mano deben mantenerse en linea recta. Mantenga el brazo
y el antebrazo en un angulo de 90 grados.
Limpiar habitualmente la superficie de vision.
Realice pausas activas o alterne las tareas si mantiene una actividad permanente con la

pantalla. Las pausas activas se realizaran los siguientes ejercicios, todos los ejercicios

se haran por 15 segundos.

Abrir y cerrar los ojos fuertemente.
Realizar movimientos de izquierda a derecha, sin girar la cabeza. Y mirar de abajo hacia
arriba.

Movimientos oculares, mire a la derecha, centro e izquierda consecutivamente.




Para descansar el cuello

Realice movimientos de hombros de adelante hacia atras

Haga movimientos de levantamiento de brazos alternadamente.
Haga movimientos de flexion y extension de rodillas

Cruzar las dos manos atras de la cabeza, y flexionarla cabeza hacia atrds y bajar el

menton en proximidad al pecho.

ACCIONES DURANTE
Aplicar crema diclofenaco en caso de dolores musco esqueléticos, en caso de dolores
musculares.

Avise al supervisor.

En caso de ardor y ojo seco, o problemas musculo esqueléticos o lumbalgias pasar a un

centro médico para dar tratamiento.
ACCIONES DESPUES

Informar si se realizaron las actividades sugeridas.
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e. Procedimiento de manejo de residuos peligrosos

Flujo de tareas Descripcion

Recepcion del material
a utilizar

El colaborador debe identificar la
clasificacion del material a utilizar al
7 . momento de recepcionarlo
(Elmaterial P

esta -
clasificado Liberacion del

como material

peligroso?

FIN

Informar al
supervisory 1
registrar

Informar al supervisor y registrar la
Registro de Manejo cantidad recepcionada en el formato
de Residuos debido
Peligrosos

Y

Implementacion de
EPP's para

El supervisor se encarga de la
manipulacion

implementacion de los EPP’s necesarios
para el manejo de residuos peligrosos

A

Liberacion del »
material Gerente se encarga de la aprobacion para
la liberacion y uso del material

Fuente: Elaboracién propia
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f. Procedimiento sobre la implementacion de los EPPs

Flujo de tareas

Descripcion

Identificacion de las
actividades de la
empresa

(La

actividad

ameritael Finalizar el analisis

uso de

EPP's?

Realizar el registro

de EPP's

v

El supervisor debe identificar y analizar
las actividades de la empresa, asi como
seleccionar las que ameriten la
implementacion de EPP's para su
operacioén

Registro de

Implementacién de

EPP's

y

Capacitacion al

personal sobre el

Realizar el registro de la implementacién
de EPP's asi como la adquisicién de los
mismos.

uso de EPP's.

Registro de

capacitacion en el uso

de EPP's

v

Informar de las
actividades

El supervisor se encarga de la
capacitacién del personal en el uso de
EPP's y registra en el formato

El supervisor le informa sobre la
implementacién y capacitacién de EPP's
al Gerente, quien da la aprobacién.

Fuente: Elaboracién propia
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6. CRONOGRAMA DEL PLAN DE ACTITUD SEGURA

Actuar antes accidentes o Mayo Supervisor de SST

incidentes mecanicos

Actuar antes accidentes o Supervisor de SST

incidentes quimicos

Actuar antes accidentes o Supervisor de SST

incidentes bioldgicos

Actuar antes accidentes o Supervisor de SST

incidentes ergonémicos

Procedimiento de manejo Octubre Supervisor de SST
de materiales peligrosos

Procedimiento sobre la Supervisor de SST
implementacion de los
EPPs

Fuente: Elaboracién propia




69

Anexo 19. Plan de gestidn de residuos

Plan de gestion de residuos

Objetivo:

Realizar la correcta gestion los residuos generados por el centro médico.

Alcance:

Este plan abarca los residuos generados por todas las areas del centro médico.

Responsables:

Supervisor de Seguridad

Administradora

Definiciones

Plan de gestién de residuos: Se trata de un plan que permite realizar una correcta segregacion,

almacenamiento y la disposicion de los residuos generados.

Residuos peligrosos: Son un tipo de residuos caracterizados por el posible dafio que pueden generar a las

personas, distinto a los residuos comunes.

Descripcion del plan:

Segregacion: Se plante6 separar los productos de acuerdo con su categoria, aprovechables, no aprovechables

y peligrosos

Almacenamiento: La empresa tiene un cuarto pequefio donde se almacenara los productos, por otro lado,

la empresa acondicionara un area exclusiva para el almacenamiento de los residuos peligrosos. Los residuos

seran depositados en tachos de basura negro, rojo y marrén.

Disposicién final con tercero: La disposicion final de los residuos peligrosos sera llevada a cabo por la

empresa tercera RESITER, la cual tiene sus propios procedimientos para la manipulacion y transporte de
estos mismos; por otro lado los residuos comunes seran depositados para que el camion recolector de basura

se los lleve.

Capacitacion: Se plantea capacitar a todo el personal sobre la correcta segregacion de los residuos y la

importancia de ello.

Concientizacion: De igual manera se planted sensibilizar al personal a través de charlas, mensajes

personales, afiches entre otros.

Materiales necesarios:

Tachos de basura negro, rojo y marrén
Bolsas negras y rojas para residuos de 20 litros

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 20. Descarga de residuos peligrosos

Descarga de Residuos Peligrosos.

Al llegar al punto de Descarga debe informar al responsable temporal el tipo de residuos
a descargar, luego se procede a estacionar la unidad el cual delimitara con conos y tacos
de Seguridad.

En todo momento el conductor debe ser apoyado por el auxiliar como vigia, el cual serd
posicionado en la parte posterior izquierda del furgén haciendo uso la paleta de
sefializacion de Pare y Siga.

Posterior a ello se activa el mando de control y se procede a bajar la rampa del carro
furgon.

Luego se procede a retirar las bolsas que no excedan los 25 kg, desde el furgdn hacia la
rampa del furgon.

El personal debe sujetar la bolsa desde el punto de amarre y al trasladar no debe pegarla

al cuerpo con el fin de evitar el contacto que pueda provocar lesiones o cortes por objetos

punzocortantes.
Luego se procede a bajar la rampa hacia el nivel del piso y el personal debe depositar
las bolsas de residuos de tal forma que estos no se rompan o desparrame su contenido.

No deben tirar las bolsas.

Adicionalmente a ello se describe la lista de los EPPs que debe usar para la recoleccion de
residuos peligrosos

Casco de seguridad ANSI/ISEA Z-89.1

Lentes de seguridad

Zapatos de Seguridad

Respirador de media cara 3M 7500/ NIOSH

Cartuchos de banda amarilla 3M — 6003 para vapores organicos y gases acidos
Trajes de Proteccion ANSI/ NFPA 99

Guantes de seguridad Showa, Hycron o similares

Fuente: Elaboracién propia en base a RESISTER
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Anexo 21. Plan de contingencias y emergencias

PLAN DE CONTINGENCIAS Y EMERGENCIAS

Justificacion:

Un desastre es un evento, natural o provocado por el hombre, de escala y severidad que
generalmente resulta en muerte, lesiones y destruccion de propiedad; En este sentido, es
necesario utilizar conocimientos, métodos y procedimientos, junto con el uso racional de los
recursos humanos y materiales, a fin de planificar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar las
actividades para prevenir, reducir o controlar los efectos de estos eventos. Una de estas medidas

es el presente Plan de Contingencia.

Defensa civil es un conjunto de acciones permanentes basadas en normas, principiosy creencias
encaminadas a proteger la vida, los bienes y el medio ambiente antes, durante y después de un
desastre natural o tecnoldgico.

Las muertes causadas por desastres no solo se deben a este fendbmeno, sino también al

desconocimiento y falta de importancia que se les da a las normas de seguridad y precauciones

de emergencia.

Objetivo: Establecer un plan de accion para responder cualquier emergencia que se
presenten, entre las cuales destacan los primeros auxilios, incendios, sismos y derrames
de quimicos.
2. Alcance: Este plan incluye a los trabajadores de la empresa y sus actividades.
3. Responsables:
Gerencia general
Supervisor de Seguridad
4. Conceptos Claves:
Incidente
Un evento que tiene lugar en el curso del trabajo o esta relacionado con el mismo en el que la

persona lesionada no sufre dafio fisico o requiere solo primeros auxilios.




Accidente

Es todo suceso subito que se produce con motivo o durante el desarrollo del trabajo y que

produce lesion orgénica, disfuncion, invalidez o muerte del trabajador. Accidente de trabajo es

también accidente que se produce en cumplimiento de las érdenes del patrén, o en la realizacién

de trabajos de acuerdo con la autoridad, incluso fuera del lugar y horario de trabajo. [15]

Actividades a realizar:

- Incendios (Actividad antes, durante y después de emergencia)

Esta eventualidad podria iniciarse por la existencia de material inflamable o por averias en las
instalaciones eléctricas, de igual manera en area administrativa por computadores o por
maquina.
PROCEDIMIENTO DE RESPUESTA EN CASO DE INCENDIO
La persona responsable de preparar al personal en caso de incendio lo hara el supervisor de
seguridad en la empresa.
A. ACCIONES ANTES
Se hara el entrenamiento a los trabajadores con respecto a utilizacion de extintores
y reconocimiento del tipo de fuego.
Se tendra todas las hojas MSDS de los materiales quimicos peligrosos utilizados en
la empresa.
Se contara con extintores dentro del area de trabajo y estar obligado a la normativa
NTP y NFPA. Se contara con 7 extintores 5 extintores de 2 kg y 2 de 4 kg, con
fecha vigente. Cada extintor estard ubicado en cada &rea. Los 3 extintores de 2kg
estardn ubicados en el &rea de atencion, zona de muestras, consultorio,
respectivamente. Y los extintores de 4 kg estaran ubicadas en el area de laboratorio,
administrativa.
Se colocara los nimeros telefonicos de emergencia, en cada &rea de la empresa.
Se hara capacitacién a los trabajadores de primeros auxilios.
El supervisor de seguridad inspeccionara cada cierto tiempo los extintores, en caso
de deficiencias deberan sustituirse de inmediato.
El Supervisor de Seguridad deberé observar e inspeccionar las areas a fin de detectar

condiciones o actos inseguros que podria provocar un incendio.




ACCIONES DURANTE:

Dependiendo la situacion, el responsable de evacuar se produce un incendio es el supervisor de
seguridad con la seguridad de la empresa.

* Encuentre una salida antes de extinguir el fuego.
* Se haran esfuerzos para extinguir el riesgo de incendio si se considera seguro.
* Si la amenaza no se puede contener, los moderadores seran notificados de lo sucedido.

» Manténgase de espaldas a la salida ya la derecha cuando combata una amenaza de incendio.

* Trate siempre de combatir incendios en grupos si puede y mantenga una comunicacion

constante.

* Después de utilizar el extintor, se debe colocar en posicion horizontal, es decir, tumbado en

el suelo para que los demas sepan que el extintor esta vacio o en mal estado.

* Después de extinguir el riesgo de incendio, retire los escombros con un objeto que no sea
peligroso para evitar que el fuego se encienda nuevamente.

* Aplicar agua so6lo en fuegos de Clase A, por lo que debera clasificar el fuego antes de utilizar
el agua (si utiliza extintor no tendré ningan problema ya que es muy polivalente para incendios).
de PQS).

* Si no puede controlar el fuego, abandone el edificio y espere ayuda externa para atender la
emergencia.

* En caso de lesion de una persona por incendio, velar por la seguridad de la instalacion e

implementar el plan de emergencia.

C. ACCIONES DESPUES

* Se realizara una primera valoracion de la intensidad del fuego comprobando que la zona de
trabajo es segura para que no se reanude el fuego o se produzca un accidente.

* Se llamara al personal profesional para su evaluacion.

« Servir de enlace con el supervisor de la oficina central y gestionar el caso y diagnosticar los
heridos y el estado de la situacion.

* Promover acciones correctivas para todos los empleados.
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- Sismos (Actividad antes, durante y después de emergencia)

Este tipo de evento es concebible en cuanto a su ocurrencia y la situacion seria mas grave si
el evento ocurriera durante el dia, especialmente en horario de ingreso y al mediodia, ya que
esto pondria en riesgo la integridad fisica de los presentes, al generarse temor por salir de los
diferentes ambientes.

PROCEDIMIENTO DE RESPUESTA EN CASO DE SISMO

Las personas responsables ante un sismo seréa el supervisor de seguridad en conjunto con los

un biélogo y el encargado de seguridad, seran 3 personas que ayudaran a evacuar a todos los

asistentes.

A. ACCIONES ANTES
Evaluar la estructura del lugar de trabajo, identificar riesgos y reportar areas seguras
interiores y exteriores.
Determinar rutas de salidas de emergencia y ordenar la parte mobiliaria y equipo
para el recorrido de la ruta de escape.
Realizar un ejercicio de preparacion y mejora de las acciones a efectuar en caso de
terremoto.

Disponer los equipos de emergencia en funcionamiento.

ACCIONES DURANTE
Mantener la calma, cree serenidad y ayude a los demas.
Mantenerse alejado de ventanas, repisas o cualquier equipo u objeto que se pueda
caer, tener cuidado con los elementos del laboratorio.
Si la evacuacion no es posible, quédese en areas seguras en el interior.
Si esta en la calle lejos de edificios, arboles, cables y antenas, debe estar en patios,

jardines, canchas deportivas, estacionamientos, etc.
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Hacer la numeracién al personal y en caso de no estar todos, proceder a la basqueda.

ACCIONES DESPUES
Inspeccionar la oficina para evaluar los dafios y determinar si es habitable.
No intente mover a personas que estén gravemente heridas o que tengan huesos
rotos. Se proporcionardn primeros auxilios y se prestard especial atencion a las
reacciones emocionales ante el evento.
Si esta capacitado, coopere para obtener ayuda y primeros auxilios.
Se tomaran precauciones por vidrios rotos, cables eléctricos rotos y accesorios

dafiados.

Se inspeccionaran cuidadosamente los muebles, prestando atencion a los articulos

que puedan caerse repentinamente de los estantes.
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TEMAS

MES

RESPONSABLE

Actuar ante sismos

enero

Supervisor de SST

Uso de extintores

marzo

Supervisor de SST

Actuar ante incendios

marzo

Supervisor de SST

Primeros auxilios

julio

Supervisor de SST

Fuente: Elaboracién propia

Cronograma de simulacros nacionales otorgados por el estado 2023

Actividad

Fecha

Ambito

Horario

Simulacro Nacional
Multipeligro -
Diurno

Miércoles
05/31/2023

Nacional

10h 00

Simulacro Nacional
Multipeligro -
Vespertino

Martes
08/15/2023

Todo el
territorio
nacional

Simulacro Nacional
Multipeligro -
Nocturno

Lunes
11/06/2023

Todo el
territorio
nacional

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 22. Plan de capacitacion

PLAN DE CAPACITACION

OBJETIVO
El principal proposito del presente procedimiento es brindar a los empleados del centro

médico, la adecuada competencia, toma de conciencia y capacitacion en temas
relacionados al SGSST.

ALCANCE

Este procedimiento es aplicable a todos los colaboradores de LPS INGENIERIA para

temas especificos de Capacitacion Interna, externa, en relacion a los aspectos de
Seguridad, Salud Ocupacional, que considere la organizacion.

DEFINICIONES

Capacitacion: sirve para dar a conocer y potenciar los conocimientos, habilidades y
destrezas necesarios para el desempefio de los puestos de trabajo asignados a cada
empleado.

Capacitacion Externa: proporcionada por un proveedor de servicios externos. Esto se
puede hacer dentro o fuera del centro médico.

Capacitacion Interna: Capacitacion efectuada por personal de planilla de la empresa.
Re - instruccidn o entrenamiento: Se entiende por formacion la adquisicion

de destrezas, habilidades y conocimientos como consecuencia de la exposicion a la
ensefianza de una determinada profesion o profesion, o al desarrollo de capacidades

fisicas o mentales.

RESPONSABILIDADES

Gerente General
- Asegurar el cumplimiento del presente procedimiento.
- Velar por los planes y programas de formacion generales y especificos del
centro medico
Desarrollar planes de monitoreo apropiados y oportunos.

Asegurar la capacitacion a realizar.




Supervisor de seguridad y salud en el trabajo

Identifica, establece y programa los temas a desarrollar durante el afio

fundamentados en la necesidad de la organizacion.

Coordina la aprobacion de las capacitaciones a realizar.
Enviar el material de las capacitaciones a los que lo soliciten.
Contribuir en el seguimiento a los programas de capacitacion internos y

externos.

Trabajador

Acudir obligatoriamente al entrenamiento programado por la organizacion
en las fechas que le sean indicadas.

Aprobar las capacitaciones

Efectuar con las fechas y etapas pactadas para el proceso de evaluacién de

las capacitaciones.

5. PROCEDIMIENTO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Evaluacion de
formacién y

experiencia laboral

-Determinar la competencia necesaria de las personas
que realizan, bajo su control, un trabajo que afecta al
desempefio y eficacia del sistema de gestion de la
calidad, el desempefio ambiental

Administracién - Asegurese de que los trabajadores sean competentes,
con base en la educacion, capacitacion o experiencia
apropiadas

-Determinar la necesidad de formacion.

Identificar las
necesidades de

capacitacion

-Se evaluaré a través de encuestas o entrevistas respecto
Administracion a las necesidades de la empresa.

Sup. de seguridad y
salud en el trabajo -De acuerdo al resultado de la evaluacion, se procedera a

identificar las necesidades de capacitacion del personal.

Planificacion de

capacitaciones

-Segun las necesidades detectadas, se procedera a
Sup. de seguridad y realizar la planificacidn de los temas y fechas probables

salud en el trabajo




para la realizacién de las mismas, los cuales seran

incluidos en el plan de capacitacion anual.

Registrar asistencia

de personal

Sup. de seguridad y
salud en el trabajo

-Todas las capacitaciones internas impartidas a los
colaboradores deberan registrarse en el formato

establecido

-En el caso, la capacitacidn sea externa, el colaborador es
responsable de realizar la entrega de la certificacion,

constancia, registro o similares para ser anexado.

Evaluacién la
eficacia de la

capacitacion

Sup. de seguridad y
salud en el trabajo

-Asegurar el nivel de comprension de los conocimientos
impartidos en la induccion y/o capacitacion a través de
evaluaciones.

-Para el caso, de capacitaciones, inducciones y/o talleres,
el &rea de Recursos humanos, hara de conocimiento con
la debida anticipacion de la programacion de los mismos,
valiéndose para este fin, de comunicacion publica
(periddico mural) y/o correos basados en el programa
anual de capacitaciones.

-Las capacitaciones son obligatorias para todo el

personal de la organizacién. En el supuesto que, el

personal no pueda participar de la capacitacion y/o

examenes correspondientes, esta se debera reprogramar,

siempre que los motivos sean justificables.

REFERENCIA LEGALES Y OTRAS NORMAS
Resolucion Ministerial N 50-2013-TR




7. CRONOGRAMA DEL PLAN DE CAPACITACIONES 2023

TEMAS RESPONSABLE | EVIDENCIA | Trabajadores
Seguridad y Supervisor de SST | Formato de 18

salud en el capacitacion
trabajo y RISST

IPER y Plan de Supervisor de SST | Formato de

contingencia capacitacion

Riesgos Empresa tercera Formato de

psicosociales capacitacion

Certificacion

Accidentes o Noviembre Empresa tercera Formato de

incidentes del capacitacion

trabajo —

Certificacion

PRESUPUESTO DEL PLAN DE CAPACITACIONES

Capacitacion Cantidad Total

Seguridad y salud en el 1 1 000,00
trabajo y RISST

IPER y Plan de 1 000,00

contingencia

Riesgos psicosociales 3 000,00

Accidentes o incidentes del 3 000,00

trabajo
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Anexo 23. Plan de induccién y charlas

INDUCCION Y CHARLAS

1. OBJETIVO

Establecer induccién al personal del centro médico.
2. ALCANCE

A todos los trabajadores antiguos, nuevos, reemplazantes y visitantes.
3. RESPONSABLES DE LA INDUCCION Y CHARLAS

Supervisor de seguridad y salud en el trabajo
4. METODO DE APLICACION

Induccion general

Realiza los temas de la charla de induccidn y de jornada de los trabajadores.

Entre compafieros también ayudan al nuevo personal, en su proceso de adaptacion al trabajo.
Debe ser programada de forma anticipada a las actividades realizadas por el trabajador nuevo.
Se entrega los EPPs.

Los temas contenidos en la induccién son los determinados de acuerdo a las necesidades
Induccidn para visitantes

Los visitantes deben tener la autorizacion de visitas brindada por el gerente general por

administracion y supervisor de seguridad.

Al ingreso de las areas deben llevar puestos los EPPs. (procedimientos y toma de muestra).

Charlas de 5 minutos
Charlas de inicio de trabajo
Hechas por supervisor de seguridad
5. CRONOGRAMA DE CHARLAS DE 5 MINUTOS
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TEMA

RESPONSABLE

EJECUCION

Compromiso de la empresa

Sup.

de seguridad

Por realizar

rd | =

Cultura de la empresa

Sup.

de seguridad

Por realizar

Ley 29783

Sup.

de seguridad

Por realizar

Valor de la empatia

Sup.

de seguridad

Por realizar

Febrero

Normas de convivencia

Sup.

de seguridad

Por realizar

b (= |

Conceptos de la seguridad

Sup.

de seguridad

Por realizar

Uso adecuado de EPPs

Sup.

de seguridad

Por realizar

Prevencién de accidentes

Sup.

de seguridad

Por realizar

Actos y condiciones inseguras

Sup.

de seguridad

Por realizar

Rl= | W

Delimitar el area de trabajo

Sup.

de seguridad

Por realizar

[¥8)

Identificacion de Riesgos con
Productos Quimicos

Sup.

de seguridad

Por realizar

Riesgos Eléctricos

Sup.

de seguridad

Por realizar

Primeros auxilios

Sup.

de seguridad

Por realizar

[ S R

Manejo de herramientas

Sup.

de seguridad

Por realizar

Ergonomia

Sup.

de seguridad

Por realizar

Importamecia de las sefializaciones

Sup.

de seguridad

Por realizar

Inpecciones

Sup.

de seguridad

Por realizar

b (= | |

Cuando opcwrre un accidente

Sup.

de seguridad

Por realizar

Proteccion de manos

Sup.

de seguridad

Por realizar

Higiene de suefio

Sup.

de seguridad

Por realizar

Junio

Inteligencia emocional

Sup.

de seguridad

Por realizar

b (= |

Lavado de manos

Sup.

de seguridad

Por realizar

[¥8)

Origen y clases de fuegos

. de seguridad

Por realizar

4

Liderazgo

. de seguridad

Por realizar

Fuente: Elaboracién propia




Anexo 24. Formato para el manejo de materiales peligrosos

REGISTRO DE MANE JO DE MATERIALE S PELIGROSOS Fecha de aprobacién: 01/1121
CODIGO: SST-001 N versiin: 001
AREA: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Pagina: 1del

i i ) i USO DE EPP) .
N°| FECHA DNI NOMBRESY APELLIDOS RESIDUQ R FIRMA OBSERVACIONES
1

]

4

5

6

§

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19
20

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 25. Formato para implementacion y entrega de EPPs
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REGISTRO DE IMPLEMENTACION Y ENTREG ADE EPP

Fecha de aprobacién: 01/11/21

CODIGO: SST-002

N®versidn: 001

ARE A: SEGURIDAD Y SALUD ENEL TRABAJO

Pagina: 1del

FECHA

DNI

NOMBRESY APELLIDOS

MATERIAL

EFP

FIRMA

OBSERVACIONES

[¥-]

10

1

12

13

14

15

16

17

18

20

Fuente: Elaboracién propia



Anexo 26. Formato para la capacitacion al personal

REGISTRO DE CAP ACITACION DE PERSONAL Fecha de aprobacion: 01/11/21
CODIGO: SST-003 N°version: 001
AREA: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Pagina: 1del
TEMADE CAPACITACION: EXPOSITOR:
(ONF ORMIDA
N°| FECHA DNI NOMBRES Y APELLIDOS =T FIRMA OBSERVACIONES
1
3
1
5
6
7
8
0
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

Fuente: Elaboracién propia



Anexo 27. Formato para la induccion al personal

REGISTRO DE INDUCCION AL PERSONAL Fechade aprobacién: 01/11/21

CODIGO: SST-004 N° yersion: 001

ARE A: SEGURIDAD Y SALUD ENEL TRABAJO Pagina: 1del

TEMA DE CAPACITACION: EXPOSITOR:

CONFORMIDAD
si NO

N°| FECHA DNI NOMBRE SY APELLIDOS FIRMA OBSERVACIONE S

(=

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 28. Formato para actos y condiciones subestandares

REGISTRO DE ACTOS Y CONDICIONES SUBESTANDARES

Fecha de aprobacion: 01/11/21

CODIGO: SST-004

N°version: 001

AREA: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Pagina: 1 de 1

SITUACIONES

MEDIDAS CORRECTIVAS

Fuente: Elaboracién propia



Anexo 29. Formato para accidentes de trabajo

EMPRESA

N* RE GISTRO:

REGISTRO DE ACCIDENTE S DE TRABAJO

DATOSDEL EMPLE ADOR PRINCIPAL:

FAFON SOCLAL O
DENOMNMITNACTON SOCLAL

RUC

DOMICTLIO (Direccién, distrito,
departam ento, provincia)

TIPO DE ACTIVIDAD
ECONOMIC A

N° TRAB ATADORES
EMNEL CENTRO LABORAL

sadasdas das

COMPLETAR SOLO EN CASQ QUE L AS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE AL TO RIESGO

N TEABATADOEE
ATT TATIOIS AT SOCTRE

N TEABEATADOEREE
Jy AFTT TATWYS AT TR

NOMBRE DE LA ASEGUR ADORA

Completar sélo si contrata servicios de intermediacidén o tercerizacidn

DATOS DEL EMPLE ADOR DE INTERMEDIACION, TE RCE RIZACTON, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

BRAZON SOCIAL O
DENOMINACION SOCLAL

RUC

DOMICILIO (Direccién, distrito,
departam ento, provincia)

TIPO DE ACTIVIDAD
ECONOMICA

N® TEAB ATADORES
ENEL CENTRO LABOFAL

ENCASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLE ADOR SEAN CONSIDEE ADAS DE AL TO RIESGO

N® TRABAJADORES
AFTLIADOS Al SCTR

COMPLETAR SOLO
~°

TR AB ATADORES
NO AFTLIADOS AL SCTR

NOMBRE DE LA ASEGUR ADORA

DATOSDEL TRABAJADOR :

APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO: | N° DNLCE | EDAD
IDGFHGFHGFHGEGG | |
TIEMPO DE
AREA PUESTODE | o pconn . | SEXO [TURN| TIPODE | EXPERIENCIAEN |N° HORAS TRABAJADAS EN LA JORNADALABORAL
TRABATO | Er enpreo| P | © | coNmRaTo | ELPUESTODE (Antes del accidente)
DTN IR ABATO
[ [ I

INVE STIG ACION DEL ACCIDE NTE DE TRABAJO

FECHADE

FECHAY HORADE
OCUEERENCIADEL ACCIDENTE

INICIO DE LA

LUG AR EXACTO DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE

TNYESTIC ACTON

Dia [ MEs | aNo [HORA|Dia hE ANO
| | I e
MARC AR. CON (X) GRADO DEL ACCIDENTE 7
MARC AR CON (X) GRAVED AD DEL ACCIDENTE DeAp -w:lr%z'rz DE SEREL CASO DESCANSDO | TRABAJADORES
ACTIDE Py —— TOTAL PARCIAL | [P ARCIAL | }ror-\L MEDICO AFECIADOS
E ni{;iﬁ;im MOLRD‘ TEMPOR TEMPOR PERMANE PERMANEN
1EVE il - AT AT ITE TE
DESCRIBIR PARTE DEL CUERFO LESIONADO (De ser el caso): | | | [ ] [ I T 1T 1

DE SCRIPCION DEL ACCIDE NTE DE TRABAJO

Describa sélo los hechos, no e scriba informaci on subj efi va que no pueda ser comprobada

Adjuntar:

- Declaracion del afectado sobre el accidente de trabajo.
- Declaracion de testigos {de ser el casa).

- Procedimientos nlano

resistro

entre otros que anuden alainvestisacidn de serel caso

DE SCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE DE TRABAJO

Cada empresao entidad piiblica o privada, puede adoptar el modelo de determinacién de causas, que mejor se adapte a sus caracteristicas v debe adjurtar al presente

formato el desarrollo de la mism

na

MEDIDAS CORRECTIVAS

DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIV A

RESPONSAELE

FECHADE EJECUCION

Completar enla fecha de ejecucion
propuesta, el ESTADO de la

DLA MES AND implementacion de lamedida
1.
2.
3 -
RE SPONSABLE S DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
MNombre: Cargo: Fecha: Firma:




Anexo 30. Formato para registrar enfermedades

89

EMPRESA
REGISTRO DE ENFERMEDADE S OCUPACIONALES
N* REGISTRO:
DATOS DEL EMPLE ADOR PRINCIPAL:
— g
L RAZONSOCIAL O |2 : 5
Iy y o . TIPO DE ACTIVIDAD TRAB ATADORES
DE\C;Sé[]\_.fIO_\ RUC DOMICILIO (Direccion, distrito, departam ento, provincia) ECONGMICA ENEL CENTRO
LABORAL
. COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SE AN CONSIDERADAS DE ALTO & LINEAS DE PRODUCCION
ANODE REESGO Y/0 SERVICIOS
INICIODELA[ N TRAEATADORES
ACTDAD | TRABAIADORES | vy oy rapog o NOMBRE DE LA ASEGURADORA

AFILIADOS AL SCTR SCIR

Completar sélo si contrata servicios de interm ediacion o tercerizacion:

DATOS DEL EMPLE ADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

s RAZONSOCIALO |10 o0 1
DENOMINACION

DOMICILIO
(Direccion distrito, departam ento, provincia)

12 TIPO DE ACTIVIDAD

ECONOMICA

13 N° TRABATADORES EN

EL CENTROLABORAL

4 ANO DE =

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLE ADOR. SE AN CONSIDERADAS DE ALTO

16

LINEASDE

NICIO RIESGO PRODUCCION Y/ SERVICIOS
- N TRABATADORES
DELA N® TRABATADORES |~ _ _
ACTIVIDAD | AFILIADOS AL SCTR NO AFILIADOS AL NOMBERE DE LAASEGURADORA

SCTR

DATOS REFERENTES A LAENFERMEDAD OCUPACIONAL

17TIPO DE AGENTE N°ENFERMEDADES 10 20 2 22 -
30 OCUPACIONALES PRESENTADAS EN I
QUE ORIGINO LA NOMERE DELA PARTE DEL CUERPOO N° TRAE. _ N°DE
ENFERMEDAD __CADAMES POR TIPO DE AGENTE ENFERMEDAD SISTEMA DEL AFECTADOS AREAS | CAMBIOS DE
OCUPACIONAL ANO: OCUPACIONAL TEABAJADOR. : : PUESTOS
(VER TABLA E|F|MA/M|J[J|A[S|O|N| D e AFECTADO GENERADOS
In=ertar mas filas
2s TABLAREFERENCIAL 1: TIPOSDE AGENTES
FISICO QUIMICO BIOLOGICO DISERG ONOMICO PSICOSOCIALES
Manipulacion inadecuada
Rui do F1 |Gases o1 |Virus B1 anipulacidn D1 |Hostigmierto psicalégico Pl
de carsa
- L. - . Disefio de puesto .
v 2 2 2 2 2
ibracion F2 |Vapores Q2 |Bacilos B2 inadecundo D2 |Estréslaboral P2
Tluminacion F3 |Neblinas Q3 |Bacterias B3 Posturas inadecuadas D3 |Tumo rotativo P3
Ventilacion F4 |Rocio (4 |Hongos B4 Trabajos repetitivos D4 |Falta de comuricacion v entrenami ento. P4
Presiondta o baja F3 |Polw Q5 |Parasitos B3 Otros, indicar D5 |Autoritarismo P3
;’;"“ma @doro | £6 |Hunos Q6 |Insectos B6 Otros, indicar P6
Hum edad F7 |Liqudos Q7 |Roedores B7
Fadiacion en general F§ |Otros, indicar Q8 |Otros, indicar B
Otros, indicar Fo ‘ ‘

25 DETALLE DE LAS CAUSAS QUE GENERAN LASENFERMEDADE SOCUPACIONALE SPOR TIP O DE AGENTE

Adjuntar docum enito en el que constenlas cansas que generan las enfermedades ocupaci onal es v adicionalm ente indicar una breve descripcion de laslabores desarrolladas por el

trabajador antes de adquirir 1a enferm edad.

26 COMPLETAR SOLOEN CASO DE EMPLEO DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS (Ref. D.S. 039-93-PCM /D.S. 015-2005-54)

RELACION DE SUSTANCIAS CANCERIGE NAS

SE HAN RE ALIZADO MONITORE OS DE LOS AGENTES PRESENTESEN EL AMBIENTE (SLNO)

27 MEDIDAS CORRE CTIVAS

DESCRIPCION DE LA MEDIDACORRECTIVA

RESPONSABLE

FECHADE EJECUCION

DiA

MES

ANo

Completar enlafechade ejecucion
propuesta, el ESTADO dela
implementacion de la medida

correctiva (reaizada pendiente, en

e ecuci on)

2 RESPONSABLES DEL REGISTROY DE LAINVESTIG ACION

Nomhre

Cargo:

Fecha:

Firma

Nomhre

Cargo:

Fecha:

Firma
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Anexo 31. Formato para incidentes peligrosos

EMPRESA
REGISTRO DE INCIDENTES PELIGROSOS E INCIDENTES
N*REGISTIRO:
DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIP AL:
1 . 2 3 . e g 4 TIPO DE 5
RAZONSOCIAL O RUC DOMICILIO (Direccion, distrito, departamento, ACTIVIDAD N TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL provincia) E CON 0\1‘1 CA EN EL CENTRO LABORAL

Completar solo si contrataservicios de intermediacion o tercerizaci on:
DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

- P TIPODE

® RazonsocraLo |7 RUC ¥ DOMICILIO (Direccién, distrito, departamento, | ° \CTIVIDAD ' \® TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL provincia) ECONGMICA ENEL CENTRO LABORAL
DATOS DEL TRABAJADOR (A):
Completar solo en caso que d incidente afecte a trabajador(es).

u APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR : 12 N DNIVCE 13 EDAD

14 15 16 17 18 13 5o TIEMPO DE n N° HORAS TRABAJADAS

AREA PUESTODE |ANTIGUEDAD | SEXO TURNO TIPODE EXPERIENCIAEN ENLAJORNADALABORAL

) TRABAJO ENEL M DTN CONIRATO ELPUESTODE (Antes del suceso)

EMPLEOQ IRABAJO

INVESTIG ACION DEL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE
n MARCAR CON (X) SIES INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

2INCIDENTE PELIGROSO 2 INCIDENTE

o AR AT/ JCT 2 f .
N RAB‘”ADSFREESTI__’\;]OE; CIALMENTE DETALLAR TIPO DE ATENCION

N° POBLADORES POTENCIALMENTE EN éﬁgg é‘%{%m

AFECTADADOS :
FECHA Y HORAEN QUE
25 26 , , 27
OCURRIO Eﬁi_gggiggf La LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL HECHO
EL INCIDENTE PELIGROSO O :
DIA | MES | ANO |HORA| DIA | MES ARO

BESCRIPCION DEL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE
a1l aoTeE d QU A SE ] I alld

U P ST T O

Adjuntar:

- Declaracion del afectado. de ser el caso.
- Declaracion de testigos, de ser el caso.
- Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investi gacion de ser el caso.

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL INCIDENTE PELIG ROSO O INCIDENTE

Cada empresa entidad piiblica o privadapuede adoptar el modelo de determinacion de las cansas que mejor se adapte asus caracteristicas.

30 MEDIDAS CORRECTIVAS

. FEC:H:A_ DE L,UIIIIJI Cldl CIN T IECITE UE q CCOOUIT
DESCRIPCION DE LAMEDIDA COREECTIVA A EJECUCION propuesta &l ESTADO dela
IMPLEMENTARSE PARA ELIMINAR LA CAUSAYPREVENIR LA | RESPONSAEBLE implementacion de la medida
RECUREENCIA DIA | MES | ARO | correctiva (realizada pendiente, en
.

31 RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LAINVESTIGACION

Nombre: Cargo: Fecha Firma

Nombre: Cargo: Fecha Firma




91

Anexo 32. Formato de Monitoreo

FMPRESA REGISTRO DEL MONITOREO DE AGENTES FISICOS, QUIMICOS, BIOLOG ICOS, PSICOSOCTALES YFACTORES
: DE RIESG ODISERGONOMICOS
DATOS DEL EMPLEADOR:
_ 2 3 . 4 5
1 RazoN SOCIAL O RUC (Dire cciofd?;\gffg o ACTIVIDAD N° TRABATADORES ENEL
DENOMINACION $OCTAL ' -pﬁn C;aJ Partamenio, ECONOMICA CENTRO LABORAL
DATOS DEL MONITOREO
6 7 g INDICAR TIPO E REESGO .
: A SER. MONITOREADO (AGENTES FISICOS, QUIMICOS,
1ON 10N .
AREA MONTIOREADA FECHA DEL MONTIOREO BIOLOGICOS, PSICOSOCIALES Y FACTORES DE REESGO
DISERGONOMICOS)
] CUENTA CON PROGRAMA 10 FRECUENCIA TF 1 3 TRABAJADORESEXPUESTOS ENEL
DE MONITOREO (SUNO) MONITOREO CENTRO LABORAL
12 NOMBRE DE LA ORGANIZACION QUE REALIZAEL MONITOREO (De ser el casa)
13 RESULTADOSDELMONITOREO
14 DESCRIPCION DE LAS CAUSAS ANTE DESVIACTONE S PRESENTADAS

15 CONCLUSIONES YRECOMENDACIONES SOBRE LOS RESULTADOS DEL MONITOREQ

Incluir las medidas que se adoptaran para corregir las desviaciones presentadas en el momtoreo.

ADJUNTAR :

- Programa amal de monitoreo.

- Informe conresultados de las mediciones dz momntoreo, relacion de agentes o factores que son objetos de la muestra, limite permisible del agente
monitoreado, metodologia empleada, tamafio de nmestra, relacion de instrumentos utilizados, entre otros.

- Copa del certificado de calibracion de los instrumentos de monitoreo, de ser el caso.

17 RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Finma




Anexo 33. Formato Inspeccion interna

EMPRESA REGISTRO DE INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
DATOS DEL EMPLEADOR:
1 _ 2 3 4 5
RAZON SOCIAL O RUC DOMICILIO ACTIVIDAD N° TRABAJADORESENEL
DENOMINACION SOCIAL (Direccion, distrito, departamento, provincia) ECONOMICA CENTRO LABORAL
6 i . 7 FECHADE 8 RESPONSABLE DEL 9 RESPONSABLE DE
AREA INSPECCIONADA LA INSPECCION AREA INSPECCIONADA LA INSPECCION

1 TIPO DE INSPECCION (MARCAR CON X))

10 .
HORA DE LA INSPECCION
PLANEADA NOPLANEADA OTRO, DETALLAR

12 OBJETIVO DE LAINSPECCION INTERNA

13 RESULTADO DE LA INSPECCION

Indicar nombre completo del personal que participd en lainspeccion interna.

14 DESCRIPCION DE LA CAUSA ANTE RESULTADOS DESFAVORABLES DE LA INSPECCION

15 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

ADJUNTAR :
- Lista de verificacion de ser el caso.

16 RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre
Cargo:
Fecha:

Fima

92
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Anexo 34. Formato Datos estadisticos

N REGETRO [FORMATO DE DATOS PARA REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUDEN EL TRABAJO

RAZON SOCTAL O DEN CMINACION SOCTAL
I FECHA:

AUD SOLOPARA ACCTENTES INCAPACTTANTES INFIRMEIMD OCTPACIONAL ¥

ARIA | IE | AREA Teal " ¥ ¥Inbj |ICDENTES | AREX| N | AREA

SEDE | TRiB| SEDE BB Bre | e | Pl | e | 50| ¥B | S0 | Thigre| Tk | G | PLIERSO|STE | NCIENIE | SHE
0LAE SEDE| bemire | fracds| pedde | sroeisd ":]ﬂ d“’ Dop | SEE | egueeal |bodmcs| Cmer | 8

rilid: b 1 Droferiond

AES ALCTENTE !
ADRTAL Aumid Trab.

1%

SEFTEAERE

MOVIELEFRE
DECTRERE

11 NOMBRE YFIRMA DEL RESPONSABLE
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Anexo 35. Formato Datos estadisticos

N°REGISTRO: REGISTRO DE AUDITORIAS
DATOSDEL EMPLE ADOR:
1 2 3 4 5
RAZON SOCIAL O RUC DOMICILIO (Direccién, distrito, ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN EL CENTRO
DENOMINACION SOCIAL departam ento, provincia) ECONOMICA LABORAL
6 NOMBRE(S) DEL(DE LOS) AUDITOR(ES) 7 N° REGISTRO
8 9 10
FECHASDE PROCE 508 NOMERE DE LOSRESPONSABLE §
AUDITORIA AUDITADOS DE LOSPROCESOSAUDITADOS
B NUMERO DE -
o 12 INFORMACION A ADJUNTAR

NO CONF ORMIDADE S

a) Informe de auditoria, indicando los hallazgos encontrados, asi come no conformidades, observadones, enfre otros, conla
respectiva firma del auditor o auditores.

b) Plan de accon pam cierre de no conformidades (posterior a la auditoria). Este plan de accion confiene la descripaon de las
causas que originaron cada no conformidad, propuesta de las medidas correctivas para cada no conformidad, responsable de
implementacion, fecha de ejecucion, estado de 1a accion correctiva (Ver modelo de encabezados).

MODELO DE ENCABE ZADOS PARAEL PLAN DE ACCION PARAEL CIERRE DE NO CONF ORMIDADE $

13 DESCRIPCION DE LANO CONFORMIDAD 14 CAITSAS DE LANO CONFORMID AD
15 16 rECHADE ETECUCION]| 18 Compkiar enh focka &
DESCRIPCION DE NOMBRE DEL ¢jectcién propuesta, el ESTADO de la
MEDIDAS CORRECTIVAS RESPONSABLE . . implementacién & b medida correctiva
DA MES | ANO (realizda. pendiente. en gjecucidn)
19 RE SPONSABLE DEL REGISTRO
Nombrg
Cargo:
Fecha
Firma




Anexo 36. Formato de estadisticas de seguridad y salud

95

N°REGISTRO: REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD
DATOS DEL EMPLEADOR:
1 RaZONSOCLALO | 2 d 4 5
DEN O\iE ACION RUC DOMICILIO (Direccion, distrito, .lCTI’[]D.—iD N*TRABAJADORES EN
emprar departamento, provincia) ECONOMICA EL CENTRO LABORAL
SOCIAL
6 DESCRIBIR LOS RESULTADOS ESTADKTICOS
(COMPARAR CON LOS OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD ENEL TRABAJO)
7 ANALISIS DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON LAS DESVIACIONES
8 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
9 RESPONSABLE DEL REGISTRO
Nombre
Cargo:
Fecha:

Fima




Anexo 37. EPPs
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PUESTO DE
TRABAJO

Guantes
de palo
largo

Botas
de
jeve

Botas de
seguridad

Traje
quirargico
completo

Lentes de
Seguridad

Guantes
quirirgicos

Respiradores
con filtros

Mascarilla
KN 95

Atencion a
Pacientes

Administradora

Procesadora de
Muestras
Biologicas

Promotora de
Meédicos

:><

Promotora de
Convenios

Microbiologo

Counter

Tomadora de
Muestra
Biologo

ST ] I
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Anexo 38. MATRIZ IPERC

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 39. Check list después de las mejoras

98

LINEAMIENTOS | INDICADOR CUMPLIMIENTO
OBSERVACION Y/O
-CO) ] \VOLU N N
L- COMPROMISO E INVOLUCRAMIENTO SI NO 4 COMENTARIO
El Empleador proporcionalos recursos necesarios para
10 |que se implemente un sistema de gestion de seguridad y X
salud en el trabajo.
1 Se ha cumplido lo planificado enlos diferentes .
" |programas de seguridad v salud en el trabajo. X
1 Se implementa acciones preventivas de seguridad y salud X
enel trabajo para asegurar 1a mejora continua. ‘
13 Se reconoce el desemperio del trabajador para mejorar la X
~  |autoestimay se fomenta el trabajo en equipo. .
8 Se realizan actividades para fomentar una cultura de )
° 14 X
E " |prevencion de riesgos del trabajo enla toda la empresa. .
)
7z
E s Se promueve wn buen climalaboral para reforzar la X
7 empatia entre el empleador v trabajador y viceversa. :
Existen medios que permiten el aporte de los
16 |trabajadores al empleador en materia de seguridad y X
salud en el trabajo.
Existen mecanismos dé reconocimiento del personal
1,7  |proactiwo interesado en el mejoramiento continuo de la X
seguridad y salud en el trabgo.
13 Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan X
' mavores pérdidas.
Se fomentala participacion de Los representantes de
19  |trabajadoresy de las organizaciones sindicales enlas X
decisiones sobre 1a seguridad y salud en el trabgo.
ITEM EVALUADOS 8 2 0 10
PUNTAJE OBTENIDO 32 0 0 2
PUNTAJE MAX
POSIBLEDEL 40
CAPITULO
%DE CUMPLMIEENTO 80%
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LINEAMIENTOS

|

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

IL-POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

OBSERVACION Y/O
COMENTARIO

POLITICA

20

Exi ste una politica documentada en matena de seguidad y
salud en el rabgo, especificay propiada paralaempresa

2.1

Lapoliticade segunidad y salud en el trabgyo esta Srmada
por lamidma mtoridad dela emgresa

22

Los trabyadores conocen y estin comprometidos con lo
establecido en la politica de seguridad ¥ salud en ol trabyo,

23

Su Contenido Comprende: -
Compromiso de proteccién de todos los miembros de la
orgad zacion

- Cumplimiento de laNormaividad

- Garantia de proteccidn, consulta y paticipacién en los
elementos del SGSST por parte de los trabyadores y sus
representantes

- Lamejora continua enmxeriade SST

- Integracién del SGSST con otros sistemas de ser el caso.

DIRECCION

23

Se toman decisiones en base al andisis de inspecciones,
andtornias, inf dei igaciones de accidentes,
informe de estadisticas, avances de programas de SSTy
opirsones de los trabajadores, dando ol seguimiento delas
mismas.

25

El empleador delega funciones y anoridad a personal
encagado de implementx ef SGSST.

26

El empleador asume el liderazgo enla gestion de la
seguridad v salud en ol radyo.

27

El empleador estacomprometido enlagestiondela
seguridad v saiud en o wabyo.

ORGANIZACION | LIDERAZGO

23

Existenresponsabilidades especificas en segundad y salod
en el trabajo delosniveles de mando de la empresa.

29

Paticipa el comité o supervisor de segundad ysaludenla
de find cion de estimudos ¥ sanciones.

ITEM EVALUADOS

14

PUNTAJE OBTENIDO

S

48

PUNTAJE MAX POSIBLE
DEL CAPITULO

56

*s DE CUMPLIMIENTO

86%
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LINE AMIE NTOS INDICADOR CUMPLIMIENTO
” o - OBSERVACIONY/O
.- PLANEAMIENTO Y APLICACION = | NO P COME NTARIO
Se harealizado una exalumcion inicial o estudio de linea
3.0 base como diagnostico participativo del estado de la X
salud yseguridad en el trabajo.
o Los resul tados han sido comparados con lo establecido
E en el Reglamento Interno de SST yotros dispositivos
3 3.1 legales pertinentes, yserdirdn de base para panificar, X
5 aplicar el sistema ycomeo referencia para medir su
= mejora contimma.
= La danificacion permite: Cumplir conlas Normas x
Nacionales )
32 - MEjorar el Desempefio X
- Mantener Procesos Produc tivos Seguros X
= 2 Ha establecido el empleador proce dimientos para -
[=] 33 . - - - X
- identificar peligros yevahmr riesgos
(=1
E Comprende estos procedmientos: Todas las x
3 34 ac tividades B
:: : - Todo el personal X
's - Todas las Instalaciones X
(.':)1 El empleador aplica medidas para: x
=] - Gestionar, eliminar ycontrolar riesgos. -
EE - Disefiar ambiente ypuesto de trabajo, seleccionar
= equipo s ymétodos de trabajo que garanficenla X
g segwridad ysalud enel trabajo.
E - Eliminar las situaciones yagentes peligrosos o x
B _ sustitnirlos -
E‘-r § 35
= - Mbdernizar los danes yprogramas de prevencion de -
=94 l S EEE X
== riesgos laborales
-
(=]
E - Mantener politicas de proteccién
&
- - Capacitar anficipadamente al trabajador X
—
% El empleador actualiza 1a evaluacion de matriz de
o 36 riesgo uma (01)vezal afio o cuando cambien las X
E condiciones o se havan producido dafios.
5 La evaluacion de riesgo considera: -
=] Controle s periodic os de las condiciones de trabajo yde X
ﬁ 3.7 salud de los trabajadores
(=]
- Medidas de Prewencion X
Los objetivos se centran en el logro de resultados
realistas yposibles de aplicar, que comprende: X
a8 38 - Reduccion de los riesgos del trabajo.
= .
=]
5 - Reduccion de los accid de trabajo v x
o enfermedades profesiomles -
La empresa ha documentado los objetivos de segurnidad
39 v salud ocupacional, encada nivel relevante dentro de X
la empresa
3.10 Existe un programa de seguridad ysalud en el trabajo X
=] Existe objetivos medibles en relacion a las actividades -
3.11 X
E del programa
o
= Se definen responsables de las actividades vy del _
. 312 - X
E Programa en general
3 3.13 Se definen iempos ydazos para el cumplimiento X
=2
a _
= 3.14 Se sefiala dotacion de recursos humanos yeconomicos X No tienen de recursos
P - humanos
= - _ ] _
= 3.15 Se tiene unpan Cowid 19 X
-
§ 3.16 Se evalia yse ejecutan medidas correctizas X
[
- Se establecen medidas preventivas en el programa de
3.17 prevencion de riesgos respecto a los riesgos que X
inciden enla funcion de procreacion del trabajador.
TMEMEVALUADOS 24 2 2 28
PUNTAJE OBTENIDO 26 0 4 100
PUNTAJE MAX
POSIBLE DEL 116
CAPTTULO
% DE CUMPLIMIENTO| 86%
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LINEAMIENTOS [ INDICADOR CUMPLIMIENTO
» - v 2 OBSERVACION Y/O
IV.- IMPLEMENTACION Y OPERACION sI NO P COMENTARIO
El comité de segunidad y salud en el trabyo esta
40 constituido de formapanitaria(20 o mas rabgyadores). X
El empleador esresponsable de :
- Garantizar 1a segunidad y salud de los traba adores. X
& - Actia paramejora el nivel de seguridad y salud en el x
Q trabzador en materiade SST, al asignarleslas labores.
4.1
- Actia en tomar medidas de prevencion de riesgo entre x
P modi ficaci de las condiciones de trabgo.
g - Practica exdm médicos ocupacionales al
trabgador antes, durante y al término de larelacion X
s laboral.
E 42 El 1' dor ¢ id. las p ias del L; ) -
I enmateria de SST, al asignarle sus labores.
E 43 El empleador controla que solo el personal capacitado y x
" protegido accedaa zonas de alto riesgo
El empleador prevé que 1a exposicion a agentes fisicos,
44 quimicos, biologicos, ergondmicos y psicosociales no X
generen dafio al rabayador o trabajadora
El empleador asume los costos de las acciones de
4.5 seguridad y salud ejecutadas en el centro de trabyo X
El empleador toma medidas para ransmitir al trabzgador
46 informacion sobre losriesgos en el centro de trabgo v X
medidas de pr i6n que pond
El empleador imp al wabyador capacitacion
apropiada y oportuna enmateria SST X
- Al dela ion.
47 Durante el desemperio de sulabor. X
Cuando se produce cambios tecnoldgicos y/'o enel
puesto de trabajo. X
48 El empleador y trabyadores han acordado impartir la x
N capacitacién dentro o fuerade 1ajornada de trabgo
Los representantes de los Trabgadores han revisado el
g 4.9 programa de capacitacién X
g La capacitacion se imparte por personal calificado en la)
5 4,10 materia X
3 4.11 Los cursos estan documentados. X
Hay Cursos para: x
- Induccién en seguridad y salud ocupacional .
- Seguridad en Operaci Especificas X
4.12 - Organizacién y funcionamiento del comité de
Seguridad y salud o del supenvisor de Seguridad y salud X
enel trabyo
-Usoy imi de impl de pr i6n X
- Orden y limpieza X
- Prepxacion y respuesta en caso de emergencias X
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Las med&das de prevencién y proteccion se aplican en el
orden de prionidad: - Eliminacién|
de 105 peligros y nesgos.

7
’8 - Estableamiento de medidas de control de los nesgos
P enla fuente u origen: elimimcién del riesgo, sustitucién, .
X
W ventilaci 6n 1ocali zada, mod ficacion del proceso, B
E mantenimiento, etc.
8
b 413
; - Estableam: de medidas de 1 enel medio:
= Orden y impieza, aislamiento, proced mientos de X
E trabaj o, sefializacion, inspeccones, etc.
-
- Meddas de control enla peuom implementos de
protecadn personal, cap & sminuca én del x
tempo de exposiaén, eximenes médicos penddcos, :
etc.
- Laempresaha elaborado planes y pr &mi para .
5 414 fr y responder ante si i de gencias. x
Z
55 415 Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de x
-] g : Incend 0s, Primeros auxlios, Evacuacién. -
>
é 9 316 Laemanuulm planes v procedimientos ante X
g i : i de emergencias en forma periddica. -
z El empleador ha dado las instrucciones alos trabyadores
g 417 para en caso de un peligro grave ¢ inminente puedan X
interrumpir sus labores y/o evacuar 1a zona de riesgo.
g El empleador que asume el contrato principal en
instal ac ones que desarrollen actividades con
3 b i mpr especiales de x
SerICIiOs Y perativas de trabajad 3 -
4 - La coordinacién de 1a gesuén en pte\enaén de niesgos
‘E laborales.
;
= E - La segundad y salud de los trabyjadores X
g.u 4,18 - La verificacién de 1a 16n de los seguros de x
g g acuerdo aley por cada empleador :
52
a E
B o - Vigilael cumplimiento de la normatividad en matenia
de segundad y salud en el trabajo por parte de las X
empresas que destacan su personal
8
Los trabajadores han participado en: - x
La ita, info i6n y capacitacién en SST. :
s -Laelecadn de sus representantes ante el Comité de x
S 1o seguridad y salud en el trabajo. -
- A i
g - La conformacién del Comité de seguridad y salud en i Laempresa teadrd supervisor do
g ot trabala, X SST ya que aunlo conforman 18
Z trabajadores
< -Re a sus repr safinde tlizarlos X
o v comp erlos conel si de gestion de SST. -
-
g Los ajadores han sido itados ante los bt
7. 4,20 realizados en 1as operaciones, procesos y organizacién X
S del trabajo que repercuta en su seguridad v salud.
Emm proceamemos para asegurar que las
421 inentes lleguen alos trabtayadores X
eonesponaems de la orgamzacion
ITEM EVALUADOS 33 4 41
PUNTAJE OBTENIDO 132 0 140
PUNTAJE MAX
POSIBLE DEL 164
CAPITULO
% DE CUMPLIMIENTO 85%
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LINE AMIENTOS

|

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

V.-EVALUACION NORMATIVA

P

OBSERVACION Y/O
COMENTARIO

REQUISITOS LEGALES Y DE OTRO TIPO

50

Laempresa tiene un procedmiento paraidentificar,
der y storear el plimiento de la

nomm atividad aplicable al sistema de gestion y se

mantiene actualizada

5.1

L aempresaha elaborado suReglamento Interno de
Segundad y Salud en el Trabgo.

52

Laempresatiene unLibro de Comité de seguridady
salud en el trabajo.

5.3

El empleador adoptalas medidas necesanas y

P as, do d& que lautilizacion de ropas
Yo equpos de trabgo o de pro 10n personal
repre riesgos especificos paralaseguridady
salud de los trabajadores

El empleador toma med das que evitenlas labores
peligrosas a trabgadoras en penodo de embarazo o
lactancia conforme aley.

5.5

L aempresa dspondralo necesario para que:
- Las maquinas, equipos, ias, productos o

Utiles de trabgy o no constitnyanuna ﬁr;tne de peligro.

- Se proporciona infor i0n y capacitacion sobre la
instalacion, ad da utilizaciony ims
preventivo de las maqunarias y eqQUIpos.

- Se proporcione informaciony capacitacion parael
uso aproprado de los materiales peligrosos.

- Las instrucciones, mamules, avisos de peligrou
otras medidas de precaucion colocadas enlos equpos
v maqunarias estan traducidos al castellano.

56

L os trabgadores cumplen conx -
Las normas, reglamertos e instrucciones de los
programas de seguridad y salud en el trabyjo que se
agiquen en el lugar de trabgjo yconL as instrucciones
Que les impartan sus supenores jerarquicos directos.

- Usar Adecuadam ente 105 instrum entos ymateriales
de trabg o, asi como los equupos de proteccion
personal y colectiva

- No operar o manipdar equipos, maquinarias,
herramientas u owros elementos para los cuales no
hayan sido mzonzados v, en caso de ser necesario,

capacitados.

- Cooperar y participar en el proceso de imestigacion
de los accidentes de rabgjo ylas enfermedades
ocupacionales cuando 12 autoridad competente lo
requiera

- Velar por el cundado integral mndiuduml ycolectivo,
de saludfisica ymental.

- Partici enlosor

4 |

y salud en el trabajo.

paritanios de segundad

- Someterse a examenes médicos obligatorios, de
acuerdo alos dispuesto en el Reglamento de
Segundad y Salud en el Trabgjo.

REQUISITOS LEGALES Y DE

OTRO TIPO

5,6

- Comunicar al empleador situaciones que ponga o
pueda poner enriesgo susegundad y salud yo las
instalaciones fisicas.

- Rep alosrepre de seguridad de forma
inmediata, la ocurrencia de cualquier incidente o
accidente de trabgo.

- C ir alacapacitaciony 1ento sobre

seguridad y salud en el trabgo.

ITEMEVALUADOS

19

PUNTAJE
OBIENIDO

w

66

PUNTAJE MAX
POSIBLE DEL
CAPITULO

76

2% DE

CUMPLINIENTO

87%
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LINE AMIFNTOS

| INDICADOR

CUOMPLINIENTO

VL-VERIFICACION

P OBSERVACION

60

La vigilancia y control de la segunidad yvsalud enel
trabajo permi te e aluar con regulandad los esultad
logrados en maten a e seguridad v salud.

6,1

Lasuperusionpermite:
- IBantificar las fallas o daficiencias en el sisterma de
gestionde 1aSST

- Ad las didas pr 1 ycorrectivas

62

El monitorec permite la medicioncuantitativay
cualitativa apropiadas.

63

Semonitorea el grado de dims de los objets
de laseguridad ysalud en el tabyo.

El empleador A5 a adi. antes, &
al termino de larelacion laboral alos trabgyadores
(Gincluyendo alos adolescentes ).

]

“

65

SUPERVISION MONITOREOY SEGUINIENTO DEL DESEMPENO

Los Trabg adores son informados: g
Atitslo grupal, de las paralos = desalud
ocupacional.

-Aua.\loputmi scbre los itados de los inf
3 ala lsacionde su salud.

- Los resultados da los examenas médicos noson
pasibles da vso para sjercer discriminacion

Los ltados de los exz =5 son
comsiderados para tomar acciones praventivas al respecto.

Se notifica al MTIPE los accidentes de trabajo mortales
dantro de las 24 horas de ocurrido.

68

Se ificalos & x & de trabyo al
medico aistencial donde el traby ador accidentado e
atendido.

63

ACCIDENTE, INCIDENTES, NO
CORRECTIVAY PREVENTIVA

Senotifica al MTPE dentro de las 24 horas de producido
los incidentes peligrosos que ha puesto en riesgo lasalud
ylxnmgndadﬁ.nexda los trabajadores yoala

6,10

El empleador ha realizado las & igact de
accidentes de trabaj. nf dades oc iorales e
incidentes peligrosos, vhanc doala idad
competente, indicando las medidas correctinas adoptadas .

Seinvestiga los accidentas da trabajo, enfermedad

p‘c{cﬂoﬂcm&c{hm - Comprobarla
i3 de las medidas de sesuedad sosalnd i al

- De £ la idad de dificar dichas madidas.

6,12

INVESTIGACION DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES| ~ CONFORMIDADACCION

Se toma medidas correctivas para reducir las
e -

Se ha documentado los cambics en los procedimeentos
iade las 3 correctivas.

El trabajador ha sido transferido encaso da accidante de
trabajo o enfermedad ocupacional a otro puasto qua
tmplique menos N esgo.

613

CONTROLDE
OPERACIONES

La empresa ha identificado las operaciones yactividades
qmuhna.loeﬂad- connngosdotﬂalamdsd.ch
ita sar aclcad

hmahﬂeﬂil«::&oproce&mmmd disefio
dal lugar da trabajo. pr wos,

maq v 2 1ondel Bab;oqo'utluy!la

= itnalas idad amodo de reducir
los fieszos en sus foentes

6,14

AUDITORIAS

El empleador realiza avditorias penodicas para

barlas ad . -t iondalsist de gestion

dclangnndady-ind en el tmabgyo.

La avditoriaes redxniapu' awditores lndepctdauiucon

la participacion de los ay 25 © 3US repr

Los procedims dela presa enla ionds la
seguridad ysalud en el trabajo, se revisan pericdicamente.

Los resultados da las avditorias icados alaalta

direccion da la empresa.

IIEMEVALUADOCS

19

PUNTAJE

76

100

82%
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LINEAMIENTOS

| INDICADOR

CUMPLIMIENTO

[VIL- CONTR

OL DE INFORMACION YDOCUMENTOS

SI

P

OBSERVACION

DOCUMENTOS

7.0

Laempresa establece y mantiene informacaoénen
medios apropiado para describir los componentes del
sistema de gestion v su relacién entre ellos.

7,1

El empleador ha:
- Faalitado al trabajador uma copta del reglamento
interno de seguridad v salud en el trabajo.

- Capacitado al trabajador

- Asegurado poner en practica

- Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo v
1o exhibe en un lugar visible

CONTROLDE LA
DOCUMENTACIONY DE

LOS DATOS

7.2

s para el control
por esta listade

Laemp blece proced:
delosd que se g
verificacion

7.3

Este Control asegura que losd v datos:
- Puedan ser ficiimente localizados.

- Ser amali zados y verifi cados periodcamente

- Estan disponibles en los locales

- Sean removidos los datos obsoletos

- Sean adecuada archivados

GESTION DE LOS REGISTROS

74

El empleador haimpl do regi sy
documentos del sistema de gestion actualizadosva
disposicion del trabajador referido a:

- Registro de accidentes y enfermedade s ocupacionales
por cada trabg ador.

- Registro de eximenes médicos.

- Registro de las investigaciones v medidas correctivas
adoptadas en cada caso.

- Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos,
biologicos v factores de nesgo ergonome cos.

“

- Registro de inspecaones vy evaluaciones de salud v
seguridad.

“

- Estadisticas de seguridad v salud

- Registro de incidentes peligrosos.

- Registro de equipos de seguridad o emergencia.

A A

- Registro de induccion, capad tadon, entreramiento
¥ simulacros de emergencia.

“

7.5

La empresa cuenta con registro de accidente de trabajo
v enfermedad profesional e inadentes ocurridos a
- Sus trabajadores.

b

- Trabajadores de intermediacion laboral.

- Presten senvicios independientes.

- Bajo modalidades formati vas.

7.6

Los registros mencionados son:
- Legibles e identificables.

P
d

- Permite su seguimiento.

- Son archivados v adecuadamente proteg dos.

aAA

ITEM
EVALUADOS

PUNTAJE
OBTENIDO

PUNTAJE MAX
POSIBLE DEL
CAPITULO

108

%DE
CUMPLIMIENTO

83%
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LINEAMIENTOS | INDICADOR CUMPLIMIENTO

VIIL-REVISION POR LA DIRECCION SI NO P OBSERVACION

Laaltadireccién: -
80 Revisay analiza periddicamente el sistemade gestion x
para asegurar que es apropiaday efectiva.

Las disposiciones adoptadas por la direccion parala

mej ora continua del sistema de gestion de lasegunidad y
salud en el trabgy o, deben tener en cuenta

- Los objetivos de laseguridad v salud en el rabgo dela
- Losresultados de laidenti ficacionde los peligros v
evaluacion delos riesgos

- Losresultados de la supervision y medicién dela
eficiencia

-Lai i gaci on de accid fe dades ¢
incidentes relacionados con el trabgo.

8.1
- Losresultados y recomendaciones de las anditorias y
evaluaciones realizadas por la direccion de la empresa

- Las recomendaciones del Comité de Seguridad y Salud,
o del Supervisor de Seguridad v Salud.

- Los cambios en las normas legales X

- Lainformacién pertinente nueva X

- Losresultados de programas de proteccién y promocién
delasaud

1 etodol gi de m‘ iento ¢ . ¢ o
- Laidentificacion de las desviaciones de las practicas y X
condiciones aceptadas como seguras.

- El establecimiento de estindares de seguridad X

GESTION DE LA MEJORA CONTINUA

- Lamedicién y evaluacion periddica del desempedio con
82 respecto alos estindares

- La cormreccidon y reconocimiento del desempedio X

- Lainvestigacion y auditonias permiten a Ladireccion de
Laempresalograr los fines previstos y determinar, de ser
el caso, cambios en La politica y objetivos del sistema de
gestion.

Lainvestigaciondelos , enferm
incidentes, debe permitir identificar:

- Las causas inmediatas (actos y condiciones

| subestimares).

$3 -Las basicas (fact personales v factores del
trabgo)

- Deficiencia del sistema de gestionde laseguridad v
salud, parala planificacion de la accidon correctiva X
pertinente.

El empleador ha modificado las medidas de prevencién de
nesgos laborales cuando resulten inadecuadas ¢
insuficientes paragarantizar lasegunidad de los

traby adores.

) Aad,

¢

83

ITEM EVALUADOS |15 3 1 19

PUNTAJE
(OBTENIDO
PUNTAJE MAX
POSIBLE DEL 76
CAPITULO

60 0 2 62

ICTAPT NIENTO %

Fuente: Elaboracién propia



Anexo 40. Costos por capacitaciones

Capacitaciones Cantidad prf):?r:gio Costo total
Agua mineral 72 S/.1,50 S/.108,00
Aperitivos 72 S/.1,00 S/.72,00
Lapiceros 72 S/.0,50 S/.36,00
Capacitaciones 1 S/.8 000,00 S/.8 000,00
Total S/.8 216,00

Fuente: Elaboracién propia

Anexo 41. Costos por examenes médicos ocupacionales

Descripcion Cantidad Costo Unit  Costo total
Examen serolégico para VHB, VHC,
VIH, BK en esputo 18 S/.30,00 S/.540,00
Radiografia de torax anteroposterior 18 $/.50.00 $/.900,00
y lateral
Hemograma completo 18 S/.15,00 S/.270,00
Espirometria basal 18 S/.80,00 S/.1 440,00
Examenes oftalmolégicos 18 S/.30,00 S/.540,00
Examen psicologico 18 S/.50,00 $/.900,00
Total S/.4 590,00
Fuente: Elaboracion propia
Anexo 42. Costos por sefializacion
Sefalizacion Costos unitario Cantidad  Costo Total
(Nuevos soles)
Sefial de nocivo S/.5,00 1 S/.5,00
Sefial de cancerigeno S/.5,00 1 S/.5,00
Sefial de inflamable S/.5,00 1 S/.5,00
Sefial Riesgo bioldgico S/.5,00 2 S/.10,00
Senal de extintores S/.5,00 5 S/.25,00
Sefial de Puesta atierra S/.4,00 1 S/.4,00
Sefial de usar respirador S/.5,00 1 S/.5,00
Sefial de corrosivo para metales S/.5,00 2 S/.10,00
Sefial de uso obligatorio de bata S/.5,00 2 S/.10,00
Sefial de calzado de seguridad S/.5,00 1 S/.5,00
Sefial de uso de gafas S/.5,00 1 S/.5,00
Sefial de lavado de manos S/.48,99 2 S/.97,98
Sefial de uso obligatorio de guantes S/.5,00 1 S/.5,00
Sefial de objeto punzocortante S/.5,00 2 $/.10,00
Sefial de uso de mascarilla S/.5,00 5 S/.25,00
Total S/.226,98

Fuente: Elaboracién propia

107



Anexo 43. Costos por EPPs

Descripcion de EPPs Cantidad Costo Unit  Vida util Costo total
Guantes de palo largo 4 S/.8,90 2 S/.71,20
Botas de jeve 4 S/.22,90 2 $/.183,20
Botas de seguridad 2 S/.68,00 2 S/.272,00
Traje quirtrgico completo 50 S/.28,00 1 S/.1 400,00
Lentes de Seguridad 6 S/.5,90 2 S/.70,80
Guantes quirudrgicos 5 S/.42,00 2 S/.420,00
Respiradores con filtros 2 S/.136,00 1 S/.272,00
Mascarilla KN 95 reutilizable 30 S/.2,90 2 S/.174,00
Total S/.2 863,20
Fuente: Elaboracién propia

Anexo 44. Costos EPC

Descripcion Cantidad Costo Unit  Costo total
Sillas ergonomicas 3 S/.115,00 S/.345,00
Arreglo de escaleras 1 S/.1 500,00 S/.1500,00
Extintores 2kg 5 S/.60,00 S/.300,00
Extintores 4kg 2 S/.80,00 S/.160,00
Cintillos antideslizantes 2 S/.17,00 S/.34,00
Total S/.2 339,00

Fuente: Elaboracién propia
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