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Resumen

La investigacion responde al objetivo de conocer y evaluar como han abordado la efectividad
del programa “Aprendo en casa” los diferentes actores educativos en las IL.LEE del nivel
primario.

Esta investigacion es de tipo cualitativo, para lo cual se recogié la informacion empleando
encuestas virtuales. Tras su ejecucion se pudo afirmar que para los padres de familia la
educacion es un aspecto que consideran muy importante y en el que sus hijos deben estar
inmersos necesariamente. Es por ello que dicha plataforma empelada como programa de
ensefianza ha sido considerada un soporte para el sistema educativo que ha permitido que
dicho &mbito no se detenga y por ende sus nifios continten recibiendo educacién; no obstante,
un factor que ha obstaculizado poder ver cristalizados todos los objetivos educativos es el
desconocimiento de las tecnologias educativas tanto por los padres como por los maestros,
ademas que la carga horaria es muy poca y hace que el desarrollo de la educacion virtual a
través del programa en mencion sea poco efectiva asi como el deficiente acceso a internet y
dispositivos idoneos para el desarrollo de sus experiencias de aprendizajes. EI conocimiento
de ello permitira poder reestructurar, mejorar y tomar las medidas pertinentes las cuales hagan
que los docentes, padres de familia y estudiantes puedan superar las debilidades en el marco
de la virtualidad y asi lograr cambios importantes a nivel cognitivo y emocional.

Palabras clave: Evaluacion, programa de ensefianza, sistema educativo.



Abstract

The research responds to the objective of knowing and evaluating how the different
educational actors in the 11.EE at the primary level have approached the effectiveness of the
"I learn at home" program.

This research is qualitative, for which the information was collected using virtual surveys.
After its execution, it was possible to affirm that for parents education is an aspect that they
consider very important and in which their children must necessarily be immersed. That is
why said platform used as a teaching program has been considered a support for the
educational system that has allowed that area not to stop and therefore its children continue
to receive education; However, a factor that has hindered being able to see crystallized all
educational objectives is the ignorance of educational technologies both by parents and
teachers, in addition to the fact that the time load is very low and makes the development of
virtual education through of the program in question is not very effective as well as the
deficient access to the internet and suitable devices for the development of their learning
experiences. The knowledge of it will allow to be able to restructure, improve and take the
pertinent measures which make that teachers, parents and students can overcome the
weaknesses in the framework of virtuality and thus achieve important changes at a cognitive
and emotional level.

Keywords: Evaluation, teaching program, educational system.



Introduccion

La pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19) ha provocado una crisis sin
precedentes en todos los &mbitos. En la esfera de la educacion, ésta emergencia ha dado lugar
al cierre masivo de las actividades presenciales de instituciones educativas, no solamente en
nuestro pais sino también a nivel mundial.

En este contexto, la crisis tendra un impacto negativo en los distintos sectores sociales, como
es la salud y la educacion.

Por su parte, la UNESCO (2020) ha manifestado la brecha latente en cuanto a la tecnologia
que se ha desprendido de esta era virtual donde ha dejado entrever la desigualdad que existe
entre las zonas urbanas e indigenas referente a las zonas urbanas.

De este modo el mundo se vio obligado a suspender las clases presenciales para dale la
bienvenida a la virtualidad todo ello por salvaguardar la salud de nifios, adolescentes y jovenes.
Originando asi el nacimiento del uso de la diversidad tecnolégica como lo son las maltiples
plataformas virtuales, los recursos para poder manejarlos, asi como la salud emocional y fisica
de los educandos.

Sin duda alguna el Perd no estuvo exento de dicho escenario. Debido a esto el Ministerio de
educacion emitio la RESOLUCION MINISTERIAL N° 160-2020-MINEDU Disponen el
inicio del afio escolar a través de la implementacion de la estrategia denominada “Aprendo en
casa”, a partir del 6 de abril de 2020.

Siendo la estrategia Aprendo en casa una herramienta que ha permitido revelar la desigualdad
en el ambito educativo. Esta brecha latente que ha tocado también a los docentes quienes
despertaron un dia y se vieron forzados a abandonar sus aulas de clase para abrir el umbral a la
era de la tecnologia, por consiguiente, muchos maestros evidenciaron su falta de manejo de las
TIC, asi como de plataformas virtuales que actualmente han permitido llegar a cada uno de los
alumnos. De la misma forma los educandos se insertaron en un mundo conocido para un
determinado sector de la poblacion y lamentablemente ausente para un amplio nimero de ellos.
En efecto es de vital importancia tener una vision sobre cdmo han abordado el manejo y
efectividad del programa Aprendo en casa, ya que ello permitira poder a futuro reestructurar,
mejorar y tomar las medidas pertinentes las cuales hagan que los alumnos y profesores puedan
superar las debilidades que el marco de la virtualidad y situandonos especificamente el
programa mencionado ha puesto al descubierto en el hecho educativo.

Tal es asi que nace la necesidad de evaluar el programa “Aprendo en casa” desde la percepcion
de los actores educativos en Educacion Primaria en una institucion educativa de la ciudad de
Chiclayo.

En efecto, el estudio se emprendio bajo el objetivo principal de analizar el programa “Aprendo
en casa” desde la percepcion de los actores educativos en educacion primaria. y teniendo como
objetivos especificos contextualizar historica y conceptualmente el programa “Aprendo en
casa” y otros, direccionados a conocer la percepcion de los docentes, padres de familiay los
estudiantes sobre el desarrollo del programa en mencionado



Revisién de literatura

El estudio realizado por el diario: EI comercio (2020) Educacion ante la pandemia:
Conectividad en regiones y acceso a equipos limitan programa “Aprendo en casa “concluyd
que: solo el 32,1% de los hogares cuenta con computadora. Segun el director global de
Educacién del Banco Mundial (conformado por 189 paises entre ellos Pert), Jaime Saavedra,
sera crucial medir resultados de Aprendo en Casa ya que evidencia un tipo de educacion
heterogénea.

Este porcentaje invita a echar una mirada hacia atrds. Puesto que para quienes son agentes
activos de este programa; tanto para quienes imparten educacién como para quienes la reciben
es preocupante que la gran mayoria de hogares no cuente con una de las herramientas
principales para poder llevar a cabo la ejecucién del mencionado programa y por ende el
derecho a la educacion se vea vulnerado.

Segln la Encuesta Nacional de Hogares al 2020 por el Instituto Nacional de Estadistica e
Informéatica (INEI) manifestdé en lineas generales la marcada situacion de una educacion
diferenciada donde en las zonas rurales e indigenas el acceso a internet es muy poco o nulo.

Nuevamente ubicamos una “Educacion diferenciada” que limitan de cierto modo el acceso a
la era de la virtualidad y que van a influenciar en la eficacia y eficiencia del programa “Aprendo
en casa” y a ello se le afiade el desconocimiento de un buen porcentaje de docentes referente al
tema del manejo de plataformas virtuales.

La UNESCO en el afio 2020 en su estudio realizado, concluyo que: EIl impacto de la Educacién
virtual no se produce en todas partes igual. Donde la educacion a distancia se aceptd y expandid
mas fuertemente, y donde las sociedades avanzan hacia una educacion digital, los impactos son
menores. Ya no es un tema de conectividad solamente, sino también de las herramientas con
las que cada hogar cuenta. En América Latina con una poblacion de 652 millones de habitantes,
para el 2017, ya el 67% era usuaria de internet con 437 millones y el 71%, o sea 459 millones
tenian celulares, estos porcentajes varian si nos centramos en las zonas rurales de los paises
pertenecientes a América Latina.

A continuacion, se ampliara la vision dentro de lo que involucra el desarrollo del programa en
mencion y la virtualidad.

Asi tenemos que el desarrollo pedagdgico abordado por los medios virtuales , la distancia
marcada por la emergencia sanitaria y la necesidad de aislamiento social han buscado priorizar
el bienestar de la nifiez y jovenes ello ha conllevado a una cierta poblacion a adaptarse y
plantearse soluciones innovadoras para dar continuidad al proceso educativo y que éste no se
detenga ,debido a un periodo alejado de las aulas tal como lo concebimos normalmente, pero
logrando que un porcentaje de estudiantes continten descubriendo nuevos aprendizajes en un
entorno definido por la convivencia en el hogar y las restricciones propias de la cuarentena. Seria
mucho maés alentador poder afirmar que este programa ha logrado satisfacer las necesidades
educativas de la totalidad de los estudiantes en nuestro pais es desde esta dptica que nace la
estrategia “Aprendo en casa” que tiene como uno de sus objetivos que los estudiantes cuenten
con diversas experiencias de aprendizaje, materiales, recursos a los que pueden acceder por
diversos medios en funcion de sus contextos, hecho que no se ha podido concretar a todos los
estudiantes de cada una de las regiones del Per(, algunas de las causas que han obstaculizado
el poder cristalizar los objetivos planteados inicialmente por el Ministerio de Educacion (2020),
mediante la ejecucion de la estrategia mencionada son ; uno, el incumplimiento de los
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compromisos de trabajo de algunas docentes; dos el limitado uso de herramientas pedagdgicas
y materiales educativos tecnoldgicos por parte de los docentes que contribuyan a llegar a cada
estudiante en sus hogares; tres, la limitada practica de una pedagogia para diversidad pues no
se identifican las dificultades de aprendizaje para retroalimentar y mejorar los procesos de
aprendizaje; cuatro, el desconocimiento de estrategias virtuales en muchos docentes, puesto que
los maestros no han sido formados para educar desde la virtualidad apoyados solamente con
herramientas tecnoldgicas, los maestros fueron formados para que el hecho educativo sea un
aula de clase donde se pueda interactuar de forma presencial con cada uno de los estudiantes,
donde se acrecientan los vinculos afectivos, sociales y emocionales de todos los nifios tornandose
mucho mas enriquecedoras las experiencias de aprendizajes vivenciadas tanto por profesores
como alumnos; y cinco la conectividad en regiones de nuestro pais y acceso a equipos limitan
el desarrollo del programa “Aprendo en casa.”

La COVID-19, nos esta dejando algunas lecciones de las que podemos aprender todos entre las
que resalta, ademas importante rol que cumplen los hogares y maestros, la necesidad de cerrar
la brecha digital que es muy latente y genera severas limitaciones y viendo algo lejano el anhelo
de lograr una educacién inclusiva en todo nuestro pais. Las diferencias en acceso a distintas
herramientas tecnoldgicas pueden realzar ain mas las inequidades educativas que hoy dia
existen.

Ahora bien, en cuanto al rol que cada uno de los agentes del hecho educativo deberian
desempefiar segun el MINEDU son los siguientes.

Rol del directivo

Los directivos son quienes dirigen la labor educativa. Ellos son responsables de velar porque
pese al aislamiento obligatorio los canales de comunicacién no se vean afectados en ninguna
de las partes del trinomio educativo.

Asi como también garantizar el uso de los medios tecnoldgicos y de comunicacion, que permita
la interaccion con los estudiantes y sus familias, para la informacién y orientacion sobre
aspectos administrativos y formativos de sus hijos. De la misma forma otra de sus
responsabilidades es monitorear el trabajo de los maestros en esta etapa no presencial, asi como

también deben incentivar a las familias respecto a la importancia del acompafiamiento a sus
hijos en el acceso a los recursos y plataformas de Aprendo en casa, para que de forma conjunta
se puedan lograr los objetivos previstos.

Ante lo que propuso el Ministerio de Educacion en cuanto a rol que deberia desempefiar un
directivo de cualquier institucion educativa sea esta publica o privada se puede afirmar que los
directivos son mediadores entre los distintos &mbitos de la comunidad educativa, y en ellos
recae la tarea de vigilar y garantizar que los estudiantes logren aprender ahora a traves de la
television, radio, computadora, etc...Dicho accionar necesita de un soporte quien hoy en dia se
ha tornado urgente y desplegado un papel extremadamente importante y es aqui donde se ubica
ala“Familia “que se ha convertido en el sostén para el desarrollo del aprendizaje de los alumnos
puesto que los docentes necesitan de su participacion y colaboracion en cada una de las
experiencias de aprendizaje.

Por otro lado, Reynolds (2021) insiste que los maestros deben apoyar a los padres de familia'y
recordarles que hay muchas formas en que sus hijos aprenden. Los nifios pueden aprender
mediante "juegos imaginarios, jugando libremente en el patio trasero, jugar en un fregadero
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Ileno de agua o garabatear y dibujar”, sefiala Reynolds. “Cuando parece que no esta sucediendo
nada, los procesos cognitivos de los estudiantes estan involucrados y hay un crecimiento y un
aprendizaje que estan sucediendo”. Es importante recordar que los nifios aprenden jugando y es
necesario usar la imaginacion, un ingrediente que necesita ser incluido diariamente para poder
desterrar el temor y la ansiedad generados por este cambio abrupto al que nos toco ser participes.

Ante estas afirmaciones surge una nueva brecha latente que marca la desigualdad entre millones
de familias peruanas, desigualdad a la que se enfrentan dia con dia los peruanos con respecto a
la educacidn en linea. Lamentablemente, muchos educandos no cuentan con la tecnologia, el
espacio fisico ni el ambiente necesario para poder cumplir con sus expectativas escolares.
Ademas de estas barreras, se encuentra el temor y la angustia que despierta el hecho de que
muchos padres de familia se estdn quedando sin empleo o familiares se estan enfermando o
muriendo, acciones que pues hacen que el aspecto educativo se vea mermado.

Estas debilidades son a las que el maestro de a pie se enfrenta dia con dia en ésta nueva era
virtual que ha conllevado a confrontar el rol tradicional del maestro con las nuevas exigencias
que la virtualidad amerita. Es aqui donde el profesor debe ajustarse a los cambios y lograr que
el aprendizaje sea el deseado haciendo despliegue majestuoso de las tecnologias educativas que
sean necesarias para que los objetivos previstos sean alcanzados

Los profesores ante esta nueva realidad, deben ser capaces de ajustarse a constantes cambios,
la gran mayoria de ellos con un gran impacto a nivel personal como laboral. El rol del docente
necesariamente cambia ante esta nueva realidad, ya el papel del profesor que ensefia, es
cambiado por el papel de un profesor que facilita el aprendizaje del alumno, y este reto que
plantean estas nuevas metodologias de aprendizaje, exigen por parte del docente un conjunto de
competencias y habilidades necesarias para afrontar el fuerte cambio de escenario en el que se
desarrollan los nuevos procesos formativos apoyados en los tics.

Por consiguiente, surge un panorama desalentador cuando existen un porcentaje considerable
de maestros que no cuentan con los conocimientos necesarios para estar a la altura de esta nueva
era de la virtualidad y por ende no logran alcanzar los objetivos previstos. Esta es una de las
muchas razones que alejan a los maestros de alcanzar y vivir las exigencias que la educacién
virtual amerita.

Ahora bien, ante el panorama oscuro frente al cual despertamos un dia y del que el &mbito
educativo no estuvo exento surgié como alternativa de solucion un Decreto de urgencia emitido
en el Diario El Peruano (2020) el mismo que dio a conocer la Resolucion Ministerial de
emergencia adoptada por el gobierno del ex presidente Martin Alberto Vizcarra Cornejo donde
planifico ciertas medidas procurando y salvaguardando la salud fisica y emocional de nuestros
nifios debido a la COVID -109.

Tal es asi que se rompid de cierto modo el vinculo afectivo con nuestros estudiantes y el
quehacer diario al que ellos venian acostumbrados en las aulas de, sin embargo, implementaron
la mencionada estrategia “Aprendo en casa”, que tiene como objetivo principal buscar el
bienestar emocional y fisico de los educandos asi como también atender la diversidad de los
servicios educativos teniendo en cuenta la accesibilidad a medios de comunicacion e internet
en nuestro pais, asi como también el nuevo rol que el desarrollo del programa “Aprendo en
casa “exige para directivos, maestros ,familias y estudiantes. Al mismo tiempo dosificar
contenidos potenciando ciertas asignaturas ajustandose a la reduccion de horas de clase que el
marco de la virtualidad amerita y exige.


https://www.weareteachers.com/just-let-them-play/
https://www.weareteachers.com/just-let-them-play/
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Contrastando con la realidad, la Oficina de Seguimiento y Evaluacion Estratégica (OSEE) de
Minedu, con el apoyo de Innovations for Poverty Action (IPA) y el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) (2020) manifestaron que la brecha digital ha limitado las estrategias
disponibles para afrontar la pandemia, ya que gran parte de los estudiantes no tienen acceso a
Internet en casa y, por lo tanto, pierden la oportunidad de acceder a recursos complementarios
que podrian potenciar su aprendizaje. Los resultados de Pert nos ensefian que un formato no
se ajusta a todos. Un programa multifacético de educacion a distancia como AeC ofrece
oportunidades para que mas estudiantes continden su aprendizaje, asi como también se
evidencio el descontento del 56.3% de los docentes frente a la ejecucion de dicha estrategia
debido al disefio, horas, contenidos, a la falta de apoyo de las familias, al desinterés por parte
de los educandos, entre otros.
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Materiales y métodos

Esta investigacion se alberga en el método empirico, ya que se analiza detalladamente y evalla
cualitativamente la efectividad del programa Aprendo en casa y la percepcion de los actores
educativos en el ambito en que se desarrolla dicha estrategia.

El trabajo emplea ademés los métodos sistematicos haciendo mencion a la recopilacién de
marco teorico y analitico ya que divide el todo en sus partes y se analiza meticulosamente cada
una de ellas: El programa objeto de estudio y la percepcion del mismo por parte de los actores
educativos.

Respecto al tipo de investigacion este se sostiene en el paradigma naturalista. En ese sentido, la
aproximacion al objeto de estudio y su realidad —Efectividad del programa o estrategia Aprendo
en casa.

Para ello se emple6 un disefio basado en categorias y subcategorias (evaluacién del programa
objeto de estudio y evaluacion cualitativa de los actores educativos (la propia estrategia
“Aprendo en casa”, valida para Peru y en el afio 2020), como es nuestro caso para la segunda
variable, evaluacion cualitativa de la efectividad del programa Aprendo en casa, a la que se
llega indagando para poder recoger informacion sobre los tres actores educativos que son el eje
de la investigacion.

Del mismo modo El escenario de estudio de esta investigacion lo constituye la estrategia misma
“Aprendo en casa”, que naci6 como una medida de urgencia para sacar a flote el proceso de
ensefianza —aprendizaje en sus tres niveles educativos tras la pandemia. La estrategia supone una
multiplataforma con recursos didacticos y referenciales para los diferentes actores involucrados
en el proceso educativo (directores, profesores, padres, madres y tutores, y estudiantes) aspectos
que han sido de interés y motivacion para el surgimiento de la presente investigacion.

Por consiguiente, al ser un estudio cualitativo las muestras para la investigacion fueron
escogidas por técnicas no probabilisticas de preferencia. Para el primer universo de informantes
de estudio, la efectividad del programa “Aprendo en casa”, la muestra fue seleccionada al azar
mediante muestreo aleatorio simple por el método de intervalos hasta completar cuotas
espaciando la escogencia en los meses de estudio de la estrategia. Este muestreo puede
considerarse probabilistico. Se cumplieron los siguientes criterios de inclusion: Tanto todos los
niveles de ensefianza de la estrategia estarian representados y ademas se consideran programas
dispuestos / almacenados en la plataforma de la estrategia.

Para el segundo universo de informantes de la investigacion, los actores educativos (docentes,
padres de familia'y alumnos), la muestra se selecciond también por conveniencia bajo el método
de bola de nieve.

El trabajo de investigacion se inici6 con dos categorias y sus correspondientes subcategorias,
que fueron referenciales



14

Tabla 1
Matriz de categorias.

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS

Comtextualizar histdrica v conceptualmente el
Analizar el programa “Aprendo programa “Aprendo en Casa™
en Casa, desde la percepcion de

los actores educatives en Conocer la percepcion de los docentes sobre el
Educacion Primaria desarrollo del programa “Aprendo en Casa™

Conocer la percepcion de los padres de familia
sobre el desarrollo del programa “Aprendo en
Casa™

Conocer la percepcion de los estudiantes sobre
el desarrollo del programa “Aprendo en Casa™

Otro soporte tedrico a esta construccion lo encontramos en Pujadas (2019) subcategorias y
subcategorias.

La técnica de grupos focales se usé basicamente para extraer y organizar interpretaciones de la
estrategia “Aprendo en casa “desde la percepcion de los actores educativos en educacion
primaria. Para el logro de los objetivos trazados se disefiaron encuestas con preguntas afines
para cada uno de quienes componen los actores educativos. El instrumento guia de preguntas,
usado para la técnica de grupos focales a comunicadores expertos, estuvo integrado por 3 guias
de preguntas con un minimo de 15 preguntas cada una de ellas. Preguntas de respuesta cerrada
correspondientes al mismo nimero de rasgos, Yy las subcategorias en concordancia al enfoque
cualitativo del estudio. Se usd un instrumento en sus propios términos para los grupos focales
aplicados a los actores centrales de la estrategia. Para procesar los datos obtenidos de nuestra
investigacién cualitativa se plasmaron en un programa tecnolégico denominado ATLAS Tly
posteriormente plasmado a través de mapas semanticos estableciendo sus relaciones entre cada
una de sus categorias.

Tras la codificacion de datos de cara a los resultados que se buscaron para investigacion: La
evaluacion del programa, mencionado”, y con el soporte de la teoria que nos respalda y asi
poder analizar la informacion obtenida y lograr establecer los resultados y por consiguiente las
conclusiones que se han desprendido tras el procesamiento cualitativo de la informacion.

Resultados

El dmbito educativo para la totalidad de padres de familia es un aspecto altamente importante
y primordial.

Un ndmero considerable de padres manifestaron que el PAC no ha sido un programa tan viable
ya que sus hijos no han aprendido de manera significativa. Las razones entre muchas fueron la
poco carga horaria asi como el hecho de no contar con una herramienta tecnoldgica idonea en
casa para que sus hijos puedan recibir sus clases ,del mismo modo el tema de la conectividad ,
el hecho de no contar en casa con un espacio fisico adecuado que les permita ser participes de
sus experiencias de aprendizaje ; del mismo modo los padres de familia no evidencian un
manejo adecuado de la plataformas virtuales y tecnologias por ende no pudieron apoyar a sus
hijos en su desarrollo del proceso de ensefianza —aprendizaje desde la virtualidad.
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Figural
Resultados de la percepcidon de los padres de familia sobre el PAC.
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Sensibilizar a los BE,FF respecto o la importancia de los entornos virtuoles, televisivos y

Lamayor cantidad de docentes sefialaron que la plataforma “Aprendo en casa” no ha favorecido
de manera significativa el proceso de ensefianza-aprendizaje en los educandos. Entre las razones
tenemos la falta de capacitaciones de los maestros en canto a como afrontar el reto de la
virtualidad. Muchos de ellos han tenido que emplear sus propios recursos para poder llevar a cabo
de una mejor manera el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Figura 3
Resultados de la percepciéon de los estudiantes sobre el PAC.

 CaCe——
APRENDO
ENCUESTA DIRIGIDA ALOS ESTUDIANTES cees
Factores Relevantes
— Brecha digital ha limitado las estrategias Desinterés por parte de los estudiontes.
No tienen acceso a Internst en casa. ) . ;
| disponibles para gfvontar la pandemia.
Consecuencios
Pigrden la ~ opor "" d ds ; d. a  recursos Qfrece  oportunidadss para que mds
complementarios que podrian potenciar su aprendizgje. estudiantes contimien su aprendizqje.

Satisfecho con la tecnologia y el software que utilizan para T

- " ion cara a cara &s bastante importante mientras se
&l aprendizgje en linea.

aprende a distancia.

Lo “Fomilio “gue se ha convertido en el sostén paro el desarrollo del gprendizaje de
los estudiantes, los docentes necesitan de su participocion y colaboracion en coda una
de los experiencias de aprendizaje.

S R € € (o

Discusion

La presente investigacion se recabo a través de la encuesta que gran parte de los docentes
evidencian un nivel alto que toman decisiones por si mismos y actan en funcion de su propio
criterio, realizando sus actividades teniendo en cuenta la Plataforma “Aprendo en Casa”, con
tendencia e iniciativa por aprender las Tics, asi mismo esta es una de las causas con mas
influencia del contexto a distancia; la cual coincidimos con el proyecto de investigacion de
Bernilla (2021) titulada “Eficacia de “Aprendo en Casa” para el logro de aprendizajes remotos
en nifios de segundo grado del nivel primario” que resalta el gran reto que se esta encontrando
ultimamente dentro de esta nueva modalidad de estudios es que en relacion al trabajo remoto por
parte de los docentes, existe una determinada cantidad de profesionales que no dominan o tienen
conocimientos superficialmente basicos sobre las herramientas tecnolégicas, impidiendo
entonces brindar un servicio fructifero afectando asi a los estudiantes y asi mismos como
profesionales por lo que se ha podido observar que muchos de ellos han tenido que acudir a otros
agentes que los puedan ayudar con aquellas dificultades o también hay casos en que suelen hacer
o trabajar de manera muy basica con aplicaciones o plataformas que conocen muy poco,
olvidandose asi de lo que en realidad es ejercer una buena pedagogia; desde otra perspectiva,
que la estrategia empleada tiene algunas limitaciones que aunque se han hecho el intento por
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cubrir o mejorar se ha ido logrando de a pocos , tales como el analfabetismo digital, falta de
conectividad, no manejo de estrategias para el uso de estos dispositivos, escasa o nula presencia
de estos dispositivos en algunas localidades, entre muchas otras que lamentablemente afectan de
manera significativa a los nifios, aun asi en se pretende desarrollar las experiencias de aprendizaje
de lamanera méas Optima buscando el bienestar de los estudiantes mediante diversas técnicas que
pueda emplear el docente y de acuerdo claro est4, a la realidad de los nifios y sus posibilidades.

En el trabajo de investigacion de Vargas (2020) titulado “La virtualidad de cara a la
COVID 19” indica que la situacioén generalizada de estrés educativo probablemente tendrd un
impacto negativo en los resultados del aprendizaje, dado que ningun pais esta adecuadamente
preparado para pasar a la educacion virtual a gran escala, como reemplazo de la educacién
tradicional y presencial, laexacerbacién de la inequidad educativa, ya que es menos probable que
los estudiantes de hogares de bajos ingresos tengan los recursos necesarios para aprovechar las
oportunidades limitadas para la educacion virtual, no hay duda que, dada la diversidad de
contextos y capacidades en los paises de la regién, casi no hay una respuesta Unica que haga
posible el aprendizaje por medio de instrumentos virtuales para todos los estudiantes. por el
contario al recoger los datos de la encuesta las respuestas de los docentes se encuentran conforme
con las actividades encomendadas, muchos de ellos han hecho el esfuerzo desmedido y han ido
a las casas de sus estudiantes a repartir cuadernillos y fichas de trabajo, para reforzar lo
aprendido, dando lugar a una buena aceptacion del programa “Aprendo en Casa” generando una
comunicacion estable entre sus estudiantes y padres de familia, teniendo en cuenta la iniciativa
para hacer las cosas e ingeniarse con el fin de lograr las competencias del grado segun la
contextualizacién de las experiencias de aprendizaje en base a las necesidades e intereses de sus
estudiantes y realizando las adaptaciones de las actividades segun las caracteristicas de sus nifios,
dando resultados positivos en la ensefianza- aprendizaje.

En la investigacion, segun los resultados obtenidos, se evidencia que la mayor parte de
los docentes ingresan a la Plataforma de “Aprendo en Casa”, lo cual implica la aadecuacion de
las actividades teniendo en las necesidades, caracteristicas, ritmos y estilos de aprendizajes de
los estudiantes ademas la ayuda que puedan brindar los actores influyentes en el proceso de
aprendizaje en el hogar, para el avance de los estudiantes apoyo de la familia en el proceso de
aprendizaje de los nifios en esta modalidad virtual.

Por otro lado, la mayor parte de los padres de familia presentan un nivel medio, al
responder la encuesta ya que si conocen las Plataforma “Aprendo en casa” evidenciandose que
presentan una mayor aceptacion mostrando una actitud estable y segura con la finalidad de que
sus hijos aprendan, buscando acuerdos con una comunicacion estable y fluida entre los docentes
para lograr competencias en cada actividad de aprendizaje, es importante cconocer la postura de
los PP.FF en relacion al progreso academicos de sus nifios es relevante, puesto que, a pesar de
no tener lateoria pertinente en relacion al logro de competencias, ellos son las referencias directas
que se puede tener en esta nueva modalidad de educacion virtual a diferencia del trabajo de
investigacion de Vargas (2020) titulado “La virtualidad de cara a la COVID 19” que sefiala que
ningun pais de la region de América Latina tiene la conectividad, las plataformas de ensefianza
o0 la experiencia préactica necesaria para garantizar que todos los estudiantes reciban la misma
educacion virtual en estas circunstancias, es necesario considerar una miriada de opciones, que
incluyen las nuevas tecnologias con clases virtuales, el uso de aplicaciones de otros medios
(incluso a traves de teléfonos celulares y no solo computadoras y tabletas) y videos, y las llamadas
antiguas tecnologias de la comunicacion e informacién como la television y la radio.
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De esta manera se observa que la mayor cantidad de actores educativos tienen niveles
altos demostrando gque se encuentran satisfechos en el ambiente en el que laboran, esto influye
positivamente en su desempefio laboral, cuyos resultados demostraron que la mayor cantidad de
directivos se encontraban satisfechos con el ambiente en el que laboraban, influyendo
necesariamente en la productividad, caracterizdndose por un fuerte predominio de areas y grupos
cerrados que hace que se pierda la vision de conjunto como organizacion, por lo tanto, es
necesario que los colaboradores se encuentren conformes con las actividades que realizan, lo
cual puede asociarse a que los niveles de expectativas de desarrollo laboral y profesional son méas
amplias asi como la responsabilidad.

Conclusiones

1 EIl proposito fundamental de esta investigacion ha sido determinar que la evaluacion del
Programa “Aprendo en Casa” desde la percepcion de los actores educativos en Educacion
Primaria de la ciudad de Chiclayo, teniendo en cuenta una vision general sobre cémo han
abordado su manejo y efectividad, ya que permitira poder reestructurar, mejorar y tomar las
medidas pertinentes las cuales hagan que los estudiantes y docentes puedan superar las
debilidades en el marco de la virtualidad. Visto que el programa “Aprendo en Casa” es una
plataforma virtual que busca apoyar a la practica docente al plantear estrategias para
fortalecer las competencias pedagdgicas de los mismos en tiempos de pandemia, como
sefialan las encuestas de manera general se evidencia un tipo de educacion heterogénea, una
“Educacion diferenciada” que limitan de cierto modo el acceso a la era de la virtualidad y
que han influenciado en la eficacia y eficiencia del programa y a ello se le afiade el
desconocimiento de un buen porcentaje de docentes referente al tema del manejo de
plataformas virtuales.

2 En base a los resultados obtenidos se establecio que al conocer la percepcidn de los docentes
sobre el desarrollo del programa “Aprendo en casa”, segun las encuestas se pudo concluir que
no han recibido capacitaciones sobre el uso y manejo de plataformas virtuales, con el fin de
garantizar el desarrollo del servicio educativo no presencial buscando las condiciones de
calidad, equidad y diversidad, durante el estado de emergencia nacional , muchos de ellos
por su predisposicion y motivacion por aprender y mejorar su trabajo pedagogico han tenido
gue autocapacitarse sobre el uso y manejo de herramientas digitales para facilitar el trabajo a
distancia,por lo que la mayor cantidad de docentes sefialaron no haber sido éste un programa
que facilite el aprendizaje en los educandos.

3 Se conocio la percepcion de los padres de familia sobre el desarrollo del programa “Aprendo
en casa”, como indican las encuestas la gran mayoria de hogares no cuenta con una de las
herramientas principales (computadora o laptop) para poder llevar a cabo la ejecucion del
mencionado programa y por ende el derecho a la educacion se ve vulnerado, pero a pesar de
eso hacen todo posible para que sus hijos reciban la ensefianza a través de diversos medios
como la television, la radio, asi como tampoco poseen un medio fisico adecuado que les
permita recepcionar sus clases,considerando asi que el PAC no ha hecho que sus hijos
aprendan de la manera esperada.

4. Al conocer la percepcion de los estudiantes sobre el desarrollo del programa “Aprendo en
casa”, desde su Optica segun las encuestas permitio establecer que un porcentaje considerable
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expresaron haber aprendido poco en un entorno definido por la convivencia en el hogar y las
restricciones propias de la cuarentena, pero revelan un descontento por haber perdido el
vinculo estrecho y afectivo con sus maestros y con sus comparieros de clase tornandose este
aspecto en un deterioro de su dimension afectivo, emocional y social.

Recomendaciones

Fortalecer las competencias digitales en todos los actores educativos, asi como cerrar brechas
en el uso de la infraestructura digital para mejorar la préctica pedagodgica y por ende las
experiencias de ensefianza aprendizaje.

Implementar talleres de capacitacion por parte de las UGEL para que paulatinamente ir
amenorando la brecha digital que este programa y la educacion virtual ha dejado entrever en
cada estrato de nuestra sociedad haciéndose mas latente en las zonas rurales.

Sensibilizar a las familias respecto a la importancia de estimular, alentar y acompafiar a sus
hijos en el acceso a los recursos y plataformas de “Aprendo en Casa”, para que de manera
conjunta se logren los objetivos previstos.
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ANexos

Encuesta dirigida a padres de familia
e Objetivo: Analizar el programa “Aprendo en casa” desde la percepcion de los actores
educativos en Educacion Primaria.
e Indicaciones: Lea atentamente las siguientes preguntas y marque su respuesta, segun sea el
caso:

1. Hatenido la oportunidad de ver la plataforma educativa a distancia “Aprendo en
casa’”.

a) Si la he visto
b) No la he visto

2. Diria que aprueba o desaprueba la plataforma educativa a distancia “Aprendo en
casa”.

a) Aprueba
b) Desaprueba

3. ¢Qué tan efectiva cree que es la plataforma educativa a distancia “Aprendo en
casa”

a) Muy efectiva
b) Bastante efectiva
c) Algo efectiva
d) Poco efectiva
e) Nada efectiva
4. ;Qué tan importante es para usted la educacion?
a) Muy importante
b) Poco importante
¢) Nada importante
d) Me daigual
5. Cree que es necesario el aumento de horas para una mayor efectividad del
programa “Aprendo en casa”.
a) Si
b) No

6. ¢Qué opinas en general sobre la educacion a distancia?
a) Muy efectiva
b) Bastante efectiva

c) Algo efectiva

d) Poco efectiva
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7. ¢Qué tan pacifico es el ambiente en casa mientras su hijo(a) aprende?
a) Bastante pacifico
b) Muy pacifico
¢) Poco pacifico
d) Nada pacifico

8. ¢Queé tipo de acceso a Internet tiene en casa?
a) Wifi
b) Inalambrico
c) Satelital
d) Datos del teléfono movil
e) Conexién por cable
9. ¢Los datos limitan su acceso a Internet?
a) Si
b) No
¢) Enalgunas ocasiones
10. ¢Se siente comodo recogiendo todos los materiales necesarios para el aprendizaje
a distancia de su hijo/hijos?
a) Muy comodo
b) Poco comodo
¢) Nada cémodo
d) No emplea materiales
11. ¢Queé tan satisfecho estd con las aplicaciones/plataformas utilizadas para el
aprendizaje a distancia?
a) Muy satisfecho
b) Bastante satisfecho
¢) Poco satisfecho
d) Nada satisfecho

12. ;Qué tipo de acceso a Internet tiene en casa?
a) Wifi
b) Inaldmbrico
c) Satelital
d) Datos del teléfono movil
e) Conexion por cable
13. ¢Los datos limitan su acceso a Internet?
a) Si
b) No
¢) Enalgunas ocasiones.

14. ; Se siente comodo recogiendo todos los materiales necesarios para el aprendizaje
a distancia de su hijo/hijos?
a) Muy cémodo
b) Poco comodo
¢) Nada comodo
d) No emplea materiales
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15. ¢Que tan satisfecho esté con las aplicaciones/plataformas  utilizadas para el

16.

17.

18.

19.

20.

aprendizaje a distancia?
a) Muy satisfecho
b) Bastante satisfecho
¢) Poco satisfecho
d) Nada satisfecho

Siente que la comunicacion es fluida entre estudiantes y profesores en el
desarrollo del programa “Aprendo en casa”?

a) Bastante fluida
b) Muy fluida
¢) Poco fluida
d) Nada fluida

Confia en que su hijo tendra el progreso académico adecuado a través del
programa de educacion a distancia “Aprendo en casa”?

a) Bastante confiado

b) Muy confiado
¢) Poco confiado
d) Nada confiado

A través de qué medio prefiere que la Institucion Educativa se comunique con
usted para informarle sobre el desarrollo del programa “Aprendo en casa”?

a) Por llamada telefonica

b) Por WhatsApp

¢) Por una plataforma virtual

d) Por mensaje de texto

e) No le interesa la comunicacion con el maestro (a)

¢Diria usted que la decision del gobierno al implementar la Plataforma de
educacion a distancia “Aprendo en casa fue?

a) Muy acertada
b) Bastante acertada
¢) Poco acertada

A través de qué medio prefiere que la Institucion Educativa se comunique con
usted para informarle sobre el desarrollo del programa “Aprendo en casa’?

f) Por llamada telefénica

g) Por WhatsApp

h) Por una plataforma virtual

I) Por mensaje de texto

j) No le interesa la comunicacién con el maestro (a)
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21. ¢Diria usted que la decision del gobierno al implementar la Plataforma de
educacion a distancia “Aprendo en casa fue?

a) Muy acertada

b) Bastante acertada
¢) Poco acertada

d) No fue acertada
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Encuesta dirigida a estudiantes
Objetivo: Analizar el programa “Aprendo en casa” desde la percepcion de los actores
educativos en Educacion Primaria.

Indicaciones: Lea atentamente las siguientes preguntas y marque su respuesta, segun sea el

Caso.

1. ¢Qué opinas en general sobre el programa de educacion a distancia “Aprendo en casa”?
a) Pobre
b) Por debajo del promedio
c) Promedio
d) Bien
e) Excelente

2. ¢Tienes acceso a un dispositivo para desarrollar el programa “Aprendo en casa?
a) Si
b) Si, pero no funciona bien.
¢) No, comparto con otros en mi familiar

3. ¢Queé dispositivo utilizas para el para desarrollar el programa “Aprendo en casa?

o Computadora portatil

« Computadora de escritorio
o Tableta

e Smartphone

4. ;Qué tan efectivo ha sido el aprendizaje mediante la plataforma “Aprendo en casa™?
a) No ha sido efectivo en absoluto
b) Ligeramente efectivo
¢) Moderadamente eficaz
d) Muy eficaz
e) Extremadamente eficaz

5. ¢Disfrutas aprendiendo a distancia?
a) Si, absolutamente.
b) Si, pero me gustaria cambiar algunas cosas
c) No, hay bastantes desafios
d) No, en absoluto.

6. Qué tan efectivos son tus profesores al desarrollar el programa de educacién distancia
“Aprendo en casa”?

a) Para nada efectivos

b) Ligeramente efectivos

¢) Moderadamente efectivos

d) Muy efectivos

e) Bastante efectivos
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7. ¢Qué tan importante es la comunicacion cara a cara para ti mientras aprendes a distancia?

a) Poco importante
b) Nada importante
c) Bastante importante
d) Muy importante

€)

8. Estas satisfecho con la tecnologia y el software que utilizas para el aprendizaje en linea?

a) Poco satisfecho
b) Nada satisfecho
c) Bastante satisfecho
d) Muy satisfecho

9. ¢Qué tan efectivo ha sido el aprendizaje mediante la plataforma “Aprendo en casa?

10.

11.

f) No hasido efectivo en absoluto
g) Ligeramente efectivo

h) Moderadamente eficaz

i) Muy eficaz

J) Extremadamente eficaz

¢ Disfrutas aprendiendo a distancia?

e) Si, absolutamente.

f) Si, pero me gustaria cambiar algunas cosas
g) No, hay bastantes desafios

h) No, en absoluto.

Qué tan efectivos son tus profesores al desarrollar el programa de educacion distancia

“Aprendo en casa”?

12.

13.

f) Para nada efectivos

g) Ligeramente efectivos

h) Moderadamente efectivos
I) Muy efectivos

j) Bastante efectivos

¢Qué tan importante es la comunicacion cara a cara para ti mientras aprendes a
distancia?

a) Poco importante

b) Nada importante

c) Bastante importante

d) Muy importante
Estas satisfecho con la tecnologia y el software que utilizas para el aprendizaje en
linea?

a) Poco satisfecho

b) Nada satisfecho

c) Bastante satisfecho
d) Muy satisfech
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Encuesta dirigida a docentes
Objetivo: Analizar el programa “Aprendo en casa” desde la percepcién de los actores
educativos en Educacion Primaria.

Indicaciones: Lea atentamente las siguientes preguntas y margue su respuesta, segun sea el
caso:
1. Lasemana pasada (Del 18 al 24 de mayo), ¢haingresado a la plataforma web de
“Aprendo en casa”?

a) Si
b) No

2. ¢Paraqué ingreso?
a) Orientaciones
b) Programacion semanal TV, RADIO, WEB
c) Cursos virtuales / formacion docente
d) Recursos y herramientas
e) Gestion de emociones

3. ¢Qué modalidad usa MAS con sus estudiantes?
a) ¢Radio?
b) ¢Television?
c) ¢Plataforma web?

4. Adicionalmente, ;usted genera sus propios recursos?
a) Si
b) No

5. ¢Estausted satisfecho con la estrategia Aprendo en Casa?
a) Si
b) No

6.  ¢Lasemana pasada, converso con el director, sub director en el marco de
Aprendo en Casa?

a) Si
b) No

7.  ¢De qué temas habl6 con el director?

a. Apoyo para elaboracion de actividades de aprendizaje (desarrollo de proyectos)

bh. Formas para monitorear/seguir/acompanar/verificar/evaluarla participacion de
los estudiantes



37

c. Reporte del docente del trabajo realizado con estudiantes/familias

¢ Indicaciones: Lea atentamente las siguientes preguntas y marque su respuesta,
segun sea el caso:
8.  Lasemana pasada (Del 18 al 24 de mayo), ¢ha ingresado a la plataforma web de
“Aprendo en casa”?
a) Si
b) No
9.  ¢Paraqué ingreso?
a)  Orientaciones
b)  Programacion semanal TV, RADIO, WEB
c)  Cursos virtuales / formacién docente
d)  Recursos y herramientas
e)  Gestion de emociones
10.  ¢Qué modalidad usa MAS con sus estudiantes?
a) ¢Radio?
b) ¢Television?
c) ¢Plataforma web?

11.  Adicionalmente, ¢usted genera sus propios recursos?

a) Si
b) No
12.  ¢Esté usted satisfecho con la estrategia Aprendo en Casa?
a) Si
b) No

13.  ¢Lasemana pasada, converso con el director, sub director en el marco de
Aprendo en Casa?
a) Si
b) No
14.  ;De qué temas hablé con el director?
d. Apoyo para elaboracién de actividades de aprendizaje (desarrollo de
proyectos)

e. Formas para monitorear/seguir/acompafiar/verificar/evaluarla participacion de
los estudiantes

f. Reporte del docente del trabajo realizado con estudiantes/familias
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e Indicaciones: Lea atentamente las siguientes preguntas y marque su respuesta,
segun sea el caso:
15. Lasemana pasada (Del 18 al 24 de mayo), ¢haingresado a la plataforma web de
“Aprendo en casa”?
a Si
b) No
16.  ¢Para qué ingreso?
a)  Orientaciones
b)  Programacion semanal TV, RADIO, WEB
c)  Cursos virtuales / formacion docente
d)  Recursos y herramientas
e)  Gestion de emociones
17.  ¢Qué modalidad usa MAS con sus estudiantes?
a) ¢Radio?
b)  ¢Television?
c) ¢Plataforma web?
18.  Adicionalmente, ¢usted genera sus propios recursos?
a) Si
b) No
19. ¢ Esta usted satisfecho con la estrategia Aprendo en Casa?
a) Si
b) No
20. ¢La semana pasada , converso con el director, sub director en el marco de
Aprendo en Casa?
a) Si
b) No
21.  ¢De queé temas habl6 con el director?

g. Apoyo para elaboracion de actividades de aprendizaje (desarrollo de
proyectos)

h. Formas para monitorear/seguir/acompafar/verificar/evaluarla
participacion de los estudiantes

I. Reporte del docente del trabajo realizado con estudiantes/familias

j. Casos de estudiantes que requieren de atencion especial
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e Indicaciones: Lea atentamente las siguientes preguntas y marque su respuesta,
segun sea el caso:

22. La semana pasada (Del 18 al 24 de mayo), ¢ha ingresado a la plataforma web de
“Aprendo en casa”?
a) Si
b) No
23.  ¢Para qué ingreso?
a)  Orientaciones
b)  Programacion semanal TV, RADIO, WEB
c)  Cursos virtuales / formacion docente
d)  Recursos y herramientas
e)  Gestién de emociones
24.  ;Qué modalidad usa MAS con sus estudiantes?
a) ¢Radio?
b)  ¢Television?
c) ¢Plataforma web?
25.  Adicionalmente, ¢usted genera sus propios recursos?
a Si
b) No
26. ¢Esta usted satisfecho con la estrategia Aprendo en Casa?
a Si
b) No
27. ¢La semana pasada , converso con el director, sub director en el marco de
Aprendo en Casa?
a) Si
b) No
28. ¢De qué temas hablo6 con el director?
k. Apoyo para elaboracion de actividades de aprendizaje (desarrollo de
proyectos)

|. Formas para monitorear/seguir/acompafar/verificar/evaluarla participacion
de los estudiantes

m.Reporte del docente del trabajo realizado con estudiantes/familias
¢ Indicaciones: Lea atentamente las siguientes preguntas y marque su respuesta,
segun sea el caso:
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29. La semana pasada (Del 18 al 24 de mayo), ¢ha ingresado a la plataforma web de
“Aprendo en casa”?
a) Si
b) No
30. ¢Para qué ingreso?
a)  Orientaciones
b)  Programacion semanal TV, RADIO, WEB
c)  Cursos virtuales / formacién docente
d)  Recursos y herramientas
e)  Gestidn de emociones
31.  ¢Qué modalidad usa MAS con sus estudiantes?
a) ¢Radio?
b)  ¢Television?
c) ¢Plataforma web?
32.  Adicionalmente, ¢usted genera sus propios recursos?
a) Si
b) No
33.  (Esta usted satisfecho con la estrategia Aprendo en Casa?
a) Si
b) No
34. ¢Lasemana pasada , converso con el director, sub director en el marco de
Aprendo en Casa?
a) Si
b) No
35. ¢De qué temas hablé con el director?
n. Apoyo para elaboracion de actividades de aprendizaje (desarrollo de
proyectos)

0. Formas para monitorear/seguir/acompafiar/verificar/evaluarla participacion
de los estudiantes

p. Reporte del docente del trabajo realizado con estudiantes/familias.
¢ Indicaciones: Lea atentamente las siguientes preguntas y marque su
respuesta, seguin sea el caso:
36. La semana pasada (Del 18 al 24 de mayo), ¢ha ingresado a la plataforma web de

“Aprendo en casa”?
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a) Si
b) No

37. ¢Para qué ingreso?
a) Orientaciones
b) Programacion semanal TV, RADIO, WEB
c) Cursos virtuales / formacion docente
d) Recursos y herramientas
e) Gestion de emociones

38. ¢ Qué modalidad usa MAS con sus estudiantes?
a) ¢Radio?
b) ¢Television?
c) ¢Plataforma web?

39. Adicionalmente, ¢usted genera sus propios recursos?
a) Si
b) No

40. ¢Esta usted satisfecho con la estrategia Aprendo en Casa?
a) Si
b) No

41. ;La semana pasada , converso con el director, sub director en el marco de
Aprendo en Casa?
a) Si
b) No
42. ¢ De qué temas habl6 con el director?

. Apoyo para elaboracion de actividades de aprendizaje (desarrollo de proyectos)

r. Formas para monitorear/seguir/acompafar/verificar/evaluarla participacion de
los estudiantes

s. Reporte del docente del trabajo realizado con estudiantes/familias
t. Casos de estudiantes que requieren de atencion especial

u. Comentarios para la mejora de las actividades desarrolladas
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Indicaciones: Lea atentamente las siguientes preguntas y marque su respuesta,
segun sea el caso:
43.  Lasemana pasada (Del 18 al 24 de mayo), ¢ha ingresado a la plataforma web de

“Aprendo en casa”?
a) Si
b) No
44.  ;Para que ingreso?
a) Orientaciones
b) Programacion semanal TV, RADIO, WEB
c) Cursos virtuales / formacion docente
d) Recursos y herramientas
e) Gestion de emociones
45.  ¢Qué modalidad usa MAS con sus estudiantes?
a) ¢Radio?
b)  ¢Television?
c) ¢Plataforma web?
46.  Adicionalmente, ;usted genera sus propios recursos?
a Si
b) No
47. ¢Esta usted satisfecho con la estrategia Aprendo en Casa?
a) Si
b) No
48. ¢La semana pasada , converso con el director, sub director en el marco de
Aprendo en Casa?
a) Si
b) No

49. ¢De qué temas hablé con el director?

v. Apoyo para elaboracion de actividades de aprendizaje (desarrollo de proyectos)

w. Formas para monitorear/seguir/acompafiar/verificar/evaluarla participacién de
los estudiantes

X. Reporte del docente del trabajo realizado con estudiantes/familias

y. Casos de estudiantes que requieren de atencidn especial

z. Comentarios para la mejora de las actividades desarrolladas
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aa. Seguimiento al estado emocional y carga laboral del docente

50. ¢Lasemana pasada, converso con el director, sub director en el marco de Aprendo

en Casa?
a) Si
b) No

51. Lasemana pasada, ¢se comunico con padres/apoderados de las secciones que
tiene a su cargo sobre el desarrollo del programa “Aprendo en casa”?

a) Si
b) No

52. ¢De qué habl6 con los padres?
a. Darles la programacion de TV, Radio
b. Absolver dudas
c. Revisar los avances de los estudiantes
d. Dar apoyo para el acompafiamiento de sus hijos
e. Recibir quejas
53. ¢Con cuantos estudiantes se comunicé?

a) Con todos los estudiantes al menos 1 vez por semana

b) Con la mitad o mas de la mitad de los estudiantes al menos 1 vez por semana
¢) Con menos de la mitad de los estudiantes al menos 1 vez por semana

54. ¢Que medio usé mas para comunicarse con los estudiantes?

a) Teléfono fijo

b) Llamada celular

c) 3 Mensaje por WhatsApp

d) Mensaje por otras redes sociales

e) Correo electrénico

f) Videoconferencia (zoom, skype, etc.)

55. ¢De qué hablé con los padres?
f.  Darles la programacion de TV, Radio
g. Absolver dudas
h. Revisar los avances de los estudiantes
I.  Dar apoyo para el acompafiamiento de sus hijos
J.  Recibir quejas
56. ¢Con cuantos estudiantes se comunicé?

a) Con todos los estudiantes al menos 1 vez por semana
b) Con la mitad 0 méas de la mitad de los estudiantes al menos 1 vez por semana
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¢) Con menos de la mitad de los estudiantes al menos 1 vez por semana

57. ¢Que medio us6 mas para comunicarse con los estudiantes?

a) Teléfono fijo

b) Llamada celular

¢) 3 Mensaje por WhatsApp

d) Mensaje por otras redes sociales

e) Correo electrénico

f) Videoconferencia (zoom, skype, etc.)

58. ¢Sus estudiantes cuentan con al menos un cuaderno de trabajo?

a) Si, todos los estudiantes
b) Si, algunos estudiantes
c) No

d) No sabe

59. Lafrase que mas se ajuste a la siguiente interrogante ¢ Cudl fue la PRINCIPAL dificultad
que enfrentd para cumplir las acciones a su cargo en el marco de la estrategia Aprendo en
Casa?)

a) Comunicacién con todos los estudiantes o sus familias

b) Problemas en el acceso a los recursos de Aprendo en Casa

c) Falta de orientacion y acompafiamiento en el desarrollo de la estrategia

d) Horarios de transmision poco flexible

e) Los nifios no cuentan con un dispositivo para poder recibir las orientaciones

60. En una frase, si pudiera mejorar algo de la estrategia “Aprendo en Casa” ;qué seria?
p o9

a) Capacitacion a los docentes en el manejo de TICS

b) Incrementar las horas y contenido de Aprendo en Casaen TV, radio y
plataforma web

c) Brindar herramientas e internet a las familias
d) Concientizar a los padres para apoyo a sus hijos.



