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Resumen

El Per( es un pais que presenta mayor indice de informalidad, que trae consigo serios
problemas de crecimiento, por ello es importante que las mypes sean formales tributariamente,
pues va a garantizar, evitar problemas con la SUNAT, ser confiables para los clientes y acceder a
préstamos bancarios que les permita crecer econdmicamente para mantenerse en el tiempo. El
estado debe apoyar a estas micro y pequefias empresas en el proceso de formalizacién, brindandoles
facilidades como: costos bajos, procesos sencillos y capacitaciones constantes. El objetivo del
trabajo de investigacion fue determinar la relacion de la formalizacion tributaria con el crecimiento
econémico de las mypes del sector | de abarrotes, mercado Moshoqueque en el periodo 2021.
Asimismo, tuvo un enfoque mixto, con un tipo de investigacion aplicada y nivel descriptivo no
experimental, la técnica utilizada fue una encuesta y para la recoleccion de datos el instrumento
utilizado fue el cuestionario aplicado a los comerciantes de abarrotes del primer sector del Mercado
Moshoqueque. Finalmente, se comprobd que existe una relacién directa entre la formalizacion
tributaria y el crecimiento econémico de las mypes, al realizar la encuesta se determind que los
comerciantes son formales en su gran mayoria, pero se encuentran en el régimen RUS, aunque sus
ingresos superen el limite, muchos de ellos solo estan enfocados en pagar mensualmente a la

SUNAT para evitar multas, pero desconocen otras disposiciones tributarias.

Palabras clave: Formalizacion tributaria, crecimiento econémico, mypes, abarrotes.
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Abstract

Peru is one of the countries with the highest rate of informality, which brings with it serious
growth problems in the country, for this reason it is important that mypes are formal in tax terms,
as this will guarantee them, avoid problems with SUNAT, be more reliable for customers and
access bank loans, which allows them to grow economically, to stay in time. The state must support
these micro and small businesses in the formalization process, providing them with facilities such
as: low costs, simple processes and constant training. The objective of this research work was to
determine the relationship between tax formalization and the economic growth of the mypes of the
grocery sector I, Moshoqueque market in the period 2021. Likewise, it had a mixed approach, with
a type of applied research and level non-experimental descriptive, the technique used was a survey
and for data collection the instrument used was the questionnaire applied to the grocery merchants
of the first sector of the Moshoqueque Market. Finally, it was found that there is a direct
relationship between tax formalization and the economic growth of the mypes, when conducting
the survey, it was determined that the vast majority of merchants are formal, but they are in the
RUS regime even though their income exceeds the limit, many of them are only focused on paying

SUNAT monthly, to avoid fines, but are unaware of other tax provisions.

Keywords: Tax formalization, economic growth, mypes, groceries.
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l. Introduccion

La falta de formalizacion tributaria es un problema que afecta a las mypes, reduciendo su
crecimiento econdémico, los comerciantes no cumplen con la ley debido al desconocimiento y falta
de responsabilidad, se justifican mencionando que no ven la retribucion del dinero en obras
publicas o porque su Unico fin es ganar dinero sin formalizarse. Los paises en América Latina,
enfrentan problemas de pobreza, donde estan establecidas las mypes, que representan un foco de
empleo. Segun Sanchez, B. & Bernardo, J. (2016), consideran que la informalidad provoca poca
productividad en las mypes y en gran medida dejan de lado la formalizacion. La OCDE. (2019)
menciona que las mypes constituyen el 99.5% de empresas en América Latina y generan 60% de

empleo formal, pero su productividad es baja por la informalidad.

EUCIM. (2019) Considera que las mypes aportan a la economia y el crecimiento econémico
de un pais, en algunos paises representan el 50% del PBI y pueden llegar hasta el 70%, su
crecimiento se debe al desarrollo, motivacion, habilidades gerenciales y acceso a los recursos.
Benavides, E. (2018) sostiene que las mypes son el principal motor de la economia peruana, pese
a no cumplir con las normas tributarias y que la informalidad de las mypes en el Peru, alcanza el
78.2%, que aumento considerablemente en pandemia, la que tiene consigo a 13.3 millones de
trabajadores informales. CADE (2021) considera que 8 de cada 10 empresas en el Perl no son
formales y representan el 98.6% de empresas, generando 77% de empleo, por otro lado, el 90% de
mypes no sobrepasa los 10 meses de vida, también menciona que las mypes, no cumplen con las
normas tributarias, debido a la minima capacidad contributiva, mayores gastos, y falta de iniciativa.
Guevara, M. & Quesquén, C. (2019) Mencionan que los contribuyentes desconocen los
procedimientos de la SUNAT para ser formales y las consecuencias de la informalidad, asi mismo,
esta impide a las empresas crecer, ha sido insuficiente el rol del Estado por no crear programas y
mecanismos que promuevan la formalizacion y capacitacion de los microempresarios. Espinoza, I.
& Vilca, C. (2020) Indican que las mypes no crecen por la dificultad para formalizarse, no acceden

a préstamos, no tienen vision a largo plazo y desconocimiento de mercados.

Rocca, S. (2017) considera que los comerciantes de Moshoqueque estan dedicados a la
compra y venta de mercaderias, muchos de ellos solo guiados por las ganas de obtener recursos y

salir adelante.
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En el Mercado Moshoqueque, hace 12 afios las mypes no son sostenibles en el tiempo por
factores, como no acceder a financiamientos, falta de conocimiento de las normas, empresas
familiares, desconocimiento para invertir, no estan constituidas como sociedad, no tienen
trabajadores en planilla, no hay registros contables y poca capacidad de ahorro que a largo plazo
provoca no desarrollarse econdmicamente, estando estas interesadas en crecer para contribuir con
su economia de subsistencia. ;Cémo se relaciona la formalizacion tributaria en el crecimiento
econdémico de las mypes del sector | de abarrotes en el mercado Moshoqueque — Chiclayo 20217.
Teniendo como hipotesis que la formalizacion tributaria esta relacionada al crecimiento econémico
de las mypes. La investigacion es pertinente, por los conocimientos generales de los regimenes
tributarios, y aspectos laborales, como registro en ESSALUD para el crecimiento de las mypes,
relevante, porque va a permitir a los comerciantes generar mayores ingresos, crecer en el mercado
y su contribucion a SUNAT y oportuno, por el futuro cumplimiento de sus obligaciones tributarias,
formalizarse y aprovechar su potencial, el objetivo general es determinar la relacion de la
formalizacion tributaria frente al crecimiento econdmico de las mypes del sector | de abarrotes,
mercado Moshoqueque en el periodo 2021 y los objetivos especificos son, caracterizar el sector de
abarrotes y sus principales actividades, analizar el nivel de formalizacion y determinar el nivel

crecimiento econémico.
Il. Revisién de literatura
2.1. Antecedentes

Palacios, H. (2017) en su investigacion titulada “Obligaciones y derechos tributarios que
tienen los Contribuyentes personas naturales obligadas a Llevar contabilidad perteneciente a los
Segmentos de micro empresas y pequeiias empresas En el ecuador” donde el objetivo fue analizar
el nivel de conocimiento de los empresarios de los derechos y obligaciones tributarias que les
corresponde. La investigacion fue descriptiva, con una poblacién de 381 comerciantes y la técnica
fue una encuesta. Concluyo que la educacion cambia el comportamiento tributario de las personas,
pero gran parte de los comerciantes no conocen sus derechos, ven la importancia de pagar tributos,
porgue aportan al mejoramiento del pais, pero solo se centran en pagar impuestos, dejando de lado
obligaciones como emitir y entregar comprobantes de pago autorizados, presentar declaraciones,

hacer retenciones, entre otros.
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Vasquez, Q. & Jiménez, S. (2015) en su tesis titulada “Analisis del comportamiento
tributario de los comerciantes en el sector del mercado publico de la ciudad de Ocafia norte de
Santander ”. Siendo su objetivo analizar el comportamiento tributario de los comerciantes del
sector del Mercado Publico de Ocafia de Santander, con una investigacion cuantitativa, a 269
establecimientos, concluyé que los contribuyentes evaden los impuestos a los cuales estan
obligados por falta de cultura tributaria, utilizando maniobras basadas en los vacios de la ley, los
contribuyentes lo ven como una opcion aceptada por no encontrar incentivos, muchos consideran

que no es su obligacion, no estan dispuestos a financiar al estado y no esperan ser sancionados.

Pérez, B. (2017) en su investigacion de maestria titulada “El gobierno electrénico y el
cumplimiento de las obligaciones tributarias”, donde su objetivo fue analizar el gobierno
electronico y si cumple con las disposiciones que exigen las normas en la replblica de Ecuador y
el cumplimiento de los contribuyentes, el enfoque fue cualitativo con investigacion exploratoria de
andlisis descriptivo y correlacional, concluyendo que hay informacion muy importante poseida por
la Administracion Tributaria; pero existen distintas diferencias en la comunicacién con otras
entidades publicas y privadas, que son las encargadas de reclutar esta informacion; por otro lado,
dicha calidad de informacion que tiene en su poder la Administracion Tributaria, esta relacionado

a nivel de conocimiento y cumplimiento de los contribuyentes.

Sansores & Navarrete (2018) en su tesis “Crecimiento de la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa: un andlisis de los factores determinantes”, con el objetivo de reconocer los factores
culminantes para el crecimiento de las mypes, con una investigacion correlacional a 194 empresas
en México, concluyo que las dispocisiones e incentivos que implemento el estado condicionan el
crecimiento de las mypes, por otro lado las caracteristicas de los comerciantes juegan un rol
importante en el mercado y por ultimo las empresas se forman con el fin de generar dinero, fuentes
de trabajo, incremento patrimonial, entre otros, donde el Unico estimulante de desarrollo es su

experiencia.

Ramirez, S. (2018) en su tesis Infracciones Tributarias y su Liquidez en las mypes de la
Provincia de Huancayo afio 2018, su objetivo fue medir la relacion entre las infracciones tributarias
y su liquidez de las mypes en Huancayo, con enfoque cuantitativo, método cientifico, disefio no
experimental a una muestra de 26 mypes, concluyo que existe relacion indirecta alta, que determina

que a menor infraccidn tributaria, se incrementa la liquidez de las mypes, por otro lado, determino
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que un 75% de ellas nacen de la necesidad econdémica, por ser personas que buscan ingresos para
subsistir, formando negocios y generando empleo y que 70% de ellas no cumplen con las normas

tributarias.

Sancén, R. (2011) en su investigacion “La microempresa como estrategia del crecimiento
economico y dignificacion del trabajo” su objetivo fue determinar la influencia de la aplicacion de
formalizacion tributaria en el crecimiento de las mypes, con un enfoque cuantitativo aplicado a 26
981 microempresas en el Peru, concluyo que existe un alto grado de incidencia, la aplicacion de

normas tributarias les da ventajas de crecimiento econémico frente a empresas informales.

Uribe (2016) en su tesis “Las politicas tributarias en la formalizacion de las micro y
pequerias empresas en el Peru” su objetivo fue evaluar la relacion de las normas politicas con su
formalizacion en el Perd, con enfoque cuantitativo, a 267 mypes, concluyd que dichas politicas
influyen de manera positiva en la formalizacion, considerando necesario implementar un proyecto
de politicas con estrategias disefiadas para evitar incentivar la formalizacion que tenga en
consideracidn las caracteristicas y la realidad de los sectores, reducir los costes de transaccion, peso
tributario y los costos elevados laborales, asi como mejorar la confianza de los empresarios en el

Estado, incentivando y difundiendo la cultura tributaria.

Alva (2016) en su tesis “El impacto que producen los beneficios tributarios en la
formalizacion de las microempresas. El caso de Lima Cercado”, su objetivo fue conocer el impacto
de los beneficios del Estado peruano, en la formalidad de las mypes, con enfoque cuantitativo, a
382 micro y pequefias empresas, concluyd que los comerciantes no conocen de estos beneficios
tributarios, solo le toman importancia a los necesarios para formalizar, mas no para la constante

tributacion.

Mesones, A. y Roca E. (2013) en su investigacion Factores que limitan el crecimiento de
las micro y pequefias empresas en el Per( (mypes), su objetivo fue analizar los factores que no
permiten un crecimiento econémico de las mypes en el Perd, con un enfoque cualitativo, se realizd
una encuesta a 60 mypes, donde concluyeron que las micro y pequefias empresas no crecen por el
desconocimiento de aplicar estrategias de gestién y emprendimiento, consideran que contribuyen

al desarrollo del estado, generando empleo en zonas donde estan activas.
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Ramos, R. & Moreno, Q. (2014) en su investigacion “Influencia de las fuentes de
financiamiento en el desarrollo de las mypes del distrito de san José —Lambayeque en el periodo,
su objetivo fue analizar porque las mypes no crecen en el tiempo, ni cumplen con la formalizacién
tributaria, con una investigacion correlacional, aplicando encuesta a una poblacién de 130 mypes
en San José, concluyeron que las mypes desaparecen debido a factores, como falta de conocimiento
para invertir, no acceden a programas de ayuda, no acceden a préstamos y no cuentan con historial

crediticio.

Tuesta, B. & Clofloque, C (2018) en su investigacion influencia de la reforma tributaria
laboral en la formalizacion de MYPE en la region Lambayeque, Peru, su objetivo fue examinar la
influencia de la reforma tributaria-laboral con modificaciones preferenciales para MYPE con un
analisis documental, de tipo descriptivo, llegando a la conclusion que la informalidad de la Region
Lambayeque, se da por personas personales que se desarrollan en disteintaas sectores de la
economia como pequefias y micro empresas, que han podido financiarse mediante créditos de
capital de trabajo, mediante financieras, sin tener un nimero de RUC activo en la SUNAT que no
han siod capaces de formalizarse como se esperaba y aun se encuentran niveles altos de
informalidad tributaria, donde se escuentran activas un promedio de 8 millones 709 mil micro y

pequefias empresas.

Rojas, T. (2017) en su tesis Implementacion de la sostenibilidad empresarial en micro y
pequerias empresas: caso “Programa de Negocios Competitivos para pymes”, Su objetivo fue
analizar la sostenibilidad de micro y pequefias empresas en San José - Lambayeque, con enfoque
descriptivo, correlacional-causal, utilizando de instrumento una encuesta a una muestra de 73
empresarios, concluyé que las mypes representan la mayor fuente de trabajo en el pais, pero
enfrentan obstaculos, que no favorecen a su crecimiento como, la informalidad, el Estado en este
punto ha sido insuficiente, al no desarrollar mecanismos y programas que promuevan la

formalizacion y capacitacion de los microempresarios.
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2.2. Bases tedricas
Definicion de las mypes

SUNAT (2020) La define como una unidad econdémica constituida por una persona natural
0 juridica, formadas para atender parte del sector minorista de la economia, desarrollando
actividades de produccion, comercializacion y transformacion de bienes y servicios, el nimero de
trabajadores en las micro empresas, puede ir de 1 a 10 empleados, mientras que en las pequefias
puede llegar hasta 100empledos, no siendo mas que cifras, ya que el nimero de trabajadores no

define si es micro o pequefias, sino mas bien se mide por el nivel de sus ventas en un periodo.

La sigla MYPE que significa Micro y Pequefia Empresa, es una organizacion constituida
por una persona natural o juridica, esta unidad econémica esta escrita bajo la legislacién vigente
(Ley de Promocién y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa), con el objetivo de fomentar

actividades de produccion, trasformacion, servicios y comercializar bienes. Torres, M. (2021)

Herrera (2011) Las mypes, con caracteristicas particulares, contienen dimensiones con
limites en plan financiero ya fijados por cada Estado, estas mypes tienen un rol primordial en la
economia de un pais. En paises de la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico) las mypes, tienen entre el 70 y 90 por ciento de trabajadores, su existencia se debe a

distintas razones como:

e Sus productos estan enfocados a ser individualizados a diferencia de las grandes empresas
que trabajan con productos estandarizados.

e Son de servicio para las empresas grandes, pues las subcontratan para hacer operaciones o
servicios que les disminuyan en coste.

e Hay actividades de produccién donde resulta de mayor beneficio realizarlo con pequefias

empresas.
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Caracterizacion de las mypes

Segun la SUNAT (2020) Las mypes deberian tener las siguientes caracteristicas:

MICROEMPRESA
. De uno (1) hasta diez (10) trabajadores inclusive.
NUMERO DE
TRABAJADORES
Hasta &l monto maximo de 150 Unidades
VENTAS ANUALES Impaositivas Tributarias (UIT) [*)
PEQUEF{& EMPRESA
. De uno (1) hasta cien (100]
NUMERO DE TRABAJADORES trabajadores inclusive.
Hasta el monte maxime de 1,700
VENTAS ANUALES Unidades Impositivas Tributarias (UIT)
*)

Fuente: (SUNAT (2020)

Peruano (2022) Define cuatro diferencias: Son emprendedoras, quieren mayor acceso a

créditos, tienen confianza en el futuro, son generadoras de empleo.
Huaman, J. (2009) Define en tres estratos la tipologia de mypes:
e MYPE de Acumulacion

Estas mypes tienen la capacidad de generar ganancias (Utilidades), que mantienen el capital
invertido al inicio y poder conseguir su propio crecimiento, tienen mas activos y mayor capacidad

de generar diversos puestos de empleo.
e MYPE de Subsistencia

Estas mypes son unidades econémicas que no generan utilidades y no hacen crecer su
capital, se dedican a actividades que no realizan transformacion de materiales o la hacen con
tecnologia rudimentaria, este tipo de mypes proveen flujo de caja vital, pero no generan empleo

remunerado.
e Nuevos emprendimientos

Hace referencia a las nuevas iniciativas empresariales, creadas desde la oportunidad, es

decir como una opcidn superior para generar ingresos, el plan sefiala que estos emprendimientos
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apuntan a la innovacion, cambio a una nueva economia, creatividad y mejores condiciones para

iniciar el negocio en un mercado competitivo.
Participacion en la economia peruana

Marifio, R. (2022) En la economia del Perd no solo invierte el Estado, si no también la
empresa privada, donde se encuentran las mypes, que son de mucha importancia para el sistema
econdémico y produccion interna, las microempresas son el 95.2% y las pequefias empresas el 4,1%
del sector empresarial. Del total de mypes el 87,2% se dedican al comercio y brindar servicios, por
otro lado, el 13,0% se encuentran en la actividad productiva (manufactura, construccion,
agropecuario, mineria y pesca). Con el paso de tiempo las mypes han disminuido su participacion
en el Producto Bruto Interno (PBI) y con la pandemia ha provocado una caida mayor en un 8%,
ademas dismuniyendo sus ventas a la mitad, en el empleo las mypes generaron mas del 26% de la

PEA (Poblacion Econdmicamente Activa).

Las mypes benefician la economia peruana porque aportan PBI (Producto Bruto Interno),
siendo un aproximado del 40%, convirtiendolas entre las mayores impulsoras del crecimiento, por
otro lado, ayudan a la generacion de empleo, innovacion, competitividad y lucha contra la pobreza
y por ultimo son motor de desarrollo pues constituyen un 98.6% de unidades empresariales.
Guzman, C. (2018)

Formalizacion

OIT, (2017) La formalizacion es el proceso gradual que realizan las empresas para ser parte

de la economia formal y presenta las siguientes dimensiones:

e Concesion y registro de licencias, por parte de las entidades necesarias que pueden ser:
Nacionales, provinciales y municipales.

e Dar acceso a un seguro tanto para los duefios de la entidad, como para su personal.

e Cumplir con la orden juridica vigente, entre otras obligaciones esta los impuestos,

cotizaciones de seguridad y legislacion laboral.

La formalizacion se hace con el objetivo de crear mas empleos con mejores beneficios,
reducir la pobreza y abordando la marginalizacion, incluyendo a jovenes, mujeres, emigrantes,

mayores, entre otros sectores vulnerables. Para el gobierno la formalizacién de las mypes, tiene
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relacion con el entorno empresarial y el crecimiento econémico, mejorando las condiciones de

trabajo. Por otro lado, les permite obtener mayores ingresos fiscales, que propician el bien publico.

La informalidad en las mypes, ha aumentado en los afios, la (Ley N.", 2003) menciona que

las mypes tienen entre 1 a 50 trabajadores y tienen un nivel de venta maximo de 850 UIT.
Pago de tributos

La (Ley N.", 2003) considera que el pago de tributos esta en relacion a los ingresos anuales
que perciban, ingreso hasta 150 UIT, les corresponde pagar 20 soles mensuales y con ingresos
hasta 850 UIT, 50 soles.

Es el proceso donde se registra los ingresos que se han obtenido en una actividad
empresarial en el Régimen MYPE Tributario, segin las obligaciones tributarias. El tramite se
puede hacer de manera virtual y presencial, los datos declarados son reservados. La tasa de
Impuesto a la Renta mensual hasta 300 UIT es 1% y mas de 300 a 1700 UIT de 1.5%, mientras que
el IGV mensual es el 18%. EI PDT 621-1GV-Renta Mensual, se presenta de manera virtual solo en
casos fortuitos donde no se pueda presentar el formulario Declara Facil 621 1IGV-Renta Mensual.
SUNAT (2022)

Generador de empleo

ENAHO. (2020) Las mypes emplearon a 4.5 millones de trabajadores, 48.6% menos que

en el 2019, esto quiere decir, que 1 de cada 4 personas en el mercado, trabajaron en una MYPE.

La OIT (2019) menciona que las mypes cuentan con pocos empleados, menos de 10, por la
capacidad gue tienen, pero en muchos paises el 90% de empresas pueden ser consideradas mypes,
pese a su reducido tamafio los datos recopilados, evidencian que los trabajadores de las micro y

pequefias empresas, mas los trabajadores por cuenta propia alcanzan el 70% del empleo mundial.

En el aflo 2022 se incrementaron 571,000 puestos nuevos de trabajo, solo en el primer
trimestre, a diferencia del afio 2021, lo que significé un incremento de 18%, gracias al desempefio
de las mypes en las prendas de vestir (crecimiento de 6%), impresiones (5.3%), panaderia (10.2%),

entre otros. En Lima Metropolitana ascendido a mas de 3 millones. Andina (2022)

Informalidad
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La informalidad esta formada por las empresas, personas y actividades que funcionan sin
seguir las normas, ser informal supone estar excluidos de los impuestos y no estar protegidos frente
al estado. Guillermo Cabanellas considera que la informalidad no sigue las normas que el estado
establece, por otro lado, la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) define a la informalidad
como un medio utilizado para beneficiarse econdmicamente de una actividad, sin retribuir al estado

mediante el pago de impuestos tributarios.
Formalizacion tributaria

Guillermo Cabanellas define a la formalizacion tributaria como el proceso para formar parte
de una actividad econémica, cumplir con las normas y ser parte del crecimiento de un pais, asi

como estar protegidos por el estado.
Formalizacion tributaria de las mypes

El Ministerio de la Produccion (Produce) busca implementar la formalizacion de las micro
y pequefias empresas, aplicando una estrategia con mecanismos que elevardn su competencia y
productividad, el objetivo es formalizar mas del 60% de mypes en los siguientes 5 afios, esta
estrategia consiste en brindar acompafiamiento, facilidad en los trdmites administrativos, asesorar
en la gestion empresarial, procesos digitales y orientar en el financiamiento, se ha proyectado que
un millén de micro y pequefias empresas se unirdn a los regimenes simplificados, inyectando
mayores ingresos econdémicos al estado a través de la tributacion e implementando su crecimiento,
se espera que se logre gracias a las medidas impuestas por el Poder Ejecutivo, creadas con el fin
de legalizar la materia tributaria y fiscal. EI Peruano (2021). EI MEF expresé que el disefio
impuesto va a colaborar con la formalidad de las mypes, ampliando su base tributaria, esperando
obtener ingresos de S/. 1,200.00 millones anuales.

Bringas, M. & Almandoz, C. (2021) En el 2019, por lo menos 2.3 millones de
microempresas formales estaban operativas en el Peru que representaban el 99.6% de las empresas
del pais, segun el ministerio de Produccion las microempresas dan empleo alrededor de 8 millones
de peruanos y las pequefias emplean a casi un millon de personas, esto muestra que las mypes son
la principal fuente de empleo, representando cerca del 59% de la PEA. La formalizacion tributaria
de las mypes es un proceso complicado y costoso, regulados por el ecosistema politico y

econdémico. La pandemia tuvo un efecto negativo en las mypes, provocando una caida del 48.8%.
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Proceso de formalizacion de las mypes

El Plan Nacional de Promocion y Formalizacion para la Competitividad y Desarrollo de la
Micro y Pequefia Empresa menciona: Las mypes formales estan bajo las exigencias de la
normatividad tributaria, con el fin de cumplir con el pago de impuestos. Para llevar a cabo esta
formalizacion las mypes deben cumplir requisitos que les permita ubicarse en el régimen adecuado.

El Peruano (2021) El Ministerio de la Produccion establece un proceso de formalizacion

con los siguientes pasos:
e Focalizacion

Las politicas que implemente el gobierno en los siguientes afios, estard enfocada en la
empresa formal, el ministro sefial6 que es importante el acompafiamiento a las mypes en el proceso
de formalizacion, este no solo debe quedar en la obtencion del RUC, si no buzcar también
sostenibilidad econdmica y financiera, menciona que no existe datos exactos del nuumero de
empresas, muchas de ellas son de subsistencia, sin apoyo en el proceso de reactivacion. El
funcionario sefialé estar comprometido con el Programa Nacional Tu Empresa, que busca

fortalecer y ampliar la atencién para formalizar el mayor niUmero de mypes.
e Asesorias

Para asegurar el impulso a escala nacional mediante el Programa Nacional Tu Empresa, se
trabajara con autoridades regionales y locales, mediante el desarrollo empresarial y asesorias, el
ministro sefialo que se necesita apoyo de instituciones como la Sunarp, Sunat, Indecopi, MTPE,

entre otras, para que las mypes formalizadas sean sostenibles en el tiempo.
e Certificaciones globales

Produce brinda a las mypes, un fondo de 35,000 soles, sin creditos ni reembolsos, para
lograr una mejora y certificacion internacional de productos y servicios. ElI Programa Nacional de
Desarrollo Tecnologico e Innovacion (Proinnovate) convoca a un concurso de calidad para mypes,
con el objetivo de ayudar a las unidades de produccion en todos los sectores, para obtener
certificaciones en gestidn de proceso, con dicho certificado las mypes mostraran que cumplen con

los estandares internacionales de calidad, sanidad y otros.

e Cifra
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Se espera que un millén de mypes sean asesoradas mediante los centros de desarrollo

empresarial.
Indice de inscriptos al RUC

De acuerdo con COMEX PERU. (2020) muestra que 95% de las empresas en el Per(i son
mypes y generan empleabilidad del 26.6%, pero no mide con exactitud el porcentaje de
informalidad, SUNAT considera que esta entre un 85% y 90% del total, en su analisis del afio 2021
se encontré que un 39% de los emprendedores MYPE tenian un producto formal, un 28% se
inclinaba por la informalidad, y mas del 75% no tienen ningln registro, el 84.3% de los empleados
no tienen un sistema de pensiones y solo un 1.5% cuenta con un seguro social. Con el objetivo de
identificar el indice de mypes que funcionan bajo la formalidad ha desarrollado el indice de
Capacidad Formal (ICF), que sigue y evalla a las mypes para ser formales, segln caracteristicas,
que funciona bajo procedimientos, primero se identificar el sector y sus actividades, los resultados
del ICF, muestra que la pandemia aumento la informalidad, puesto que la economia se afectd y se
crearon empresas pequefias con el fin de subsistir, es importante que el estado facilite los servicios
publicos y formalizacion tributaria, midiendo los factores que limitan la capacidad formal de las

mypes, de lo contrario seguiran operando bajo la informalidad.

EL numero de contribuyentes se incrementd en Per( en casi 900,000 después de haber
estado marcados por la pandemia covid-19, informé la SUNAT, de ellos un 85% son inscritos
como personas naturales que se incorporaron de manera formal mediante un empleo, prestacion de
servicios 0 un nuevo emprendimiento, el otro 15% fueron personas naturales, que se incorporaron
mediante regimenes tributarios como: MYPE Tributario, Régimen General y Régimen Especial.
Las personas naturales y juridicas que se unieron al RUC estan divididas en un 43% Limay el 57%
al interior del pais, la razon del incremento de suscritos son la facilidad, ya que ahora el tramite es
en linea, mediante el APP Personas, gracias a ello la recaudacion se incrementd en un 43.4% en

este afio, impulsada por el IGV vy otros tributos. EI Peruano (2021)

Caracteristicas de la formalizacion tributaria

Palomino, G. (2018) menciona que la formalizacidn debe estar constituida bajo una ley y

actuar bajo ella, reconociendo el objeto contributivo y su valor de pago de acuerdo a su capacidad,
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sefialando lo siguientes: contenido en la ley, se establecen sujetos activo y pasivo, el objeto de
obligacion, expresando la base, tasa y tarifa, asi como el lugar y forma de pago del tributo. Citando
a Rodriguez, J. (2006) menciona que la formalidad se da cumpliendo las normas reguladas y
protegidas por el estado, por otro lado, la formalidad laboral refleja las personas empleadas, con
base en la Encuesta Nacional de Hogares ENAHO. (2014) define que el Per( tiene una elevada
tasa de empleo informal, pero se registrado importantes avances. La aplicacion de una economia

formal, da paso a una economia laboral y tributaria.

Es necesario una serie de caracteristicas para que una MYPE sea formal tributariamente, el
Ministerio de Trabajo y Promocion de Empleo (2018) menciona los pasos a seguir para cumplir

dicho objetivo:

e Constitucion y registro de la empresa
v Buscar el nombre y reservar en los registros publicos.
v’ Elaborar la minuta y acta de constitucion.
v Elevar dicha minuta a escritura publica, ante un notario.
v Inscripcion en los registros publicos.
e Registro tributario
v Inscripcion del RUC, en la SUNAT.
v Acogerse al régimen tributario que se adapte al tipo de empresa.
v Obtencion de la clave SOL.
e Autorizacion Municipal
v" Pedir la licencia de funcionamiento y certificacion a INDECI ante la municipalidad.
e Autorizacion sectorial
v' Pedir la autorizacion sectorial, si es necesario para la actividad que se va a
desarrollar.
e Registro laboral
v Registrar a los empleados en el T-Registro.
v Registrarse en el REMYPE.
v’ Registro de supervisor o comité de seguridad y salud en el centro de laboras en el

T-Registro.
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Registro de trabajadores

Para Chavez, Q. & Rivero (2016) es el proceso para hacer el personal sea parte de la planilla

de pagos y la inscripcién en ESSALUD.

Buendia, P. (2021) Los empleadores estan obligados a registrar en la planilla a su personal,
de lo contrario se incurriria en una infraccion grave estipulada por el (MTPE). La planilla se debe
cumplir para informarle a la SUNAT sobre los empleados, prestadores de servicios, pensionistas y
derechohabientes, los empleadores deben realizar el registro mensual de acuerdo al cronograma de
vencimiento. La planilla esta compuesta por el Registro de Informacién Laboral (T-Registro) y la
Planilla Mensual de Pagos (Plame).

Por el incumplimiento, el empleado puede presentar una denuncia de forma virtual y se
toma como cumplida la obligacion, cuando se remita la constancia de T-Registro fisica o

electronica.
Planillas de pago

Buendia, P. (2021) La planilla de pagos (PLAME) es el complemento da la planilla
electronica que contiene la informacion de los trabajadores inscritos en el T-Registro, deben incluir
los descuentos y todos los datos laborales de los empleados, por otro lado, contiene informacion
de los prestadores que tienen renta de cuarta categoria, se haya o no realizado la retencién. La
planilla de pago se presenta de forma mensual, en relacién al cronograma de SUNAT, que contenga

la informacion de dicho mes.

Las empresas estdn obligadas a realizar un registro en la “planilla de pago”, con
informacion principal de sus empleados, remuneracion asignada, descuentos y retenciones. Es
importante el cumplimiento de las obligaciones del empleador, ante las instituciones fiscalizadoras
entre materia laboral y tributaria, por otro lado, de esta manera los trabajadores muestran el vinculo

laboral y verificar el pago de sus remuneraciones.

Inscripcidn de trabajadores en ESSALUD

Aquellos trabajadores de una microempresa, que supere ventas de 150 UIT, por dos afios

consecutivos, es obligatorio que estén asegurados como afiliados al Régimen Contributivo de
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ESSALUD, en el afio siguiente de los dos mencionados anteriormente, asi lo ha determinado la
SUNAT. El articulo 63° del TUO de la Ley de IDPCE menciona que los trabajadores de las
microempresas seran afiliados al SIS (Seguro Integral de Salud). La norma dispone la manera
opcional, que podrén afiliarse los trabajadores al Sistema Privado de Administracién de Fondo de
Pensiones o al Sistema Nacional de Pensiones, mencionando en el articulo 32° que el afio de
conservacion del Régimen Laboral Especial, la microempresa debera realizar las modificaciones
de los contratos, para reconocer los derechos y beneficios laborales de sus trabajadores. Herrera,
P. (2021)

Aspectos formales

Segun Chavez, Q. & Rivero (2016) los aspectos formales no deben quedar de lado y se

deben tomar en cuenta los siguientes:

o Licencia de funcionamiento: Segun el articulo N°4 de la ley 28976, encuentran obligados
a obtener la licencia los individuos juridicos, naturales, que tengas empresas nacionales o
extranjeras, ya sean publicas o privadas, con o sin fines de lucro.

e Autorizaciony permisos especiales: Los bienes producidos y los servicios brindados son
regulados y supervisados por instituciones sectoriales con el fin de hacer cumplir las normas
establecidas, dichas instituciones generan autoridad y permisos que dar mayor facilidad en
el proceso de fiscalizacidn de los hechos que pueden generar riesgo a las personas.

e Aspectos tributarios: Cuando se da la creacién de una empresa y empiezan sus
actividades, las entidades pasan a ser deudores tributarios, con su funcionalidad y rentas

obtenidas estan afectos a obligaciones fiscales que tren consigo pagos de tributos.
Crecimiento economico
Definicion

El crecimiento economico en las mypes se entiende como el desarrollo que satisface sus
obligaciones y brinda estabilidad a largo plazo. EI modelo conceptual del proyecto Global
Entrepreneurship Monitor (GEM), explica que el desarrollo de los paises, considera el crecimiento
econémico como resultado de mecanismos donde intervienen las mypes. El primer lugar sefiala la

creacion de puestos de trabajo que aumenta la demanda, que debe ser aprovechado por las pequefias

empresas. El segundo lugar refleja las necesidades de un entorno que necesitan las pequefias
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empresas, ofreciendo facilidades a su desarrollo. Cuando los mecanismos actlan en conjunto,

consiguen el crecimiento econémico.

Citando a Okpara & Wynn (2017) menciona que el desarrollo de las mypes, se categoriza
en diferentes areas de las empresas como: administrativos, operativos, estratégicos y externos, pero
existen factores que limitan su crecimiento. El area administrativa hace referencia a la estructura
de la empresa y su habilidad para obtener recursos, dentro de ella incluye temas relacionados con
planilla de personal, inversiones y gerencia, el rea operativa mide la gestion y utilizacion de los
recursos obtenidos, como marketing y logistica, los estratégicos son los procesos para mantener un
equilibrio entre lo producido y la demanda y por dltimo los externos que se ocupan de la

infraestructura, tecnologia, problemas legales, entro otros.
Crecimiento econémico de las mypes

Las mypes deberian analizar la gestion empresarial para lograr el incremento de sus ventas,
dentro de los pardmetros a utilizar Harris & Gibson. (2016) sefialan que las mypes deberian invertir
en Marketing, operaciones, logistica y abarcar los problemas internos que puedan suscitar. En los
ultimos afios se ha desarrollado el concepto de crecimiento econémico y generacion de empleo, es
necesario que los empresarios tengan un espiritu innovador para el crecimiento de sus empresas, y

podemos enfocar desde dos perspectivas: individual y estructural.

Segun Baumol (1993) La perspectiva individual enmarca al empresario y sus rasgos, €l lo
identifica bajo la siguiente definicion: El empresario es quién quiere obtener ingresos econémicos,
para ello organiza y evalla los factores para incrementar sus ventas, uno de ellos la formalizacion
tributaria. Por otro lado, la perspectiva estructural hace énfasis en los planteamientos tedricos que
analizan la creacién de empresas desde el punto de vista de las condiciones estructurales. El

crecimiento de las mypes también depende del financiamiento que obtienen.

Espinoza & Vilca, C. (2020) consideran que las mypes no se desarrollan debido al poco
apoyo del gobierno, tienen problemas para acceder a financiamientos por no tener historial
crediticio. Para obtener un financiamiento de mypes segun Bricefio, L. (2009) Es necesario seguir
con las siguientes etapas, con el fin de mejorar su productividad. Determinar cual es la necesidad

financiera, tener claro las condiciones, requerimientos de informacién, tasas de interés y costos
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asociados a ellos, cudl sera el proveedor financiero que la empresa va a elegir, solicitar el crédito

y la informacion necesaria para su obtencion y evaluacion de solicitud.
Financiamiento para el crecimiento de las mypes

Las mypes acuden a financiamientos para su crecimiento, estos pueden ser a corto plazo,
como créditos comerciales, bancarios, pagarés, lineas de crédito, por medio de cuentas por cobrar
y por medio de inventarios y los que se solicitan a largo plazo como hipotecas, acciones, bonos y

arrendamientos financieros.

Pymex. (2015) Las lineas financiamiento a las que pueden acceder las mypes para facilitar

su crecimiento econdémico, se muestran a continuacion:

o Crédito comercial: Uso que se hace a las cuentas por pagar de las empresas, su importancia
radica en el uso de pasivos a corto plazo, es un medio equilibrado y poco costoso, y da
agilidad a las operaciones comerciales.

e Crédito bancario: Es un financiamiento a corto plazo por donde las mypes solicitan
créditos, entre las ventajas habra mas posibilidades de obtener el crédito, se podra destinan
mejor los recursos y podran estabilizarme con mayor rapidez.

e Pagaré: Es un instrumento negociable, dirigida de una persona a otra, comprometiéndose
a pagar, entre sus ventajas esta que es pagado en efectivo y hay una alta seguridad de pago
al momento de realizar una operacion.

o Linea de crédito: Es dinero que siempre estara a disposicion de la empresa, en una entidad
financiera, su ventaja es que es de libre disposicion de la empresa.

o Papeles comerciales: Financiamiento a corto plazo, son tipo pagarés no garantizados que
se obtienen en los bancos, es poco costosa y financia necesidades de corto plazo.

e Financiamiento a través de cuentas por cobrar: Este financiamiento es menos costoso,
y de total manejo de la empresa, pues la financia con sus recursos, disminuye el riesgo de
incumplimiento y no hay costos de cobranza.

« Financiamiento a través de inventarios: Se financia mediante su mercaderia como
garantia y le confiere al acreedor el derecho de tomar posesion de la garantia en caso no
cumplirse con el pago, tiene como ventajas aprovechar los inventarios y brindar a la

organizacion de mover con mayor facilidad y rapidez sus actividades.
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Tasas de interés para el financiamiento de las mypes

La situacion actual del pais ha sido desfavorable en la economia de todas las empresas, y
las mypes no han sido la excepcion, en este sentido el ministro de produccion José Luis Chicoma
Lucar indic6 que a partir de mayo se activara el programa PAE-MYPE con un fondo de 2,000
millones de soles para préstamos de capital, este programa ofrecera tasas de interés del 2% a 7%,
en comparacion al 40% y 50% que se ofrecian anteriormente, otro beneficio al que accederan las
mypes con este programa, es que podran extender su periodo de gracia por un afio. Las pequefias
y micro empresas tendran la facilidad de reactivar su economia con mayor rapidez y brindaréan la
posibilidad de brindar mayor empleabilidad, se estima que entre el afio 2021 y 2022 se dara empleo

a mas de 140,000 trabajadores formales.
Garantias de financiamiento de las mypes

El Peruano. (2021) menciona que Cofide asign6é garantias a frente al programa PAE-
MYPE, donde se brind6é 59.8 millones de soles, con coberturas de cartera por deudor de 90% y
98%. Con esta inyeccién de dinero, las mypes pueden recibir préstamos de 60,000 de entidades del
sistema financiero, con un plazo no mayor de 36 meses y un periodo de gracia de 12 meses. Dentro
de estas garantias de apoyo, el presidente de Cofide, Carlos Linares menciono que el programa fue
exitoso cumpliendo los objetivos propuestos, pues permitieron acceder a las pequefias empresas a
créditos que les ayudo a crecer y mantenerse activas en el mercado, pese al colapso del covid-19.
Otra garantia de financiamiento que brind6 el estado a las mypes es el Reactiva Per(, también
afiade que fue de gran apoyo para estos pequefios empresarios, con el plazo extendido de gracia de

un afo a tres, garantizado por el estado.
Politicas para el crecimiento de las mypes

La pandemia ha traido problemas econdémicos que han afectado a nivel nacional, entre ellos
las mypes, es este contexto Heredia, Z. (2021) propone implementar politicas que ayuden con su
crecimiento, como adelantar las gratificaciones y aguinaldo a los trabajadores publicos con la
finalidad de generar consumo en el mercado, con miras a la préxima campafa de Navidad y Afio

Nuevo.

1. Materiales y métodos

3.1. Tipo y nivel de investigacion
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Enfoque: Mixto

Hernandez, F. (2014) considera que el enfoque cualitativo y cuantitativo estan basados en
obras como las de Auguste Comte y Emile Durkheim. EI conocimiento debe ser objetivo, y que
este se genera a partir de un proceso deductivo en el que, a través de la medicacion de cualidades
y valores numéricos y el andlisis estadistico inferencial, se prueban hipdtesis previamente

formuladas.

Para la investigacion se utilizd un enfoque mixto porque se aplicé una encuesta a los

comerciantes del sector | de abarrotes de Moshoqueque.
Tipo: Aplicada

La investigacion es de tipo aplicada, porque busca evaluar desde el punto de vista
universitario, la formalizacion tributaria y el crecimiento econémico de los comerciantes del

mercado Moshoqueque, brindandole recomendaciones para mejorar su condicion.
Nivel: Descriptiva

Se realizard una descripcion y andlisis para conocer la relacion entre la formalizacion
tributaria y su impacto en el crecimiento econdmico de las mypes del sector | de abarrotes en el

mercado Moshoqueque.
3.2. Disefo de la investigacion

Hernandez, Ferndndez, & Baptista (2014) considera disefio no experimental cuando no se
manipulan las variables puesto que se fundamenta en la observacién de la situacion tal como se

presenta para luego efectuar un respectivo analisis. El disefio de investigacion es no experimental.
3.3. Poblacion, muestra y muestreo
Poblacion

La poblacidn esta representada por los comerciantes del sector | de abarrotes que asciende

a 601 mercaderes en el mercado Moshoqueque. (Carrasco Pacheco & Chero Panta, 2018).

Muestra

Se aplica la siguiente la siguiente férmula para encontrar la muestra de la investigacion:
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N+xZixp=*q
e2*(N-1)+Zi*p*q

n=

Donde:

e n=Tamafio de la muestra buscado

e N = Tamafio de la poblacién

e z = Nivel de Confianza (95%)

e ¢ = Error de estimacién maximo esperado (5%)
e p = Probabilidad de que ocurra el evento (50%)

e (= (1-p) Probabilidad que no ocurra el evento estudiado (50%)
Muestreo

Luego de aplicar la formula para hallar la muestra donde el nivel de ocurrencia es del 5%,
encontramos que esta conformada por 120 comerciantes de abarrotes del sector | de abarrotes del

mercado Moshoqueque.
3.4. Criterios de seleccién
Criterios de inclusion

Se tomo la encuesta a los comerciantes de abarrotes del sector | de abarrotes del Mercado
Moshoqueque, por encontrarse ahi el mayor porcentaje de comerciantes de abarrotes con puestos

establecidos.
Criterios de exclusion

Se excluyeron a los comerciantes de otro tipo de productos y de otros sectores.
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. DEFINICION . ESCALA DE TECNICA/
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSION INDICADORES ,
OPERACIONAL MEDICION INSTRUMENTO
Crecimiento mypes Incremento de ventas
El informe de la comisién Brundtland de Acceso a financiamiento
la Organizacion de las Naciones Unidas | Comprende el crecimiento de plblico
(ONU, 1987) define el crecimiento | las empresas, seguido de una Acceso a financiamiento
CRECIMIENTO econémico como “Desarrollo que | serie de aplicaciones de Financiamiento privado
ECONOMICO satisface las necesidades del presente sin | alternativas de solucién, que Préstamos
poner en peligro la capacidad de las | restauren la vision de los Garantias
generaciones futuras de satisfacer sus | comerciantes.
Intereses
propias necesidades” — —
Rol aub | Politicas publicas para
ol gubernamenta fortalecer mypes RESPUESTAS Encuesta /
MULTIPLES Cuestionario

FORMALIZACION
TRIBUTARIA

La OIT (Organizacién Internacional del
Trabajo) Lo

procedimiento gradual, que se llevan a

define  como el

cabo para que una empresa forme parte de
la economia tributaria de un pais, es una
caracteristica  fundamental para el
desarrollo de un pais, las empresas que no
operan bajo la formalizacion estan

expuestas a contraer penalidades.

Comprende el cumplimiento
de las disposiciones tributarias
que rigen a las mypes para ser
formales en el pais, como la
declaracién de impuestos de
IGV e impuesto a la renta.

Proceso de

formalizacién

Regimenes tributarios

simplificados

Indicador de

inscripciones en el ruc

Caracteristicas

Econdmica

Laboral

Tributaria

Registro de
trabajadores

Pago de planillas e
inscripcion en
ESSALUD
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3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica
Baena (2017) nos dice que las técnicas de recoleccion de datos tienen por finalidad alcanzar
un objetivo, son précticas que estan enfocadas a recolectar informacion real para ser utilizada en la

investigacion posteriormente. Para hacer posible la recoleccion de informacion, se ejecutd la

siguiente técnica:

Encuesta: Consiste en realizar una serie de preguntas a muchas personas, para reunir

informacion y sacar una opinion general sobre un tema determinado.
Instrumento

Para desarrollar la investigacion se consiguid los datos a través de un cuestionario que se
aplico a los comerciantes de abarrotes del primer sector del mercado Moshoqueque, como lo
manifiesta Baena (2017) “un instrumento debe cumplir dos requisitos, los cuales, son la validez y
la confiabilidad de la informacion obtenida mediante la muestra”. Ademas, se emple6 la ficha
documental para efectuar el respectivo analisis de cdmo viene registrando sus operaciones

contables la entidad.
3.7. Procedimientos
El procedimiento para la recoleccion de informacion fue el siguiente:

e Se visito el mercado el primer sector del mercado Moshoqueque para solicitar autorizacién
para la aplicacion de instrumentos.

e Se evalud la informacion que se obtuvo respecto al grado de formalizacién y crecimiento
econémico.

3.8. Plan de procesamiento y andlisis de datos
Se siguid los procedimientos mencionados a continuacion:

e Se elaboro el instrumento teniendo en cuenta las dimensiones de cada una de las variables
formalizacion tributaria y crecimiento econémico.
e Luego se aplico el instrumento a los comerciantes de abarrotes del primer sector.

e Sesalvaguardo la informacion obtenida para que no se altere y los resultados sean veridicos.
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Se procesd la informacion realizando una tabulacion de los cuestionarios con la finalidad

de crear porcentajes.

Finalmente, se realizé tablas y figuras de los resultados de la tabulacién para posteriormente
interpretarlos.
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PROBLEMA PRINCIPAL

OBJETIVO PRINCIPAL

HIPOTESIS

VARIABLES

(Como se relaciona la
formalizacion tributaria en
el crecimiento econémico
de las micro y pequefas
empresas del sector | de
abarrotes en el mercado
Moshoqueque - Chiclayo

20217

Determinar la relacion de la formalizacion tributaria en el
crecimiento economico de las micro y pequefias empresas
del sector | de abarrotes en el mercado Moshoqueque —
Chiclayo 2021.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Caracterizar al sector abarrotes y sus principales
actividades de las micro y pequefias empresas del sector |,

del mercado Moshoqueque.

Analizar el nivel de formalizacidn tributaria de las micro y
pequefias empresas del sector I, de abarrotes del mercado

Moshoqueque.

Determinar el nivel de crecimiento econdmico que tienen
las micro y pequefias empresas del sector | de abarrotes del

mercado Moshoqueque.

La formalizacion tributaria,
re relaciona con el
crecimiento econémico de
las micro y pequefias
empresas del sector | de
abarrotes en el mercado
Moshoqueque — Chiclayo

2021.

DEPENDIENTE

Crecimiento econémico

INDEPENDIENTE

Formalizacion tributaria

DIMENSIONES

INDICADORES

DEPENDIENTE

Crecimiento mypes

Incremento de ventas

Financiamiento

A corto plazo

A largo plazo

Préstamos

Garantias

Intereses

Rol gubernamental

Politicas publicas para fortalecer

mypes

INDEPENDIENTE

Proceso de formalizacion

Regimenes tributarios simplificados

Indicador de inscripciones en el ruc

Caracteristicas

Econdmica

Laboral

Tributaria

Registro de trabajadores

Pago de planillas e inscripcion en
ESSALUD

DISENO Y TIPO DE
INVESTIGACION

POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO

PROCEDIMIENTO Y PROCESAMIENTO DE DATOS




ENFOQUE

POBLACION

PROCEDIMIENTOS
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PROCESO

El enfoque mixto porque se
realizard&  encuesta para el
desarrollo de la investigacion a los
comerciantes del sector comercial

de Moshoqueque.

La poblacién estd representada por los
comerciantes del sector | de abarrotes con puestos
asciende a 601 comerciantes en el mercado Moshoqueque.
(Carrasco Pacheco & Chero Panta, 2018).

TIPO

MUESTRA

Es aplicada, porque busca evaluar
desde el punto de vista

universitario.

La muestra estd conformada por 120 comerciantes con
puestos establecidos que operan en el mercado

Moshoqueque.

Para caracterizar al sector y
actividades principales de las
mypes se aplicara la técnica de la
encuesta a los comerciantes del
sector comercial del mercado

Moshoqueque.

NIVEL

MUESTREO

Se realizard una investigacion de
tipo aplicada y no experimental
por que busca hacer la descripcion
y andlisis para conocer la relacion
entre la formalizacion tributaria y
su impacto en el crecimiento
economico de las mypes del sector
I de abarrotes en el mercado
Moshoqueque.

DISENO

El disefio es descriptivo y no

experimental.

Luego de aplicar la formula para hallar la muestra donde
el nivel de ocurrencia es del 5%, encontramos que esta
conformada por 120 comerciantes con puestos del
mercado Moshoqueque.

Para analizar la formalizacion
tributaria donde se encuentran las
micro y pequefias empresas del
sector comercial mayorista del
mercado  Moshoqueque  se

aplicara la técnica de la encuesta.

Para determinar el nivel de
crecimiento econémico en que se
encuentran las mypes, del sector
comercial mayorista del mercado
Moshoqueque se utilizard la
técnica de la encuesta.

Se utilizara el programa SPSS para el
desarrollo de datos, que seran
presentados en una base y mostrados
en tablas y graficas.
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Consideraciones éticas

Las consideraciones éticas del presente trabajo de investigacion fueron las siguientes:

Como primer principio ético se consider0 el respeto a los comerciantes, en este caso a los
ubicados en el sector | del mercado Moshoqueque, dedicados a la venta de abarrotes, por
lo que se le informo los fines de la investigacion.

El segundo principio ético es la confidencialidad, siendo asi que se reservo el nombre real
de los comerciantes para proteger la informacion brindada.

Originalidad: Todo lo presentado en este estudio se ha elaborado por el autor por lo que se
garantiza la no existencia de plagio, ademas de respetar la propiedad intelectual igualmente

se han seguido todos los criterios de rigor cientifico.



IV. Resultados y discusion

4.1. Resultados

Figura 1:

Edades y género de las personas encuestadas

25

20

15

10

19,2
17,5
14,2 14,2
10,0
5,322
)

20a 30 31a40 41a50 51 a 60

EDAD

2,5
0,8

61a70

SEXO
Masculino

Femenino

Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)

Los comerciantes de abarrotes encuestados en el sector | del mercado Moshoqueque, tienen
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edades entre 20 a 70 afios, que estan divididos entre hombres y mujeres, los comerciantes entre 31

y 40 afios que representan el porcentaje mas alto con un total de 36,7%, esta dividido en 19,2% de

hombres y 17,5 % de mujeres, mientras que el porcentaje menor de encuestados se encuentra entre

los comerciantes de 61 a 70 afios, que asciende solo al 3,3%, donde 2,5% son hombres y el 0,8%

mujeres.
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Figura 2:

Geénero y nivel de educacién de las personas encuestadas

50
45 35,85,8
40
35
30
25 SEXO
20 12,5
15 8,3 Masculino
10 33725 Femenino

5 ’ 0,8 0,8

0

Primaria Secundaria Secundaria Universitario
completa
NIVEL DE EDUCACION

Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)

El nivel de educacion en relacion al género de los comerciantes esta representado con mayor
porcentaje de 71.7% con secundaria completa, que a su vez se divide en 35,8% de hombres e igual
porcentaje para las mujeres, un 20,8% mencionan ser universitarios, donde 12,5% son mujeres y
8,3% hombres, las personas que dicen tener primaria completa esta representado por 5,8% y por

altimo con 1,7% se encuentran quienes tienen secundaria incompleta.
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Actividad
Figura 3:

Tipo de abarrote que vende y como lo adquiere

80 63,3

70

60

50

40 ¢A quién compran su mercaderia?
30 21,7 Directamente a productores

20 A distribuidores

10 5,0 08 25 17 5,0

0
Arroz Azlcar Aceite Varios Golosinas

ABARROTE

Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)

Un total de 63,3% de comerciantes se dedica a la venta de varios productos en un mismo
establecimiento, los mismos que realizan compras a distribuidores, por otro lado, un 26,7% vende
golosinas, donde el 21,7% compra a distribuidores y solo el 5% a productores directos, el 5,8%
vende arroz, de ellos el 5,0% compra directamente a productores y un 0,8% a distribuidores, por
ultimo 2, 5% del total de encuestados se dedica a la venta de azucar y todos compran directamente

a productores.



Generador de empleo

Figura 4:

Personas que trabajan en su negocio

Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)
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1 a 3 personas

¢Cudntas personas trabajan en su negocio?

1 a 3 personas

5

4 a 6 personas

4 a 6 personas
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Los comerciantes que contratan entre 1 y 3 empleados, reflejan 95% del total encuestado,

mientras que solo un 5% contrata entre 4 y 6 personas, esto debido a la necesidad y el tamario de

su empresa.
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Participacion en la economia peruana

Figura 5:
Tiempo que trabaja en el mercado y sector al que atiende
50 38,3
45 32,5
40
35
30 21,7 ¢A qué sector atiende?
25
20 Mayoristas
15 Minoristas
10 33
5 08 08 0,8 08 08 Ambos
0
1 a3 afios 4 a5 afios 6 a 10 afios Mas de 10 afios
TIEMPO DE TRABAJO EN EL SECTOR

Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)

El grafico muestra que un 92,5% de los comerciantes, esta hace mas de 10 afios en el
mercado, dedicados a la compra de abarrotes, de ellos el 38,3% atiende al sector mayorista y
minorista, un 32,5% al sector minorista y el 21,7% restante al mayorista, por otro lado, el 5,0%
tienen entre 6 a 10 afios en el mercado, donde 0,8% atienden a ambos sectores, el 3,3% a minoristas
y un 0,8% a mayoristas, por Gltimo, solo un 0,8% tiene de 4 a 5 afios en el mercado y atienden a

ambos sectores.
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Proceso de formalizacién

Figura 6:
Inscripcion al ruc y a que régimen tributario pertenece
40
29,2
35
25,0

30 22,5 23,3

25

20
¢Esta inscrito en el RUC?

15
Si

10
No

5
0
Nuevo Régimen  Régimen Especial del Registro de la Micro  No pertenezco a
Unico Simplificado Impuesto a la Renta y Pequefia Empresa  ningun régimen
(RUS) (RER) (REMYPE) tributario
REGIMEN TRIBUTARIO

Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)

Solo el 70,8% de los comerciantes esta inscrito al RUC, y pertenecen a diferentes regimenes
tributarios, que engloban a las mypes, de ellos el 25,0% pertenece al RUS, un 22,5% esta en el
RER y el 23,3% se encuentra en el REMYPE, por otro lado, el 29,2% de los encuestados no esta
inscrito el RUC,



Figura 7:
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Tipo de comprobante que recibe al realizar una compray el que emite por realizar una venta

70

60

50

40

30

20

10

50,8

24,2

10,0

33 33 3,3 4,2
0,8

Nota de pedido  Factura o boleta Nota de ventau Proformay Guia
de venta orden de compra de remision

COMPROBANTE DE PAGO

¢Qué tipo de comprobante emite al
realizar una venta?

Factura y boleta de venta
Nota de pedido, Nota de venta,
Proforma

Sélo Guia de Remisidn

No emito comprobantes de pago

Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)

Los comerciantes reciben y emiten diferentes tipos de comprobantes, el 88,3% de ellos pide

factura o boleta de venta al realizar una compra, el 50,8% de ellos al realizar una venta emite nota

de venta o proforma, el 24,2% emite factura o boleta, el 10,0% solo guia de remision y el 3,3% no

emite ningln comprobante, por otro lado, el 6,7% de comerciantes que solicitan nota de pedido, al

realizar una venta el 3,3% emite nota de pedido y el 3,33% restante no emite comprobante de pago,

por ultimo el 4,2% que recibe nota de venta u orden de compra, solo emite una nota de pedido.
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Figura 8:

Pago de impuestos

80
60
40
20

70
30

Si No

¢Usted cumple con pagar impuestos?
Si ' No
Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)

En el mercado Moshoqueque hay un 70% de comerciantes que cumplen con el pago de sus

impuestos y un 30% que aun no lo hace.

Caracteristicas

Figura 9:
Pertenece a una asociacion y esta pertenece a la camara de comercio
70 49,2
60
>0 32,5
40 "
¢Usted pertenece a una asociacion?
30 18,3
10 No
0
Si No
PERTENECE A LA CAMARA DE COMERCIO DE LAMBAYEQUE

Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)

El grafico muestra que un 50,8% de los encuestados, pertenece a una asociacion de
comerciantes, de los cuales el 32,5% no pertenece a la cAmara de comercio de Lambayeque, solo
un 18,3% pertenece a esta, por otro lado, el 49,2% no pertenece a ningun tipo de asociacion y

tampoco a la cdmara de comercio.



Figura 10:

Tiene licencia de funcionamiento y ha sido sancionado por la SUNAT
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por la municipalidad?

Si

No

Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)
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Los encuestados en un 91,7% no han sido sancionados por la SUNAT, de ellos el 75%

cuenta con licencia de funcionamiento y el 16,7% no la ha obtenido aun, por otro lado, el 8,3% de

los comerciantes no ha sido sancionado por la SUNAT, de ellos el 5,8% tiene licencia de

funcionamiento, mientras que el 2,5% no tiene.

Crecimiento empresarial

Figura 11:

Crecimiento de su empresa en los ultimos 2 afios y cuanto ha crecido
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35,8
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CRECIMIENTO EN LOS 2 ULTIMOS ANOS

¢Ha crecido sus ventas en
los ultimos afios?

Si

No

Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)

Un 53,3% de los comerciantes consideran haber crecido en los tltimos dos afos, de ellos

el 58,3% menciona haber crecido entre 1% a 3% y un 4,2% en 4% a 6%, por otro lado, un 36,7%

menciona no haber crecido en sus ventas.



Figura 12:

Ha cambiado de régimen en el ultimo afio y cual cambio
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REGIMEN QUE HA CAMBIADO

¢Ha cambiado de régimen
tributario en el dltimo afio?

Si

No

Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)
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Los comerciantes con un total del 85% menciona no haber cambiado de régimen tributario

en el altimo afio, mientras que el 15% restante respondido de forma afirmativa, donde el 10,8% lo

hizo al nuevo régimen unico simplificado (RUS) y el 4,2% al régimen especial del impuesto a la

renta (RER).

Financiamiento

Figura 13:

Ha tenido acceso a un financiamiento y cuél ha sido su fuente
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41,7
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12,5
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FUENTE DE FINANCIAMIENTO

¢Ha tenido acceso a un
financiamiento?

Si

No

Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)
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Del total de encuestados un 58,3% ha mencionado haber tenido un financiamiento, de ellos

el 22,5% ha sido por terceros, un 23,3% por cajas municipales y el 12,5% por medio de un banco,

mientras que el 41,7% del total de encuestados no ha considerado necesario financiarse.

Figura 14:

Forma de inversion del financiamiento
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Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)

Los comerciantes que respondieron haber obtenido un préstamo, el 39,2% lo ha invertido

en su propia empresa, el 15,0% tomo la decision de aperturar un nuevo establecimiento y un 4,2%

de comerciantes obtuvieron el préstamo con intencién de financiar algo externo a su empresa.

Rol gubernamental

Figura 15:

Capacitacion de produce y motivacion de formalizacion por parte del ministerio de trabajo
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para innovar en crecimiento?
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¢Considera que el ministerio de trabajo los motiva a crecer y formalizarse?

Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)

Un total del 24,2% de los comerciantes encuestados considera que el ministerio de trabajo

si los motiva a formalizarse, donde el 20,0% recibe capacitacion de produce y un 4,2% no lo hace,
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por otro lado, el 75% considera que el ministerio no los da motivaciones para su crecimiento, donde

el 71,7% no recibe capacitacion de produce, solo lo hace el 4,2%.
Prueba estadistica

Tabla 1:
Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadisti Estadisti
al Sig. gl Sig.
co co
imi 12 0,00 12 0,00
(’:re_umlento 0,409 0,610
econémico 0 0 0 0
E izaci 12 0,00 12 0,00
. orm.allzam 0,447 0,570
on tributaria 0 0 0 0
a. Correccidn de significacién de Lilliefors

Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)

Los grados de libertad es 120 porque es el total de encuestados en el primer sector del
mercado Moshoqueque. Se utilizara la prueba de Kolmogorov-Smirnova y se descarta Shapiro-
Wilk por ser una muestra mayor a 50. El nivel de significancia es de (0,000) en ambos, es decir
menor a 0.05. Se procede a utilizar Chi-Cuadrado por ser ambas variables cualitativas.

Comprobacion de hipdtesis
Verificacion de la hipotesis general

La formalizacion tributaria esta relacionada al crecimiento econémico de las mypes del

sector | de abarrotes del mercado Moshoqueque — Chiclayo 2021.
e Planteamiento de la hipétesis estadistica
Hipotesis nula

HO: La formalizacion tributaria no esta relacionada al crecimiento econdémico de las mypes

del sector | de abarrotes del mercado Moshoqueque — Chiclayo 2021.
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Hipotesis alterna

H1: La formalizacion tributaria esta relacionada al crecimiento econdémico de las mypes del
sector | de abarrotes del mercado Moshoqueque — Chiclayo 2021.
e Nivel de significancia: 0,05
e Eleccion de la prueba estadistica: Chi-Cuadrado

e Indicadores para medir la hipotesis

Indicador 1
Tabla 2:
Correlacion de inscritos en el RUC y crecimiento econdémico
Significacion Significacion Significacion
Valor df L . . .
asintdtica (bilateral) exacta (bilateral) exacta (unilateral)
Chi-
39,9558 1 0,000
cuadrado de Pearson
Correccion
o 37,364 1 0,000
de continuidad®
Razon de
- 40,469 1 0,000
verosimilitud
Prueba
. 0,000 0,000
exacta de Fisher
Asociacion
39,622 1 0,000
lineal por lineal
N de casos
) 120
validos

Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)

Regla de decision 1

v" Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

v No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05




Indicador 2

Tabla 3:

Correlacion de crecimiento y nivel de ingresos

Significacion
Valor df L .
asintotica (bilateral)
Chi-
37,7952 8 0,000
cuadrado de Pearson
Razén de
o 41,986 8 0,000
verosimilitud
Asociacion
. . 14,473 1 0,000
lineal por lineal
N de casos
- 120
validos

Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)

Regla de decision 2

v Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

v No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05



Indicador 3

Tabla 4:

Correlacion del nimero de establecimientos y el tiempo en el mercado

Significacion
Valor df L .
asintdtica (bilateral)
Chi-
1,4882 3 0,685
cuadrado de Pearson
Razén de
o 2,289 3 0,515
verosimilitud
Asociacion
. . 1,437 1 0,231
lineal por lineal
N de casos
i 120
validos

Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)
Regla de decision 3

v Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

v No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05
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Indicador 4

Tabla 5:

Correlacion de obtener un financiamiento e invertirlo en su empresa

Significacion
Valor df L .
asintotica (bilateral)
Chi-
111,941 3 0,000
cuadrado de Pearson
Razo6n de
L 143,524 3 0,000
verosimilitud
Asociacién
. . 96,636 1 0,000
lineal por lineal
N de casos
. 120
validos

Nota: Resultado de la encuesta aplicada a los comerciantes de Moshoqueque 2021 (SPSS)
Regla de decision 4

v Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

v No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05
Conclusion

Dado que el valor de significancia es de 0,05 y de ser mayor implica aceptar la hip6tesis
nula y de ser menor rechazarla, se concluye que la formalizacion tributaria esta relacionada con el
crecimiento econdémico de las mypes, segun los indicadores de crecimiento se obtuvo que los
comerciantes que tienen RUC, tiene mayor crecimiento econémico con un nivel de significancia
de (p=0.000) que rechaza la hipotesis nula, asi mismo, el nivel de crecimiento esta relacionado al
nivel de ingresos con un nivel de significancia de (p=0.000) que también rechaza la hip6tesis nula,
asi mismo, la obtencién de un financiamiento se relaciona al crecimiento de sus empresas o apertura
de un nuevo local, donde el valor de (p=0.000) que también rechaza la hip6tesis nula, por otro lado
la cantidad de establecimientos que tienen los comerciantes no esta relacionado al tiempo que

tienen trabajando en el mercado, donde el valor de (p=0.685) que acepta la hipdtesis nula.
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4.2. Discusion

En el analisis realizado a las mypes del sector | del Mercado Moshoqueque — Chiclayo
2021, se comprueba que existe una relacion directa entre la formalizacion tributaria de Micro y

Pequefias Empresas y el crecimiento econémico de las mismas.

En el sector | de abarrotes del mercado Moshoqueque, se evidencia que los comerciantes
tienen como actividades principales la venta de suministros surtidos como: golosinas, arroz, azlcar,
aceite, entre otros, que se dividen entre 20 y 70 afios de edad, siendo estos hombres y mujeres, la
gran mayoria solo con estudios de secundaria culminados. El 92,5% de comerciantes que llevan
maés de 10 afios en el mercado, genera un alto indice de empleo, teniendo de 1 a 6 trabajadores en

sus locales, atendiendo al sector mayorista y minorista.

Para el desarrollo del primer objetivo se encontraron limitaciones de desconocimiento por
parte de los encuestados, falta de interés y voluntad para apoyar, en conclusion los comerciantes
llevan muchos afios en este sector, dedicados a la compra y venta de abarrotes, adquieren su
mercaderia de los primeros niveles del canal de distribucién de productos, teniendo diferentes
medios de pago a sus proveedores, pero pasa lo contrario con sus clientes, donde el cobro es en

efectivo, al momento de realizar la compra.

La investigacion permitio recopilar informacion directa de los Micro y Pequefios
empresarios, donde se encontré que el grado de formalizacién tributaria en baja en el mercado
Moshoqueque, pues un 29,2% de los encuestados no cumple con tener un RUC, mientras que otros
estan en regimenes no adecuados, pues tributan un monto menor de acuerdo a sus ingresos, para
evadir responsabilidades tributarias los comerciantes no solicitan, ni otorgan en su totalidad boleta
o factura, mas bien lo hacen de manera informal con notas de venta y compra, 0 no entregan un
comprobante, los comerciantes no tienen intenciones de formalizar o conocer las disposiciones
tributarias, pues consideran que el dinero no tiene un fin claro, no queriendo financiar la corrupcion,
solo cumplen con obtener una licencia de funcionamiento, considerando no necesario el pago de
impuestos en su totalidad. El 50,8% de encuestados sefiala pertenecer a una asociacion, con el
objetivo de obtener beneficios de crecimiento, ya que les facilita el acceso a financiamiento y

rapidez en tramites con las SUNAT y la municipalidad.
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Con los resultados obtenidos encontramos que la investigacion de Palacios, H. (2017) cuyos
resultados en el Ecuador evidenciaron que comerciantes no conocen sus derechos, ven la
importancia de pagar tributos, porque aportan al mejoramiento del pais, pero solo se centran en
pagar impuestos, pero dejan de lado el hecho de emitir comprobantes de pago, en el estudio se
evidencia que en Moshoqueque los comerciantes actlan bajo el mismo instinto, pues evitan cumplir
con todas las disposiciones formales, por desconocimiento y falta de interés. Como segunda
similitud se da con Vasquez, Q. & Jiménez, S. (2015) quien en Colombia encontrd que los
comerciantes aceptan la evasion, porque no tienen incentivos para tributar, asi como falta de
desconocimiento, en la investigacion se muestra que los comerciantes de Moshoqueque, tienen
mucha desconfianza con el fin que el estado le da al dinero, por ello prefieren no contribuir, pues
no ven beneficio reciproco. Por ultimo, se encontro similitud son Tuesta, B. & Clafloque, C (2018)
en Lambayeque quienes concluyeron que las mypes tiene alto grado de informalidad por
desconocimiento, en el estudio se observo que la mayor parte de personas creo un negocio para

generar ingresos Yy subsistir econémicamente, pero no conocen de normas de tributacion.

Se encontraron limitaciones como la desconfianza y desconcierto de los comerciantes para
brindar informacion, por temor a ser sancionados, para ello fue necesario mostrar que era estudiante
con el Unico fin de realizar una investigacion, mostrando tolerancia debido a la interrupcién de sus

actividades.

En conclusion, es importante mostrar a los comerciantes canales de formalizacion, que les
ayude a tributar de manera adecuada, enfocandose en el tipo de actividad e ingresos obtenidos, para

reducir el grado de informalidad.

La informacidén recolectada de las mypes, nos muestra que en los dos ultimos afios en
Moshoqueque han tenido un nivel de crecimiento medio, pues un 58,3% de los comerciantes
sefialaron haber crecido entre 1 y 3%, mientras que otros no vieron este efecto debido a la
pandemia, por lo que se han visto expuestos a cambiar de regimenes tributarios, ya sea a una menor
en el caso de quienes no crecieron y a un mayor por el contrario, mientras que la gran mayoria aun
con el crecimiento sefialo haberse mantenido. El crecimiento en gran parte se ha dado por factores
como el acceso a un financiamiento, el 58,3% de los encuestados sefialaron haber obtenido un
préstamo y en su gran mayoria fue usado para hacer crecer su empresa 0 apertura un nuevo local,

teniendo como fuentes de financiamiento a bancos, cajas municipales o terceros, mientras que otros
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no pudieron acceder, ya que su informalidad no les da credibilidad antes bancos o financieras, lo
que les limita la inversidn, también es necesario mencionar que los comerciantes consideran que el
ministerio de trabajo -no los motiva a formalizarse y crecer, ni reciben capacitacion de entes como
PRODUCE.

Los resultados nos muestran similitud con estudios Sansores & Navarrete (2018) en México
sefialo que las empresas se crean con el fin de ganar dinero, en mi investigacion se encontrd que
los comerciantes quieren beneficios y subsistir en el tiempo econémicamente, como segunda
similitud se encuentra con Mesones, A. y Roca E. (2013) quien concluyo que las mypes no crecen
por falta de desconocimiento y gestién, en el estudio se encontré que no tienen charlas de
crecimiento ni estrategias de expansion e innovacion, en tercer lugar hay similitud con la
investigacion de Ramos, R. & Moreno, Q. (2014) quien concluyd en los Micro y pequefios
empresarios no acceden a préstamos, por desconocimiento, o no tener historial crediticio, debido a
que no son formales, en la investigacion desarrollada se encontrd lo mismo, en Moshoqueque no
pueden acceder a un préstamo pues no tiene que poner en garantia, debido a la formalidad que les

exige el banco o una caja financiera.
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V. Conclusiones

Del analisis realizado en el sector | de abarrotes del Mercado Moshoqueque — Chiclayo

2021, se presentan las siguientes conclusiones.

La formalizacion tributaria de las mypes se relaciona de manera directa con el crecimiento
econémico, se aprecia que falta capacitacion sobre los beneficios que obtendrian bajo la

formalidad, lo que significa mayor crecimiento y estabilidad en el mercado a largo tiempo.

Se describio los principales productos que venden los comerciantes del primer sector de
abarrotes de Moshoqueque, describiendo también datos como el género de los encuestados, la edad,
se identificd que los principales distribuidores de su mercaderia son intermediarios, en su gran
mayoria no emiten, ni solicitan medios de pago adecuado y muchos de los que se mantienen en el

mercado hace méas de 10 afios, no cumplen con el pago de los tributos.

En la formalizacion tributaria que se encuentran las mypes de Moshoqueque, los
comerciantes estan inscritos en el RUC, pero en su gran mayoria tributan de forma inadecuada y
con beneficio propio, es decir que pagan impuestos en el régimen minimo, aunque los niveles de
sus ingresos sean mayores, muchos no emiten comprobantes de pago, para evitar incrementar sus

ventas.

El nivel de crecimiento de las mypes se ha visto incrementado, para aquellos que han tenido
un respaldo financiero, debido a las restricciones del COVID — 19 muchos dejaron de vender en el
afio 2020, de donde se levantaron por incrementos econdémicos, por medio de un préstamo, a pesar

de ello los comerciantes en su gran mayoria no han cambiado de régimen tributario.
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VI. Recomendaciones

De acuerdo a la investigacion realizada se presentan las siguientes recomendaciones para

el sector | de abarrotes del mercado Moshoqueque — Chiclayo 2021.

De acuerdo a la relacion directa entre formalizacion tributaria y crecimiento econémico, se
recomienda a los micro y pequefios empresarios, formalizarse para obtener mayores beneficios de

crecimiento.

Se recomienda que los comerciantes se formalicen como empresa para evitar problemas
con la SUNAT, para permitir su crecimiento y perdurar en el tiempo, por otro lado, crear estrategias
de aprendizaje para conocer sobre las normas tributarias y crear conciencia de la importancia de

tributar.

Se recomienda solicitar comprobantes de pago y emitir los mismos, para evitar la evasion
de tributos, asesorarse sobre las consecuencias de la mala tributacion o ser informales

completamente.

Los comerciantes que desarrollan sus actividades se les recomienda que ingresen a un

régimen tributario y los que ya pertenecen a uno, tributar de manera adecuada a sus ingresos.

Para asegurar el crecimiento de sus pequefias empresas se les recomienda ser formales
tributariamente para darle seguridad a las financieras, al momento de solicitar un préstamo, es
importante sefialar que después de la pandemia, muchos comerciantes se han visto en la necesidad

de incurrir en uno, para levantarse de forma rapida ante este evento.
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Anexo 1: Cuestionario de caracterizacion del sector abarrotes y las principales actividades de

las mypes
PRET
N.° OBSERVACIONES/
DIMENSI | ENDE | INDIC . CLARID | COHEREN | RELEVAN
. de ITEM RECOMENDACION
ON MEDI | ADOR AD CIA CIA
items ES
R:
1. ¢Qué tipo de abarrote vende?
a) Arroz
b) Azlcar
c) Aceite
d) Varios
d) Otro
2. ¢Aquién compran su mercaderia?
Vaa a) Somos productores
permiti b) Directamente a productores
r ¢) Adistribuidores
conocer d) Otros: Especificar ............
a 3. ¢Como paga por la compra de su
sector y .
EFORM mercaderia?
CARACTE sus _
... |ALIZA| 6 |a) Enefectivo
RISTICAS | activida
d CION b) Tarjeta de crédito
es,
para c¢) Porunbanco
desarro 4. ¢Coémo cobra por la venta de su
lar la mercaderia?
investig a) Enefectivo
acion b) Tarjeta de crédito
¢) Porun banco
5. ¢Cual es la condicidn del local
donde trabaja?
a) Propio
b) Alquilado
¢) Pagando a cuotas al banco
d) De un familiar
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6. ¢ Cudntas personas trabajan en su
negocio?
GENE a) 1aa3personas
RADO b) 4 a6 personas
R DE C) 7a9 personas
EMPL d) Mas de 10 personas
EO 7. ¢ Tiene otros establecimientos?
a) Si
b) No
8. ¢A qué sector atiende?
a) Mayoristas
b)  Minoristas
c) Ambos
9. ¢Hace cuanto tiempo trabaja en el
PARTI mercado de abarrotes?
CIPAC a) la3afos
ION b) 4abafios
EN LA
ECON ¢) 6al0afios
OMIA d) Mas de 10 afios
PERU 10. ¢ Cuanto compra de mercaderia al
ANA mes?
a) S/0.00aS/.5000.00
b) S/5,001.00 a S/. 15,000.00
c) S/15,001.00 a S/. 30,000.00
d)  S/30,001.00 a S/. 50,000.00

€)

S/50,001.00 a mas




Anexo 2: Cuestionario de analisis del nivel de formalizacién tributaria de las mypes
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COH
PRETEN N.°
DIMEN _ ERE OBSERVACIONES/
. DE INDICADORES | de ITEM CLARIDAD RELEVANCIA
SION NCI RECOMENDACIONES
MEDIR: items
A
1. ¢Esta inscrito en el
RUC?
a) Si
b) No
2. ¢Aqué Régimen
tributario pertenece su
empresa hace 2 afios?
a) Nuevo Régimen Unico
Simplificado (RUS)
b) Régimen Especial del
Impuesto a la Renta (RER)
c) Registro de la Micro y
Si las i
Regimenes Pequefia Empresa (REMYPE)
mypes son —
Proceso | ¥ tributarios d)  No pertenezco a ninglin
formales y o - . .
de simplificados e régimen tributario
) cumplen o 5
formaliza indicador de 3. ¢ Qué tipo de
con
cion inscripciones en ioi
normativas p comprobante solicita al
tributarias el RUC realizar una compra?

a) Nota de pedido

b) Factura o boleta de venta

c) Nota de venta u orden de

compra

d) Proformay Guia de

remision

4.  ¢Qué tipo de
comprobante emite al

realizar una venta?

a) Facturay boleta de venta

b) Nota de pedido, Nota de

venta, Proforma




c) Solo Guia de Remision

d) No emito comprobantes

de pago
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5., ¢ Usted cumple con pagar

impuestos?

a) Si

b) No

CARAC
TERISTI
CAS

Si cumplen
con la
formalidad
en distintos

aspectos

Econémico,
laboral y

tributario

7., ¢Usted bancariza sus

ingresos?

a) Si

b) No

7., ¢ Usted pertenece a una

asociacion?

a) Si

b) No

8., ¢Como asociacion
pertenece a la cdmara de

comercio y produccién de

Lambayeque?
a) Si
b) No

9., ¢Ha sido sancionado por
incumplimiento de
obligaciones tributarias por
la SUNAT?

a) Si

b) No

10., ¢ Tiene la licencia de
funcionamiento, expedida

por la municipalidad?

a) Si

b) No




Anexo 3: Cuestionario para determinar el nivel de crecimiento econdémico de las mypes

67

N.° OBSERVACION
. PRETEND | INDICAD ; CLARIDA | COHEREN | RELEVAN
DIMENSION de ITEM ES/RECOMEND
E MEDIR: ORES D CIA CIA
items ACIONES
1, ¢Ha crecido sus ventas en los
Gltimos afios?
a) Si
b) No
2. ¢Cuanto considera que
ha crecido su empresa en los
Gltimos 2 afios?
a O
b) 1% a 3%
c) 3%ab%
d 7%ald%
e) 11% a mas
3. ¢Cuénto compra de
La mercaderia al mes?
CRECIMIENT | o pacidad a)  S/0.00asS/. 5000.00
(0] Incremento
de 6 |b) S/5,001.00a S/.15,000.00
EMPRESARI o de venta
AL crecimiento c)  S/15,001.00aS/.
de las mypes 30100000

d)  S/30,001.00aS/.
50,000.00

4, ¢Ha contratado mas

personal en los Ultimos dos

afnos?
a) Si
b) No

5, ¢Ha cambiado de régimen

tributario en el Gltimo afio?

a) Si

b) No

6, ¢A qué régimen ha

cambiado?




a)  Nuevo Régimen Unico
Simplificado (RUS)

b) Régimen Especial del
Impuesto a la Renta (RER)

c) Registro de la Micro y
Pequefia Empresa (REMYPE)

d)  No he cambiado
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7, ¢Usted es una persona

natural o juridica?

a) Natural

b) Juridica

8, ¢Tienen una cuenta de
ahorro?

a) Si

b) No

9. ¢Hatenido acceso a un

Financiamie financiamiento?
nto publico, a) Si
rivado,
Como se p b) No
FINANCIAMI | ] préstamos a - S—
financian las 10. ¢Cual es su principal
ENTO cortoy ) o
mypes fuente de financiamiento?
largo plazo,
interese y a)  Bancos
garantias b) Cajas municipales
c) Financieras
d) Terceros
11. ¢En que ha invertido su
financiamiento?
a) Invertir en su empresa
b)  Aperturar nuevos
establecimientos
c) Enunaactividad externa
d)  Ninguno
coL Sino oo 13, ¢ Usted se capacita en
oliticas .
conocen PRODUCE para innovar en
GUBERNAM " publicas o
politicas de crecimiento?
ENTAL o para
crecimiento

a) Si




fortalecer

las mypes

b) No
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14., ;Considera que el
ministerio de trabajo los
motiva a crecer y

formalizarse?

a) Si

b) No

15., ¢ La municipalidad les
brinda facilidades para
brindarles la licencia de

funcionamiento?

a) Si

b) No




